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Clase 1 Auditoria | - 20/03/2017

Informe del Auditor: casos a analizar
En base a la fotocopia recibida modelo de un informe de auditoria
Este es el tltimo tema de la bolilla 10 de auditoria Il.

Todo el estudio del primer cuatrimestre tiene como objetivo que el alumno adquiera la capacidad de
redactar un informe de auditoria.

No existe auditoria sin emitir un informe. La auditoria es una actividad que consiste en hacer algo
con el propdésito de emitir un informe y ese informe dice algo que es el resultado de lo que el auditor
ha hecho. La forma de hacerlo tiene que estar reconocida en el texto del informe.

Vamos a ir analizando el modelo de este Andlisis del Informe g se llama en breve. No porque sea
corto sino que es una denominacion de la jerga de auditoria que es un tipo de informe que se emite
cuando se hace una auditoria de un EECC completo, o sea de un ejercicio.

¢Para que sirve hacer una auditoria de EECC?
Porque contratan a un auditor de EECC?

-Hay algo que se llaman EECC que son informes que contienen el resumen de lo que ha sucedido
en un ejercicio econdomico determinado, que tiene una descripcion de cudl es la situacion patrimonial
de un ente, tiene una descripcion de cudles son los resultados de las operaciones de un ejercicio,
tiene una explicacion de las variaciones que ha sufrido el PN. Todo eso se hace acompafiado de
notas y anexos, donde esta la descripcion de toda la informacion contenida en los EECC.

¢Para que sirven los EECC?

-Para saber la situacion en la que se encuentra la empresa. Para que sepa quién? para los usuarios
externos, que son los proveedores, los clientes, los bancos, la AFIP , la direccidon de rentas, algunos
entes reguladores, las bolsas de valores, etc

Ahora, la informacion que emite un ente, es confiable para los usuarios externos? Por qué puede ser
no confiable? El problema es que la empresa que emite los EECC es la parte interesada en su
propia informacion, entonces para el tercero esta informacién puede ser no confiable, entonces ahi
aparece la figura del auditor, alguien que hace el trabajo destinado a darle mas seguridad a la
informacion. Entonces este informe de auditoria acompafiado al juego de EECC le da méas seguridad
a la informacion que contienen. Por eso van a leer en la bibliografia que la auditoria es un servicio de
aseguramiento, porgue le da mas credibilidad a la informacién que emite una parte interesada.

Leemos el INFORME de AUDITOR INDEPENDIENTEQ Dice eso porque el auditor tiene q ser
independiente, que significa? Significa algo que esta vinculado con la RT 37 y en el codigo de ética
indicado.

Un informe siempre tiene un destinatario que siempre es el contratante, que en el caso de ser una
persona juridica se dirige a la maxima autoridad, de la SA el representante legal es el presidente del
directorio en caso de SRL el socio gerente.

Parrafo introductorio: informe sobre los EECC.
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Imaginemos que nos contratan de musimundo para hacer un control de inventario y redactar un
informe, lo primero que deberiamos hacer es decir cual era el objeto del trabajo para el que fuimos
contratados. En ese caso deberiamos empezar diciendo: Sefior xx informo sobre la auditoria del
inventario de bienes de cambio al dia 31 de diciembre, de la empresa musimundo. eso es el parrafo
introductorio donde uno tiene que decir cual es el objeto de su trabajo, diceiiHe —audi t ado |
de la empresa ABC que son los ESP, ER, EEPN, EFE y las politicas contables significativas y
otra 1 nf e xgsdse tama ¢l obgeté de trabajo de la auditoria, siempre va a decir en que
consiste el objeto de la auditoria que ustedes hicieron.

Elotroparrafofil afraséédel ejerci ci 0 exunacuestionmuptécaicat ual 0

Como es la presentacion de los EECC segun la RT 9 maodificada? Es COMPARATIVA, los EECC se
hacen en dos columnas, presentan el ejercicio actual en la primera columna y el ejercicio anterior en
la siguiente, o0 sea si estan haciendo auditoria de los estados contables al 31 de enero de 2017 van a
tener en una columna enero del 2017 y en la otra enero del 2016, que estan auditando) 17 o 16? De
acuerdo a lo que dice el parrafo solo Estan auditando el del 2017, y que hay con el 20167
acuérdense que las personas usuarias de este informe posiblemente no sean experto en auditoria de
los EECC 0 no sean contadores, y cuando lean van a creer que yo estoy opinando sobre los dos
ejercicios, y en realidad estoy opinando sobre un solo ejercicio, por eso hay que agregar ese parrafo
a continuacion que dice que las cifras del afio anterior se presentan solamente con fines
comparativos para que sean interpretadas respecto al ejercicio anterior. Ahi estoy diciendo yo no voy
a opinar del ejercicio anterior, sino de éste ejercicio. Podria no suceder, podria ser que a ustedes lo
contrataron para ser la auditoria de los dos ejercicios, en ese caso ese parrafo no estaria y arriba en
vez de decir fAhe aludidticalas @8ECICals./. /BE/YC/./2016 .

Entonces cuando uno hace el informe de cualquier tipo primero dice cual ha sido el objeto.

Lo siguiente seria decir de donde sale la informacion que yo estoy auditando, en el caso del control
del inventario, nosotros no hacemos el control sino quien lo hace? Ahi surge el tema de la
responsabilidad. El que hace el inventario es la empresa, entonces tengo que decir en el informe que
la informacién que nosotros vamos a auditar es responsabilidad de la administracion, que es lo que
dice acd, que i L direccidn es responsable de la preparacién y presentacion razonable de los
EECCeé . @hi no quiere decir que nos estamos lavando las manos , pero ahi estamos
puntualizando que nosotros no somos los que hemos elaborado y presentado los EECC por mas que
seamos asesores contables pero el que emite la informacién es la empresa, el ente.

Cual es la responsabilidad mia? Parrafo de la resp del auditor. Cuando a ustedes le pregunten cual
es el objetivo de la auditoria de los EECC? EIl objetivo es expresar una opiniéon. Por supuesto que si
mi opinion es favorable le voy a dar mas credibilidad a los EECC, si mi opinidon es favorable con
salvedad le voy a dar credibilidad pero mas relativamente, si mi opinion es adversa quiere decir que
los EECC estan un desastre. Entonces la responsabilidad del auditor es expresar una opinién pero
no una opinidn de criterio, a mi gusto. Por eso dice en el parrafo fi | opinién basada en mi auditoria.
He llevado a cabo el examen de conformidad con las normas de auditoria establecidas en la RT 37
de | a FACPCEO O sea, hacer mon@®n de tads,tnosotiosano vamgs la
poner en el informe cuales son las tareas que vamos a hacer sino poner solo que hicimos un trabajo
en base a lo que dice la RT 37. Por las dudas, como algun usuario puede no estar enterado de todo
esto, viene una explicacion mas detallada d onde Diicleasi nor mas exi dené

Cca
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i ncorrecciones .sahigestambs diciertdo que sl drabajo que hacemos nosotros es
ejecutado de procedimiento para asegurarnos con cierto grado de seguridad razonable que los eecc
estan libre de incorreciones significativas, o sea no vamos a poder decir que los EECC estan
perfectos, porque no voy a poder hacer una auditoria completa, voy a ver algunas cosas, y voy a ver
las cosas mas significativas. Ademéas los EECC no son perfectos porgue todas las mediciones
contables tienen una estimacion, no es exacto.

A continuacibn mas explicacion el péarrafo méas grande dice i un a auditoria c
aplicaci -néeée. present aQlsaasesoees lo due \swamds & IGac0 nosotros, vamos a
aplicar procedimiento, para saber si esta bien o mal. Los procedimientos son las herramientas que

tiene el auditor para cerciorarse sobre aquello de lo cual va a opinar, entonces en el caso de la
auditoria de inventario deberiamos ir al depdsito pedir el inventario, hacer alguna evaluacion de
control interno para saber si ese inventario esta bien elaborado, tendran que hacer un recorrido en

los depositos haciendo controles selectivos, hacer algunas pruebas, y otros chequeos de los bienes

gue estén en buen estado, entonces todos estos son los procedimientos que tenemos que aplicar

para ver si ese inventario estd bien o esta mal, ademas tengo que saber si esta faltando algo,
después dice que los procedimientos seleccionados dependera del juicio del auditor, seguimos
cuando dice i A | efectuar dichas var i ac eficatia del abetrolrinteen®g o €
de | a e nHsto diee due nosotros queremos ver el control interno pero no emitir una opinion
sobre el control interno porque estamos haciendo una auditoria de los EECC, si les pidieran que
exprese una opinion sobre los controles internos entonces meten tendrian que haber contratado para

eso. Después dice Aiuna auditoria tambi®n incluye | a eval
c 0 nj u rotseadengo que ver sila forma en la que se hizo la medicion contable y la exposicion de

los distintos rubros de los EECC se ajustan a las normas vigentes.

Ahora pasamos al dictamen, opinién del auditor. Para hacer auditoria tengo que conocer las normas
profesionales argentinas. Esta opinion se llama opinién favorable, razonablemente quiere decir en
todos sus aspectos significativos estan expresados razonablemente es decir ajustado a la razén,
guiere decir que no tendria que haber otra forma distinta de presentarla porque esta ajustada a lo
gue es, no perfecto sino razonable, a lo mejor hay cosas que estdn mal pero no son significativas. A
gue llamamos a algo significativo? A algo que me hace cambiar de opinion, en materia de valoraciéon
de cifras contables la significatividad no es necesariamente objetiva.

Puede suceder que la opinion sea modificada, con salvedad, adversa o abstencion, cuando pasa
esto hay que explicar por qué, en caso que sea modificada tengo que volver al péarrafo anterior
donde dice FUNDAMENTOS DE LA OPINION MODIFICADA. Cuando es adversa quiero decir que
en mi opinion los estados no se presentan de manera razonable, y tengo que explicar por qué.

Y ahora hay un parrafo que dice Informacidén especial sobre requerimientos legales y reglamentos,
gue es informacion que ya no tiene nada que ver con la opinion de auditoria el cual ya termino.

Esto son cosas que nos piden, como el decreto ley dice que el auditor debe informar cual es la
deuda que la empresa auditada tiene con el sistema previsional argentino distinguiendo cuales son
exigibles y no exigibles.

Hay un tema que se llama ley de prevencién contra el terrorismo narcotrafico exige a tds los
auditores a informar a la Unidad de Informacion Financiero UIF todas las operaciones que se
consideren sospechosas, para cumplir con esa obligacién la FACPCE saco la resolucién 420 un
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manual de procedimiento para que los contadores auditores tengan en cuenta para que no lo
sorprendan algun incumplimiento a la UIF y no terminen siento complices por encubridores de algun
cliente. El punto b) tiene una condicion es aplicable para empresas que tienen que tienen un activo
mayor 20 millones de pesos.

Después tenemos notas, puede haber otros requerimientos exigidos por el CPCE local, si las hay el
Consejo de Ciencias Economicas sigue exigiendo una vieja frase que dice que los EECC surgen de
registros llevados de acuerdos con normas legales, 0 bien que no surgen, eso también hay que
poner, también en caso de que tenga sindico hay que poner el nombre del sindico y si no lo tiene hay
gue aclararlo.

La fecha es lo que delimita la responsabilidad del auditor. El trabajo de auditoria tiene tres partes, la
planificacion, el trabajo de campo y la emision del informe, el trabajo de informe es cuando me meto
al ente y ahi aplico procedimiento. Cuando termino el trabajo de campo me voy a mi estudio a hacer
el informe, la fecha del informe tiene que ser la del dia en que yo me retire de las oficina de la
empresa porque eso delimita mi responsabilidad ante posibles hechos posteriores que pueden haber
sucedido en los cuales yo no estuve el lugar es el domicilio legal del ente auditado.

Si alguna vez lo contratan para hacer su auditoria de Acero Zapla van a tener que poner Ciudad
Auténoma de Bs As .

Clase 2

Unidad 1. Concepto de Auditoria

Bibliografia: Informe 5 Manual de Auditoria 2006.Autores: Calletano Mora, Antonio Latujo.

Unidad 1 Auditoria en Gral. Auditoria como elemento de control. Concepto de Auditoria externa. Condicién basica para el
ejercicio de la profesion de auditor. Independencia.

La auditoria se asocia con cuestiones de control, pero en realidad es simplemente una actividad que
se realiza para emitir una opinion; para informar algo. Es una actividad que esta asociada al control,
es siempre una funcidon de control, por eso para entender lo que es la auditoria, tenemos que
empezar definiendo el control.

Control: es el proceso de ejercitar influencia directiva o restrictiva sobre las actividades de un objeto,
organo o sistema.

Es un proceso por g no tiene un fin en si mismo, nadie controla por controlar, se ejercita para lograr
algo y ese algo es una influencia y para gque esa influencia se haga en un sentido directivo o
restrictivo.

Influencias restrictiva, es la que no permite, la que corta, la que tranca, por ejemplo van al cajero y
ponen mal el PIN, no van a poder sacar plata.
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Influencia directiva: se ejerce para que las cosas se hagan de la manera que yo quiero que se
hagan, es el control que se realiza sobre las actividades.

Por eso el control forma parte de la Administracion, no es una cosa aislada.

Sobre qué va la influencia? Sobre las actividades, objeto, 6rgano, sistema. Como para significar que
el control va haciendo o va bajando desde lo mas alto hasta el nivel que sea minimo; es decir el
control es a todo nivel.

Hay distintos niveles de Control.
Segun el modo que se practica el control:

1 Correctivos. Cuando el trabajo consiste en efectuar una medicién e informar los desvios Por
ej. Verificacidn de inventarios porque la persona que va, tiene que hacer una medicion
controlar inventarios, mirar registros, fichas de stock etc. Luego con el resultado debe
informar si esté todo bien o si encontré desvios

1 No correctivos; son aquellos que no incluyen una medicion, son controles que se llaman
normativos, son todos aquellos controles que se caracterizan por ser definiciones por €j. La
persona que cobra en una empresa no puede ser la misma que haga la registracién contable
de los recibos.

Es una definicion, estoy generando oposicion de intereses entre funciones que son
incompatibles. Una empresa esté llena de controles No correctivos.

A su vez los Controles Correctivos son:

1 Retroalimentado: que opera sobre hechos del pasado, consiste en ver historia.
Nos referimos a la contabilidad que es historica.

1 Pre alimentado. Que opera sobre futuros, establece controles hacia el futuro por ejemplo la ley
de presupuesto que pone limites.

Segun la ubicacién

1 Secuencia cerrada: cuando pertenece al sistema, quiere decir que es practicada por alguien
gue pertenece al sistema o0 si estamos hablando de una organizacion; generalmente son
empleados de la empresa.

1 Secuencia abierta cuando no pertenece al sistema, el que controla no tiene nada que ver con
la organizacion que controla.

AAudi toria interna es por el ti peesiadostontableso de

Auditoria externa: son las actividades operativas.

La auditoria esta en el correctivo, porque el auditor hace un trabajo de ver los estados contables
aplica procedimiento y genera el informe que contiene una opinion. , es retroalimentado opera sobre
el pasado La Auditoria siempre es una informacion histérica.

t
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Es de secuencia abierta por que es ejercida por alguien que no pertenece al sistema.

Elementos de control. Que cosas son necesarias para el control:

1- Tiene que haber algo para controlar

2- Tiene que haber alguna forma de controlar

3- Tiene que haber alguien para controlar

4- Tiene que haber alguien que haga algo con el resultado del control

1 Objeto de control: ejemplo, caracteristica o condicién es la existencia de bienes de cambio del
negocio xx al dia 20/03/2017, en cualquier trabajo de auditoria es fundamental identificar bien que es
lo que quiero controlar.

2 Censores: controlar es siempre comparar, con que voy a comparar, tengo que comparar con algo,
y ese algo es aguello que mide la condicién controlada, son los censores la existencia de bienes de
cambio de la empresa con que la comparo?, y la comparo con lo que dice los libros, las fichas de
stock, etc.

Los censores son instrumentos, artefactos, los medios que se utilizan para medir la situacion
controlada.

En la Auditoria de EECC basicamente los censores son: Las normas contables, los libros contables:
libro general, libro mayor etc., todos los libros, y fundamentalmente la Documentacion respaldatoria.

Uno de los censores mas importantes es el conocimiento del auditor.

3 Grupo de control; la persona que controla... Interrelacion, controla en base de los censores (
filmina)

4 Para que hago el control? , para informar, una vez que informe alguien tiene que hacer algo.

El control tiene sentido si genera algo , alguna influencia.

Grupo Activante: es la persona que tiene la capacidad de tomar alguna decision con el resultado de
lo que ha sido el objeto de control

Auditoria General: es una funcion de control de secuencia abierta, independiente y es
retroalimentada.

Que es la Auditoria de EECC? Es una funcion de control de secuencia abierta, retroalimentada, que
tiene como objetivo la emisiéon de una opinién profesional para incrementar el grado de seguridad
gue tiene la informacion objeto de la auditoria.

Tiene como objeto o propdésito brindar una opinion profesional para que esa opinién incremente el
grado de seguridad que tiene esa informacion.
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Una informacion contable que sea emitida por una organizacibn ya sea una empresa, una
reparticion, organismo publico, ONG, cualquiera, esa informacion esta destinada a trascender,
siempre va a 3°, esos 3° pueden ser 6rganos de control, clientes, socios, proveedores, afip, rentas
etc., entonces esta informacion esta sesgada, no porque este mal si no porque quien la emite es la
parte interesada y solo ella sabe si esta bien o esta

Mal los EECC, si se hicieron las cosas como corresponden.

Pero los 3° no saben y aparece la auditoria de los EECC, por eso es un servicio de aseguramiento
gue brinda seguridad razonable por que la informacion auditada tiene mas valor que la informacion
no auditada.

Independencia
Condicion basica
RT 37 tiene 2 grandes partes
Normas comunes a todo tipo de encargo

Normas comunes para cada tipo particular de encargo

Seccién 2 Normas comunes a los servicios de auditoria, revision, otros encargos de aseguramiento,
certificacion y servicios relacionados.

A. Condicién bésica para su ejercicio profesional en los servicios previstos en esta RT.
El CP debe tener independencia en relacion al ente que se refiere la informacién objeto del encargo.

Que significa ser independiente? ( alumno) que no forma parte del ente, si pero no necesariamente.
Tipos

Independencia Real es la capacidad que tiene una persona para permanecer inalterable en sus
opiniones y para conducirse solamente en base a sus propias condiciones sin dejarse influenciar por
lo que haga o digan los demas.

Influencia Aparente o formal. Es lo que puede demostrar, verificar es la independencia demostrada
por hechos.

La RT 37 regula la independencia aparente.

Condicién basica para el ejercicio de la condicién de auditor.

Para eso vamos a ver la RT37, donde esta no tuvo cambios como otras RTs. Esta tiene dos grandes
partes:

La 1ra) Normas que son comunes a todo tipo de encargos.

La 2da) normas para cada tipo particular de encargo
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La seccidn 2: Normas comunes a los servicios de auditoria y gestion, otros encargos de
aseguramiento, certificacién y servicios, otros encargos.

Primero: propésito de esta Norma, antecedentes, etc.

Parte A: condicion basica para el ejercicio profesional en los ejercicios previstos en esta resolucion
técnica. Todo lo que se va a decir a ahora es para todo tipo de encargos profesionales.

El Contador Publico llamado indistintamente contador debe tener independencia en relacién al ente,
al que se refiera la informacion objeto de auditar. Es decir el CP tiene que ser independiente.

Que significa ser independiente? Que no forme parte del ente aunque no necesariamente es asi. La
independencia tiene dos aspectos:

1) Independencia Real: es la capacidad que tiene 'una persona para permanecer inalterable en
Sus opiniones y para conducirse solamente en base a sus propias convicciones sin dejarse
influenciar por lo que hagan o lo que digan los demas.

2) Independencia Formal o Aparente: es lo que se puede demostrar, lo que se puede verificar, es
decir es la independencia demostrada por hechos.

La RT 37 al igual que la 7 y al igual que todos los cddigos de ética, regula solamente la
independencia aparente o formal.

Punto 1 de la RT 37

La independencia aparente siempre se define por la negativa. La norma dice el Contador no es
independiente en los siguientes casos:

1) Relaciéon de dependencia: si soy empleado de la Empresa puedo hacer la auditoria pero no
puedo firmar el informe porque para firmarlo tengo que ser independiente. Cuando estuviera
en relacion de dependencia respecto al ente cuyo informe es objeto del encargo o respecto de
los entes vinculados econémicamente hablando.

Vinculacion econdmica quiere decir que soy empleado de otra empresa que es vinculante, por

la compatibilidad no la puedo hacer. O lo hubiere estado en el ejercicio a que se refiere la

informacion que es objeto del encargo. Si puede para los ejercicios subsiguientes.
P8rrafo muy discutido en todos |l os consejos
considera que existe relacion de dependencia cuando el contador tiene a su cargo el registro de la
informacién contable, la preparacion de los EECC y la realizacion de otras tareas similares
remuneradas mediante un honorario en tanto no coinciden con funciones de direccion, gerencia o
administracion del ente cuyo EECC son objeto del encargo.

Una persona que hace un EECC, lo puede auditar? La norma dice que si. En la provincia de Jujuy
como en la mayor parte de las provincias del interior inclusive = en Bs. As., los contadores son
contratados por las Pymes, para hacer todo el trabajo. Entonces nosotros podemos actuar como
auditores y no es incompatible cuando ademas preparamos los EECC.

2) Parentesco: a) parentesco por afinidad el conyuge o concubino b) por consanguineidad,
parentesco hasta el cuarto grado c) y por afinidad hasta el segundo grado.
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Por afinidad es ir en linea recta hacia arriba o hacia abajo. Por ej. Puedo firmar yo los EECC de mi
hermana? No. Tengo que contar el tronco comun, en primer grado mi Papa y en segundo mi
hermana.

De mi primo hermano? Tengo que ir al tronco comun. Primer grado mi papa, segundo grado mi
abuelo, tercer grado mi tio, y cuarto grado mi primo hermano, por lo tanto no puedo firmar los EECC.

Distinto el caso por afinidad que es el segundo grado: que es mi cufiado 0 mi suegra. Y ese
parentesco es respecto de los propietarios del ente, delos directores, de los gerentes generales o de
los administradores, el presidente o delos entes vinculados economicamente a aquellos.

2.3) cuando fueran socios, asociados, Directores, administrador del ente de la informacion objeto del
encargo.

Pero hay excepciones: no hay falta de independencia cuando el contador fuera socio 0 asociado de
entidades civiles sin fines de lucro, Clubes, Fundaciones, Mutuales u organizaciones de bien publico
o de Sociedades cooperativas cuya Iinformacion es objeto del encargo o de los entes
econ- micamente vincul ados con aqguell osé Pero
Fundacién, Mutual, si puedo. Lo mismo vale para entes econdmicamente vinculados.

2.4) cuando tuviere intereses en el ente cuya informacion es objeto del encargo o en los entes que
estuvieran vinculados econémicamente a aquel o lo hubiere tenido en la informacion que es objeto
del encargo.

A gque se llama tener intereses significativos sin ser socio, pariente, puede se ser un acreedor, puede
ser un deudor, un cliente, pero que tenga intereses significativos.

Por ejemplo yo estoy auditando una empresa que se dedica a la venta de combustible pero a la vez
tengo que auditar una empresa que se dedica a la venta de combustible, ahi si puedo tener intereses
significativos, o que por alguna razon me interese losa resultados que puedan tener estos EECC.

Otro ej. Una empresa constructora para licitar en obras publicas tiene que tener la capacidad que se
calcula en base a los EECC y estos tienen que estar auditados.

2.5) cuando la remuneracion fuera concurrente o dependiente de los resultados de su tarea: si el
dictamen es favorable me pagan 100$, si es favorable con salvedad 80$ y si es desfavorable 50%.

2.6) cuando la remuneracion fuera pactada sobre la base del resultado del periodo u otra variable
gue se refieren los EECC, u otra variable objeto del encargo, es decir mi remuneracion va a ser el
2% del resultado del ejercicio. Tiene una excepcion:

Dice no vulnera esta norma las disposiciones del Consejo de Profesionales que tienen su monto
minimo sobre la base de Activos y pasivos o sobre los Ingresos por ventas.

Hasta el aflo 1994 los honorarios profesionales de los contadores estaba regulado por ‘el consejo
profesional de ciencias econémicas, habia una escala muy parecida al de Impuestos a las ganancias
de personas fisicas, todos los tramos tenian un importe fijo y una alicuota sobre excedentes para
entrar a esa escala se sumaba los Activos y pasivos y se comparaba con los Ingresos operativos de
los dos se tomaba el mayor.
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De acuerdo con eso se decia los honorarios son tanto. En algunas provincias esta vigente pero aca
ya no. No vulnera esta norma en ese caso no era eso una falta de independencia. Actualmente el
CPCE ya no regula honorarios pero si publica anualmente una escala de honorarios minimos que
seguir, aungue uno puede cobrar mas 0 menos.

Que es la vinculacién econémica? La norma dice se entiende por entes vinculados a aquellos a
pesar de ser juridicamente independientes reanen alguna de las siguientes condiciones:

1) Vinculacion significativa de capital, es el caso de sociedades controlantes, controladas y
vinculadas.

2) Cuando tuvieran en general los mismos directores, socios, accionistas

3) Cuando se trate de entes que por sus vinculos debieran ser considerados como una
organizacion independiente Unica, por ej. Cuando Zapla procesaba un subproducto, escoria,
se la vendia a otra empresa que era la que procesaba el producto y luego le vendia solo a
Zapla.

Hasta donde llegan las incompatibilidades: los requisitos de independencia son tanto para el
contador que emite el informe como para todos los integrantes del equipo de trabajo que hicieron
el encargo, ya fueren profesionales en Ciencias Econdmicas, en otras disciplinas o no
profesionales.

Los integrantes del equipo del contador tienen que ser independientes de la empresa. En los
casos de sociedades profesionales las incompatibilidades determinadas en 2.A.2 se extienden a
todos los socios o asociados del contador publico.

Otras disposiciones concernientes o aplicables

6) el analisis de la condicion de independiente debe ser considerado conjuntamente con las
disposiciones que en esta materia prescriben las normas legales y reglamentarias aplicables al
tipo de encargo y el codigo de ética correspondiente aplicandose en cada caso la disposicion mas
restrictiva. O sea que si hubiere una norma legal que diga algo sobre la independencia del
contador para que haga un encargo, esa tiene primacia por sobre las demas.

Actualmente hay leyes de incumbencia profesional por ejemplo la que dice que la incumbencia
del contador es la de hacer revision de contabilidad.

CLASE N°3

Ayer les comentaba que el tema que hemos visto en la primera parte de la catedra todo lo que es
control, concepto de control, tipos de control, elementos de control, concepto de auditoria, objetivo de
la auditoria lo seguimos del lineamiento del Informe 5; Manual de Auditoria, este que tengo yo es
edicion 2005 hay uno 2007; en biblioteca esta esté hay algunos anteriores creo que ya estamaos en la
décima.

Les quiero mostrar como es el conjunto de normas que tenemos vigente para la auditoria y servicios
relacionados. Yo les dije a ustedes que la Resolucion Técnica 37 es la bibliografia basica de esta la
materia, de esta y de lo que viene en el segundo cuatrimestre que es Auditoria .
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Es bastante completa la RT 37, pero para entenderla hare el siguiente cuadrito de manera que
cuando busquen algo sepan cémo ubicarlo; le digo cual es el contenido.

La RT 37 como todas las normas técnicas que ustedes ya han ido viendo esté dividida en secciones,
las secciones estan en nUmeros romanos casi todas, por lo general de la 14 para adelante estan en
ndmeros romanos.

La RT 37 tiene 7 secciones:

| 7 Introduccion A- Propésito de esta resolucién técnica

B- Antecedentes

Introduccion es como siempre la parte general previa, aqui hay dos cosas y alli estan con letras;
Propdsito de esta resolucion técnica y otra que dice Antecedentes.

En la parte de Propdsito esta descripto para que sirve esta resolucion técnica, si leen dice las
normas incluidas en esta resolucién técnica abarca la norma de auditoria externa, las normas sobre
encargo de revision, las normas sobre encargo de aseguramiento, las normas sobre certificaciones y
las normas sobre servicios relacionados.

Los antecedentes es todo lo que tuvieron en cuenta para dictar la RT 37, obviamente que los
antecedentes son primero la RT 7 es el antecesor inmediato, segundo las Normas Internacionales
de auditoria, tercero los pronunciamientos que han tenido la comision, lacecyt e (a?) ,
consultas que han hecho la federaciéon de consejo profesionales. ¢ En general como es el proceso de
formulacién de una norma técnica?, ¢ustedes han estudiado o han visto en alguna parte como es el
proceso de formulacién de una norma técnica? Como se llega a una RT? Se hace un trabajo base,
hay un trabajo base inicial, generalmente ahora ya no es necesario porque hay normas anteriores,
cuando se hizo la primer RT; la primer RT de auditoria fue la N°3 habia un trabajo base encargado a
un grupo de persona, ese trabajo base se puso a consideracién de todo los consejos profesionales,
los consejos profesionales mandan su opiniéon y con eso la comisidbn que en ese momento era la
cecyt redacta la redaccion final y lo pone a consideracion de la junta de gobierno que es la
federacion, la junta de gobierno saca una resolucion y lo convierte en resolucion previa. La
resolucién de la junta de gobierno es esta parte que dice:

11
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Por ello:

LA JUNTA DE GOBIERNO DE LA FEDE_RACION ARGENTINA DE CONSEJOS
PROFESIONALES DE CIENCIAS ECONOMICAS

RESUELVE:

Articulo 1° - Aprobar la Resolucion Técnica N° 37 “Normas de Auditoria, Revision,
Otros Encargos de Aseguramiento, Certificacion y Servicios Relacionados”, cuyo
texto se establece en la segunda parte de esta Resolucidén Técnica.

Articulo 2° - Recomendar a los Consejos Profesionales adheridos a esta
Federacion:

a) El tratamiento de esta Resolucion Técnica de acuerdo con lo comprometido
en el Acta de Catamarca, firmada en la Junta de Gobierno del 27 de
septiembre de 2002.

Ese es el proceso de formulacion. Entonces en este apartado de antecedentes esta todo lo que se
ha tenido en cuenta para la resolucion.

Il T Normas comunes a todos los servicios A - Condicion Basica-Independencia
regulados en la RT - Normas para el desarrollo del trabajo
-Normas p/ informes

En la seccion 2 estan lo que son las normas comunes a todos los encargos, comunes a todos los
servicios regulados en la RT; o sea las normas que estan aqui son aplicables a todo lo que viene
después porque lo que viene después ya son normas particulares: auditoria, revision, los otros
encargos de aseguramiento, certificaciones y los servicios relacionados, estas normas valen para
todo esto.

¢, Que hay aqui? Aqui esta lo que vimos ayer, esta la condicién basica. Ayer cuando yo fui leyendo
los casos de falta de independencia yo estaba en esta partecita; en la condicion basica.

Después estan las normas para el desarrollo del encargo, para el desarrollo del trabajo, alli dicen
cuales son las cosas que hay que hacer para llevar a cabo alguno de los trabajos que vimos aqui,
por ultimo estan las normas del informe. Si yo estudio esto estoy en condiciones de saber qué cosas
hay que hacer para cualquiera de estos otros servicios, fijense en la parte de norma para el
desarrollo del trabajo estudiamos todo lo que es, la forma en que se hace el encargo, por ejemplo
para hacer una auditoria, para hacer una comparacion, para hacer una compilacién, para hacer un
procedimiento engorrado, una revision, hay que hacer ciertas cosas que estan aqui, y luego en cada
de estas secciones dicen también normas para el desarrollo del trabajo pero son normas particulares
de este tipo de servicio que se agrega a estas otras. Y luego estas las nhormas sobre el informe, alli
dice cuél es el contenido minimo que tiene que tener el informe.

Ayer vimos esto, normas comunes a los servicios de auditoria, revisibn, otros encargos,
certificaciones y demas, era la Seccion Il y dentro de eso dice
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A)condicion basica, aqui esta el tema de la independencia pero en realidad como hemos visto ayer
no esta la independencia alli, en realidad estan los casos en los que no hay independencia, la norma
dice lo que no es independencia, no dice que es independencia. Eso estaba en el punto A; en el
punto

B) dice normas para desarrollo del encargo, normas para el desarrollo de cualquier trabajo,
entonces dice 1.el contador tiene que reunir elementos de juicio, 2.tiene que documentar el encargo,
3.tiene que desarrollar, su tarea dentro del principio de economia, 4.cuando planifica y ejecuta tiene
gue tener en cuenta los riesgos, 5, 6, 7, 8, 9; punto

C) normas sobre el informe alli estan las normas sobre el informe ¢Qué cosas tiene que tener un
informe? Pero ahi esta en general, el informe tiene que tener algunas cosas que son basicas, un
informe siempre de caracter contable, aunque la informaciéon no siempre es contable, por eso dice
primero los informes deben cumplir con las caracteristicas y requisitos de la informacién, cuales son?
Todos los que estan en la RT16: objetividad, atingencia, aproximacion a la verdad, etc. Segundo: los
informes tiene que ser escritos, Tercero: en todos los casos en que el nombre del Contador esté
vinculado con los estados contables tiene que quedar en evidencia en cada pagina qué relacién tiene
el contador con la informacién que esta firmando. Cuarto: ademas de los requerido para cada tipo de
encargo, los informes deben contener: titulo, cuél era el Titulo del informe que vimos el lunes?

Al nf or me del auditor independienteo, Destinatar:i
Eran los sefiores ABCD, Apartado i nt r od uHemas rauddado lag LEECC dyeec 2 a
comprendenéo, Cuart o: Descripci-n breve de | as |

informacion objeto de trabajo y al contador; se acuerdan que habia uno que decia responsabilidad de
la informacién? Y otro parrafo que decia responsabilidad del auditor? Quinto: Indicacion de la tarea
realizada, en el caso de los informes de auditoria, en el mismo parrafo de la responsabilidad del
auditor, alli estaba indicada la tarea realizada. Sexto: La opinion, como se llama la opinién que vimos
en el i nf or me del l unes? Se | I ama di ctamen,
razonabl ement eéo

Esta norma es general, es aplicable a todos los encargos, a todos los servicios profesionales. Todo
lo que esta en la Seccidén Il es aplicable a todos los servicios.

— —_

11T Normas de A-Auditoria de EECC c/ fines g rales -Normas p/ el
-Presentacion desarrollo del
B razonable L trabajo
Auditoria B-Auditoria de EECC c/ fines e cificos

-Normas para el

o informe
cumplimiento

C-Auditoria de un estado, cuenta, partida, elemento

D-Auditoria de EECC resumidos

En la seccidn Il estan las normas de auditoria, las normas de auditoria tiene distintos contenidos,
segun el tipo de informacién que estén auditando, que cosas se pueden auditar? Se pueden auditar
estados contables, osea, EECC completos, que estados contables? Estado de Situacion Patrimonial,
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Estado de Evolucion del Patrimonio Neto, Estado de Flujo de Efectivo, esos EECC como pueden
ser? Nosotros estamos acostumbrado a un solo tipo de EECC, que son los EECC que se emiten
dando cumplimiento a las normas contables profesionales de Argentina, esos se llaman Estados
Contables con fines Generales; pero puede haber otros tipos de EECC que son EECC que se emiten
no dando cumplimientos a las normas, o mejor dicho no dando cumplimiento a ninguna norma, esos
se llaman Estados Contables emitidos en el marco de informacion con fines especificos. También se
pueden auditar parte de los estados contables, por ejemplo cuando vimos la otra vez auditoria de
inventarios, entonces puede haber auditoria de una cuenta, de un solo estado, de un elemento.

Entonces es seccion esta subdividida en cuatro:
A)Auditoria de estados contables con fines generales,

B) Auditoria de estados contables emitidos en el marco de presentacion con fines
especificos, a su vez estos estados contables que se emiten en el marco con fines especificos
tienen dos variantes, tiene dos posibilidades: hay estados contables que se emiten en el marco de
presentacion razonable; y hay estados contables que se emiten en el marco de complimiento; por
ejemplo estados contables emitidos en el marco de presentacion con fines especificos con
presentaciéon razonable, resulta que ustedes tienen un cl
EECC pero qgui ero contabilizar por | o p eriteigoi de
contabilizacidn de los resultados segun las normas argentinas, devengado, entonces viene un cliente
y me dice que quiere que lo haga por el criterio de lo percibido, es razonable o no? Por supuesto es
otro criterio verdad? Si ustedes contabilizan por los percibido obviamente como se reconocen la
variaciones patrimoniales cuando se pagan, cuando se compran? Para que tenga un pasivo que
tiene que haber sucedido, tiene que haber recibido plata. Obviamente todas las variaciones
patrimoniales cambian con el criterio de lo percibido, pero se puede hacer un EECC con este
criterio? Si claro, entonces si al guien me dice
EECC | os voy a hacer por el criterio duestd levopar ci
hacer la auditoria pero para hacerla voy a aplicar las normas de esta Seccion, Criterio de
presentacion razonable.

o @
O S

Estados contables emitidos con fines especificos en el marco de cumplimiento, que es marco de
cumplimiento? Es cuando los EECC se emiten aplicando normas que no son las normas contables
profesionales, sino que son las normas impuestas por algunos organismos reguladores, por ejemplo
la superintendencia de seguros, el banco central, cuando hay algun ente u organismo regulador que
haga que a las empresas que estan sometidas a su direccion, le dicten normas de cumplimiento.

Después dicen que las normas de auditoria también pueden aplicarse a la auditoria de un
elemento, de un estado, de una partida, de una cuenta, de un elemento, por ejemplo hacemos
una auditoria a los bienes de cambio de Musimundo, otro ejemplo una auditoria solo al estado de
situacion patrimonial, o quiero que me auditen el estado de resultado, puedo hacer eso? Si puedo
hacerlo pero si me contratan paraesotengoque mi rar que dice fAaqu?zo, n
facil, supongamos quiero que me hagan una auditoria solamente a mi estado de resultado, nada mas
y vemos ventas, si podemos auditarla, el costo ¢Ddénde esta el costo? Las compras las puedo
auditar, pero la existencia final como la audito? Aqui hay un obstaculo, esta en el activo, voy a tener
gue auditar también el Estado de Situacion Patrimonial y cuando llegue a los gastos, voy a encontrar
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un monton de gastos y entre ellos estara la depreciacion de bienes de uso y como voy a decir si esta
bien o esta mal si no veo bienes de uso. Por ahi en algunos casos si se puede y otros no, justamente
la norma nos ensefia que cosas hay que tener en cuenta para poder realizar un trabajo de este tipo.

Por dltimo en las nor ma s de auditori a dudityria de astadps eontables e

resumidoso . Nosotros no estamos muy ‘acostumbrados
resumidos en general son aquellas corporaciones muy grandes que consolidan informacion contable
de controladas, controlantes, vinculadas, estos estados contables de grupos son un cumulo de
informacion tan grande que a los ejecutivos, los accionistas y al directorio no les sirve de nada, ellos
quieren informacion resumida, entonces existe una técnica para resumir esos estados contables y
estos deben ser auditados.

En cada uno de estos casos la norma conviene normas para el desarrollo y normas sobre el informe,
Osea para cada uno de estos para auditar los EECC integrales, especificos y resumidos existen
normas para el desarrollo y normas sobre el informe.

IV- Normas de revision de EECC intermedios -Normas p/ el desarrollo del trabajo
-Normas sobre Informe

También existen en esta seccion normas para el desarrollo del trabajo y normas sobre el informe.

En este tipo de normas subrayo la palabra revision, la revision viene a ser casi una auditoria, es un
pariente casi cercano. La revision consiste en aplicar procedimientos de auditoria pero no todos, por
eso cuando hablamos de unidad de descargo deciamos que en auditoria es descargo brindar
seguridad razonable, en cambio la revision brinda seguridad limitada.

La revision de un estado contable intermedio es la revision de una parte del ejercicio, no cubre todo
el ejercicio por ejemplo trimestrales, semestrales, cuatrimestrales, hay muchos organismos
reguladores que obligan a emitir estados contables intermedios ejemplo Banco Central, Comisién
Nacional de Valores, Superintendencia de Seguros, les piden a las empresas que estan sujetas a su
contralor los EECC intermedios.

-Normas p/ el
A- En general P
_ . . desarrollo del
V- Otros encargos de aseguramiento  B- Examen info. Prospectiva trabajo
C- Informes s/ controles de Org. De para SS.
el informe

Hay tres versiones:
A-Estan los otros encargos de aseguramiento en general
B-Examen de informacion contable prospectiva

C-Informes sobre controles de una organizacién de servicios
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Estos tipos de encargos son trabajos que se contratan a un contador para dar seguridad a alguna
informacion que no es informacion contable histérica , porque si lo que tengo que asegurar es
informacion contable histérica o que tengo que hacer es auditoria 0 revision, pero aqui estoy
hablando de otra informacién , puede haber la cosa mas insolita, ya lo veran en el informe 13 o 12,
hay un informe de aseguramiento a visitas a un sitio web y estos se hace debido a que los sitios web
se cotizan en funcion de las visitas que tienen, de la publicidad que venden, las corporaciones a
nivel mundial necesitan Informes de aseguramiento de las cantidades de visitas que tienen, a
Nnosotros Nos parece una pavada pero es muy significativo.

El examen de informacién contable prospectiva asegura que la informacidén contable proyectada ya
sea como pronostico 0 proyeccion este bien hecha, no estoy diciendo que adivino el futuro, pero si
podemos decir que una informacion proyectada o pronosticada ha sido bien hecha y los supuestos
gue se utilizan para pronosticar o proyectar son logicos o razonables y matematicamente estan bien
realizados, para esto se utiliza este encargo.

Informacién de controles de una organizacién de servicios: las organizaciones de servicios son los
que se conocen como tercerizados, es decir una organizacion de servicios es la que realiza alguna
tarea tercerizada, servicios de un contratante, pero esa tarea estd vinculada con la informacion
contable.

Hay empresas que tercerizan la liquidacion de sueldos, otras el transporte de caudales, otras la
facturacion (ejemplo EJESA).

Este informe es muy (til ya que consiste en analizar controles internos que existen en la vinculacién
entre el contratante y la empresa. También hay para todos estos normas para el desarrollo y normas
sobre el informe.

Consulta de una alumnaéen el p U ndamwo, la empneda gue haees e |
uso del servicio?

Profesoréla empresa que tiene una organizaci-n d
empresa que le hace la facturacion, entonces EJESA contrata al contador para que haga un informe

de los controles que tiene con la organizacion de servicios contratados, para dar seguridad de que

los controles que vinculan ambas sean los adecuados, generalmente esto se hace porque hay
terceros que necesitan un aseguramiento, es decir un externo. También hay normas para el
desarrollo y normas sobre informes.

VI - Normas sobre certificaciones -Normas para su desarrollo

-Normas sobre el contenido

La verdad no tiene nada que ver con auditoria, mas bien se parecen a los que realizan los
escribanos, sin embargo el contador tiene muchas competencias para certificar, hay una cantidad

16



LAVOZ -CENTRO DE ESTUDIANTES DESGRABADA DE AUDITORIA | - 2017

enorme de certificaciones, esto es una gran fuente de trabajo para nosotros, porque ahora para
transferir un auto hace falta certificaciones, en determinados montos se necesitan certificaciones de

la licitud de fondos, asegurense que cuando los contraten para esto sean conocidos(ejemplo
necesitan una certificacion para comprar un camion y solo tienen un puesto de venta ambulante en la
feria de alto comedero) hay riesgo hay peligroé

Certificacion: es una constatacién, el contador constata, esto coincide con esto, ejemplo
certificaciones de saldo de cuenta.

Las certificaciones aplican algun procedimiento de auditoria, generalmente son controles con
documentacion nada mas. También estan las normas para el desarrollo y normas sobre el contenido
de la certificacion.

ro -Normas p/ el
A-Procedimientos desarrollo del tratajo

o . ordados o -Normas para el
VIl - Normas sobre servicios relacionados B-Compilaciones informe
tros ss. relacionados

Relacionados con algunos de los encargos anteriores, relacionados con auditoria, y hay tres tipos de
servicios relacionados

a- Procedimientos acordados
b- Compilaciones
c- Otros servicios relacionados

Saben lo que es un encargo de procedimientos acordados es cuando a usted lo contratan para que
realice un trabajo pero le dicen usted va a hacer solamente estos pr ocedi mi ent os
contratan para que realicen la auditoria de inventario de Musimundo si hadie me dice nada aplico los
procedimientos g yo quiero esto es en auditoria, ahora si me dicen que aplique ciertos
procedimientos por ejemplo inspeccion ocular, cotejo con la documentacién y verificacion de salida
no puedo hacer nada mas pero yo queria hacer costos de comprobantes, confirmacion con terceros
no puedo, esto se llama encargo de procedimientos acordados no es una auditoria es un servicio
relacionado.

D
(]

La compilacion no tiene nada q ver con la auditoria tiene mas que ver con los conocimientos
contables, es el tipico hace me el balance, te tiro los papeles, comprobantes y vos quesos contador
arma me el balance porque lo tengo que presentar en secretaria del estado para llamar a asamblea
para el centro vecinal, aqui se aplican los conocimientos de contabilidad, tengo q saber que es activo
gue es pasivo Yy tengo que saber clasificarlos.

En los otros encargos, los otros servicios relacionados: es la categoria residual, todo lo que no es en
las categorias anteriores vienen a parar a aqui, son servicios relacionados que originan informes
especiales, que son los informes especiales, son los informes donde el trabajo no es auditoria, no es
revision, no es encargo de aseguramiento, no es certificaciones, no es compilacién es otro, por
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ejemplo informes periciales. Siempre hay normas para el desarrollo de trabajo y normas sobre
informes.

Saben que es un encargo de procedimientos acordados? Es cuando a ustedes los contratan para
hacer un trabajo pero le dicen usted solamente debe hacer este procedimiento. En el Ej. que
estabamos viendo en la clase del lunes, yo lo contrato para que me hago una auditoria del inventario
bienes de uso, si nadie me dijo yo aplico.los procedimientos que quiero, eso es una auditoria pero
ahora puede ser que no por contrato pero se me diga, usted va a usar sola ente estos
procedimientos, va a hacer inspeccién ocular, un conteo y una verificacion de calidad de producto
nada mas, pero ustedes dicen yo queria hacer el control de comprobantes, confirmaciones de
terceros, no puedo, eso se llama encargo de procedimientos acordados, no s una auditoria, es una
servicio relacionado, la combinaciéon no tiene que ver con la auditoria tienen que ver con los
conocimientos contables, es el tipico hace me el balance le tira los comprobantes y digo toma vos
gue sabes de contabilidad que sos contador hace me el balance, porque lo tengo g presentar para
llamar a asamblea, aqui se aplican los conocimientos de contabilidad no de auditoria, tengo que
saber como cuantificar la informacion, saber que es gasto, q es activo, q es pasivo y saber
clasificarlos, los otros encargos son servicios relacionados, informes especiales, aqui esta la
categoria residual todo lo que no va en los otros va aqui q son servicios relacionados g dan lugar a
informes especiales, g son trabajos donde es trabajo no es auditar, no es revision, no es encargo de
aseguramiento, no es rectificativa, no es conciliacion es otro por Ej. en los informes de auditoria
como en los encargos hay normas para el desarrollo del trabajo y hay normas para el informe. Aqui
no termina que le podria faltar a la RT g ya viene en sincronia con las normas internacionales de
contabilidad, las normas internacionales tienen una caracteristica 1° antes de empezar a describir la
norma se ponen de acuerdo en el significado de las palabras en las normas internacionales todas las
palabras tienen su glosario de termino, la RT 37 lo puso al final, no se si por error 0 por gusto pero
deberia estar al principio porqgue cuando ustedes estén estudiando o trabajando y tengan q hacer un
informe y les entre la duda vallan a buscar aqui porque técnicamente hablando da un montén de
conceptos que mas arriba esta en 2 o 3 paginas. Por Ej. fijense esta por orden alfabético criterio,
esta la palabra direccion, se acuerdan de la palabra direccién? Vean el informe que les di el lunes ,
en el 2° parrafo g dice responsabilidad de la direccién o del emisor algo asi, y veo g es direccion es
esto, es la persona o personas con responsabilidad ejecutiva para dirigir las operaciones de la
entidad, en algunas entidades la direccién incluye a algunos no a todos los responsables, por Ej. los
miembros ejecutivos del consejo de administracion o propietarios, gerente, también puede referirse a
la funcion de persona o personas g son responsables de la supervision estratégica del ente y de las
obligaciones relacionadas a la rendicién de cuentas o sea q cada vez g en la RT 37 encuentre la
palabra direccién significa eso, encargo de aseguramiento g es? Yo les estoy hablando del encargo
de aseguramiento hace rato y les dije q la auditoria es un encargo de aseguramiento y por ahi entra
duda de lo g es encargo de aseguramiento, es un encargo en el g contador expresa una conclusion
con el fin de incrementar el grado de confianza de los usuarios a quienes se destina el informe
acerca del resultado o medida de la materia de analisis y sobre la base de ciertos criterios en la
presente norma hay 2 tipos de encargo g un contador puede realizar: EL ENCARGO DE
ASEGURAMIENTO RAZONABLE y EL ENCARGO DE ASEGURAMIENTO LIMITADO, cual es el
ENCARGO DE ASEGURAMIENTO RAZONABLE es la auditoria y cual EL ENCARGO DE
ASEGURAMIENTO LIMITADO, el glosario de términos es util, no para estudiarlo sino cuando
trabajan y tiene que elaborar algun informe g va a trascender va a salir a ser leido por alguien. Ayer
se estudio el concepto de la auditoria, en general se hablo de la condicion basica para el ejercicio de
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la profesion del auditor, de la exposicion basica. Pto. 4 es la norma comun a todos los encargos o
sea g mafiana me dicen podes emitir un certificacion de IIBB para mi hermana o tu mama, podes si 0
no? NO podes por el problema de independencia es comun para todos los encargos no solo para la
auditoria, ahora vamos a terminar de ver el Pto. 5 de la unidad 1. En que parte de la RT deberia
estar esto? En la seccion 3 pero g este en la 2 son las nhormas comunes para el desarrollo de todo
pero no, en el programa tenemos auditoria como proceso de formacién de juicio y aca dice norma
para el desarrollo del trabajo, esto se llama las etapas del proceso de auditoria, q significa hablar de
auditoria? Da la idea de una sucesion de etapas q conducen a algo, podemos decir g la auditoria es
un proceso g tiene como finalidad expresar una opinion sobre los EECC y es buena en el grado de q
la informacion me haya resultado favorable. ; Como se hace un auditoria? En una auditoria se hacen
la sig. Etapas: auditoria como proceso de formacion de opinion, para estudiarlas tengo q ver la
norma 3 y dentro de la norma 3 la A g es la auditoria de los EECC integral, como se hace para hacer
una auditoria? A ustedes los contratan y les dicen quiero q hagas una auditoria delo EECC de la
empresa X , yo les dije q la auditoria es una control, como se hace para controlar? 1° tengo q
conocer porg sino no puedo controlar, entonces la primera etapa es obtener un conocimiento
adecuado del ente, significa g tengo q conocer el tipo de organizacion q estoy por auditar porque no
es lo mismo una SA g una cooperativa o una SRL porgque tienen constitucion social diferente, para
conocer tengo q leer los estatutos, el contrato de constitucion, cual es el objeto principal, ver el
mercado en el g opera, por Ej. si el ente se dedica a la prestacion de algun servicio publico tengo q
ver el contrato de adjudicacion y todo lo g tiene g ver con los EECC, tengo g saber quiénes son los
socios, donde se localiza tengo g tener un conocimiento apropiado. 2° paso al proceso de identificar
el objeto a auditar, por Ej. me contratan para auditar lo EECC del periodo finalizado el 31 de Dic del
2016 ya se g voy a auditar lo EECC pero alguno anterior o intermedio, tengo g ver q tipo de
afirmaciones tienen los EECC. Se llama afirmaciones a todo lo g el EECC dice y de acuerdo a lo g
me dicen las afirmaciones se pueden clasificar de distintas maneras: hay afirmaciones de
EXISTENCIA y de HECHOS PASADOS, las de existencia son la que existen a una fecha
determinada por Ej. el saldo de la cuenta caja q tipo de afirmacion es? EXISTENCIA claro porque es
a una fecha determinada yo digo el saldo de caja es de 5000 al 31 de Dic. Significa q a esa fecha
habia $5000, el saldo de la cuenta ventas q tipo de afirmacion es? DE HECHOS PASADOS, quiere
decir g representa el saldo de ventas en el periodo transcurrido. Las afirmaciones de EXISTENCIA
esta en el ESP y las de HECHOS PASADOS estan en el ER y en parte en el EEPN, a su ves las
afirmaciones de EXISTENCIA pueden ser de EXISTENCIA DE COSAS FISICAS o DE COSAS NO
FISICAS, el Ej. g les di recién de caja es de cosa fisica porque lo puedo tocar y hay existencia de
cosas no fisicas por Ej. el saldo de la cuenta Ds. x Vtas. No es algo q pueda inventariar y eso lo
tengo g conocer porque los procedimientos de auditoria se disefian en funcion de eso, yo para
verificar el saldo de caja podria hacer una arqueo pero no puedo hacer lo mismo con Ds x Vtas. Pero
si puedo hacer un procedimiento g se llama confirmacién de terceros, ya tengo el primer grupo de
afirmaciones las de existencia y las de hechos pasados y las de existencia a su ves de cosas fisicas
y cosas no fisicas, también hay en los EECC AFIRMCIONES CUANTITATIVAS y CUALITATIVAS,
las cuantitativas obviamente son ventas, el saldo de la cta, el total del rubro, el resultado y las
cualitativas son todas las descripciones g tienen los EECC, es el titulo, el nombre de la empresa, la
fecha de cierre, la nota nimero 1, q es la mas importante porque estan todas las politicas generales
para la confecciéon de los EECC. Otro grupo de afirmaciones se dividen en EXPLICITAS o
IMPICITAS, la explicitas son las g estan a la vista, las implicitas son aquellas cuya ausencia dicen
algo, o sea sino encuentro una nota q diga g hay una hipoteca sobre algun inmueble de la empresa
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significa q los inmuebles del ente estan libres de hipotecas, sino encuentro en la nota de créditos por
ventas una cuenta q diga prevision para deudores incobrables, significa g no hay prevision porgue la
empresa considera q podra cobrar todos esos créditos y por ultimo hay algunas afirmaciones de
caracter GENERAL y de caracter PARTICULAR, las de caracter general son las q entran en la nota
namero 1 y las de caracter particular la de cada uno de los rubros particulares g describe el
contenido especifico de algun rubro. Evaluar la significacion de lo g me de la auditoria, esta etapa es
tomar conciencia de nuestra propias debilidades, no voy a poder auditar todos los EECC en
impaosible no voy a poder auditar desde la primara hasta la Ultima cuenta del plan de cuentas, mejor
evalué las mas significativas, dedicarnos a eso preponderantemente de manera q cuando emita una
opinion sea de los aspectos mas significativos, (ver el informe del lunes) ver la opinion, dice
dictamen: en mi opinién los EECC adjuntos presentan razonablemente, ahi hay una coma en todos
sus aspectos significativos, ven la situacion patrimonial bla bla q quiere decir, nosotros vamos a mirar
pero lo mas significativo, 1° tengo g identificar g es lo mas significativo, no vallan a creer q lo mas
significativo es lo mas gordo, los bienes de uso g es el 70% del activo, es lo mas significativo? Puede
ser g si 0 g no, vieron las empresas de servicios es probables g los bs de uso sean significativos,
generalmente si es comercio lo mas significativo es bs de cambio, pero q pasa puede ser g al cierre
de ejercicio. Habia poquitos bs de cambio y eso no quiere decir g no sea significativo, la evaluacion
de significatividad se hace en funcién de la rama. Después de evaluar la significacion vamos a ver q
viene otro paso es g hay g planificar el trabajo, poner la planificacion es casi un capricho, no quiere
decir g lo g vengo haciendo hasta ahora no estuvo planificado, se planifica desde el dia q nos
contratan para q le hagamos el trabajo a alguien, por lo g la planificacion esta presente en todas las
etapas de la auditoria, no digo termino la planificacién y paso a la otra etapa, se puede ir modificando
tiene un caracter interactivo, se va aproximando cambiando procedimientos, pero hay q planificar el
trabajo en algin momento hay q formular el programa de trabajo, es lo q se va a ver en la unidad 4.

Reunir elementos de juicios validos, como se hace? Se hace aplicando procedimientos de auditoria,
les vos a mostrar cuales son los procedimientos, para q tengan nocion. Esta es la norma y dice 1)
obtener conocimiento apropiado del ente, 2) identificar el objeto del examen, 3) evaluar la
significacién, 4) planificar en forma adecuada y la 5) dice reunir los elementos de juicios validos y
suficientes, como reuno los elementos de juicios validos y suficientes? 1° evalud e control interno,
3.5.2 ahi empiezan los procedimientos, como reunir los elementos 1° cotejo los EECC con los
registros para estar seguros g los EECC no estan dibujados, 2° revision de la correlacién de los
registros contables con la documentacién respaldatoria, 3° después inspecciones oculares con
arqueos de caja, ver documentos, observacion de inventarios, 4° obtencién de confirmacién de
terceros por Ej. bancos, clientes, proveedores, comprobaciones matematicas, revisiones
conceptuales, comprobaciones relacionadas y de razonabilidad, examen de documentos
importantes, pregunta a empleados y funcionarios del ente, obtengo comprobacion escrita de la
direccién, todos esos son los procedimientos g se aplican para obtener elementos de juicios validos
al terminar esta etapa, aqui hay 10 ptos si tenemos q distribuir el tiempo en % y aqui esta el 70% del
tiempo, esto es lo g hace al trabajo de campo porque toda la informacion se la obtiene en la sede de
la empresa, la auditoria se hace en la empresa no en el estudio contable, 6) evaluar la de empresa
en funcionamiento es otra etapa , a g se llama empresa en funcionamiento segun la norma? A
aquella g se espera q en los proximos 12 meses siga funcionando de la misma manera ¢ lo hace, no
hay nada g me haga pensar q ese ente pueda dejar de funcionar, q pasa cuando el principio de
empresa en funcionamiento es alterado? Todo el sistema de medicion contable de la RT 17 en q se
sostiene? En el principio de empresa en funcionamiento, si el ente no esta en funcionamiento esta en
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liquidacion y el método de valuaciéon cambia por eso hay q saber, 7) controlar la ejecucion de lo
planificado, g puede pasar aqui? Q halla desvios para ver si todo lo g planifique lo hice o no lo hicey
si era necesario, 8) evaluar la valides y suficiencia de los elementos de juicios y se relaciona con el
Pto 5 (reunir los elementos de juicio) ahora veo si son suficientes para dar por véalido lo q estoy
comprobando porque puede ser g no sea suficiente y tengo q volver al pto 5, 9)luego viene el analisis
global de cada rubro y 10) por ultimo la redaccion del informe q serd de la deduccién de la
informacion g obtuve y emitiré la opinion, aqui termina el proceso de auditoria.

Clase N° 4 27/03
UNIDAD II.

“\
¥ ( u.nu 1S —
I JconOomicas

+ CONTROL INTERNO

< 1. Concepto- Componentes
' 2. Evaluacion del controlinterno por parte del Auditor

3. Secuenciadela evaluacion
+Relevamiento Generaly Detallado
/ - Evaluacion preliminar
* Pruebas de cumplimiento de controles
» Evaluacion de las actividades reales de control
« Conclusion. Incidencia en la Planificacion de la Auditoria

. Marco normativo. Modelos de Control

UNIDAD II: Contrd Interno
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.  CONTROL INTERNO.
1. Concepto. Elementos componentes. Analisis.
Control interno no es lo mismo g auditoria interna. El informe coso lo desarrollo una consultora.

El control interno es una plataforma g permite g todo suceda (ejemplo Windows g permite q
funcionen los programas).

ACTIVIDADES ‘ OBJETIVO‘ OPERACIONES:

COMPRA

ALMACENAMIENTO

VENTAS

COBRANZAS

PAGOS

LIQUIDACIONES DE SUELDOS
1 ETC.

=4 =4 =4 4 -4

El Cl es el q define todo el modo g el negocio funcione. El Cl es la plataforma de disposiciones
conceptos de principios g permite q el negocio desarrolle su actividad, siempre gq es actividad
permita realizar el objetivo g ta neannec ipaeon s aedsot ol at
en organizaciones donde g no tienen el objetivo de obtener ganancias por ejemplo la Facultad.

Cl es todo aquello g permite g la organizacion funcione

’ a

'( an(Ll\ £
l Economicas

CONCEPTO (s/iInforme COSO)
|
| “Es unproceso efectuado porel Consejo de Administracion, 1a Direcciony el
resto del personal de una entidad, disefiado con el objeto de proporcionarun
grado de seguridad razonable en cuanto al logro de objetivos dentro de las
siguientes categorias:

a. Eficaciay Eficiencia de las operaciones

/ b. Fiabilidad de laInformacion Financiera

c. Cumplimiento delas leyesy normas aplicables™

UNIDAD II: Contrdl Interno
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El control interno compromete a toda la organizacion esto se aclara ya g algunos creen q es para los
subditos. Permite con cierta seguridad razonable se alcance el objetivo, no hay certeza. Un buen
sistema de ClI pretende q los objetivos se alcancen dentro de las categorias de objetivos:

1 Eficaciay eficiencia de las operaciones:
o Eficacia, tiene q ver con el logro del objetivo
o Eficiencia, relaciona el costo con el beneficio, menor costo y mayor beneficio
1 Confiabilidad de la informacion contable: sin esta no puedo administrar o gestionar
1 Cumplimiento de las leyes y normas aplicables: por ejemplo no podemos vender en negro o
evadir impuestos.

3 LVICncias
Econdomic:

ELEMENTOS COMPONENTES

Entorno de Control Entorno de Control

aevaacin da Riesgos Proceso de analisisderiesgos

(objetivos)

Actividades de control El sistema de informacion
Informacion y Comunicacion Actividades de control
Supenvision Monitoreo de controles

EntesT NIIF —> NIA
RESTO =~ RT 37

Los entes g usan las NIIF son los entes q cotizan en bolsa.

1. Entorno de Control
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Es el componente humano, tienen g ver con las personas. Para g exista ClI tiene g haber entorno de
control, es decir q todas las personas deben estar comprometidas con el control interno y
sensibilidad.

Por ejemplo una empresa puede tener bien definida todas las operaciones pero al jefe de ventas
hace las cosas a su manera, este no estd comprometido con lo acordado.

Factores q influyen en el entorno de control

0 Integridad y valores éticos

Una persona integra hace lo g tiene q hacer, no se aparta de lo q es su trabajo. La medida influye
con mayor fuerza mientras mas alto sea el nivel jerarguico de las personas porque en una
organizacion las personas de los mas altos niveles son las mas observadas. Tanto los buenos y
malos ejemplos se transmiten hacia abajo.

Los valores ®ticos es saber decir qu® esta pri

Es necesario que exista un régimen de incentivos para que haya un buen entorno de control y
valores éticos. Por ejemplo en Mac Donald eligen al empleado del mes, es un incentivo, se lo premia
es una forma de destacar que una persona hace bien su trabajo.

o Competencia profesional:

Es la capacidad de la persona para el puesto que tiene que desempeiar, es decir cada una de las
personas que operan dentro de la organizacién sea competente para ese puesto. La gente que es
competente facilita todo. Esto es muy importante en un entorno de control porque si la persona no
esta en el puesto adecuado va a malograr todo. Pero también influye la capacitacion que se le da al
empleado para el puesto. Por ejemplo en Fravega los vendedores cuando los atienden saben las
caracteristicas de los productos que se ofrecen, imaginense un vendedor le diga: -V: ¢qué busca?
C: Quiero una heladera. V: Bueno tiene todas esas que estan ahi. Bueno ahi tiene mucho que ver los
incentivos, porque los vendedores cobran el sueldo minimo mas una comision por ventas y ademas
lo tienen que capacitar para su puesto.

o Filosofia de la direccion y estilo de gestion:

De qué manera se conduce. Aca hay dos extremos, en un extremo esta el estilo militar y por otro
lado estan los estilos de direccién y de gestion mas participativa, mas comunicativa. Esto tiene que
ver con la actitud que tiene la direccion, hay distintos tipos de jefes, distintos tipos de personas, todo
depende del estilo que tome la organizacion.

0 Asignacion de autoridad y de responsabilidad:

Hay algunas organizaciones que son extremadamente verticalistas en donde la autoridad esta
concentrada en una sola persona 0 en muy pocas personas y hay muy poca delegacion. Y hay otras
organizaciones en donde esa autoridad se va delegando para permitir un contexto menos burocratico.
El entorno tiene que ser algo adecuado, por lo general las organizaciones modernas tienden a ser de
piramide mas achatada, de manera que los procesos de ejecucion sean mas agiles.

o Estructura organizativa:
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Como es el organigrama real. Muchas veces la estructura organizativa hace complicado el
funcionamiento de la organizacion. Hay algunas organizaciones que tienen tanta burocracia que para
sacar un papel, por ejemplo una habilitacion comercial hay que hacer tantos pasos que lo torna
ineficiente y no logra satisfacer sus objetivos ese ente. Lo mismo pasa a nivel empresarial puede ser
que el organigrama, la estructura organizativa sea excesivamente burocratica y no se justifique tanta
burocracia y eso pueda interferir las operaciones.

o Politica de recursos humanos:

Hay que tener establecido un procedimiento para el ingreso de personal y una politica para que ese
personal haga su carrera dentro de esa organizacion. Lo cual implica tener legajo de antecedentes,
tener evaluaciones periodicas, tener incentivos, etc.

2. Evaluacién de Riesgos (objetivos)

Riesgo es la posibilidad de que no se logre un objetivo.

Un buen sistema de control interno tiene que tener un proceso de analisis de riesgos, en la NIA la
llama Procesos de andlisis de riesgo. Quiere decir que el sistema de control interno tiene que
detectar todas las amenazas que pueden hacer que mis objetivos no se logren. Por ejemplo el
objetivo de las ventas es vender la mayor cantidad de articulos al mejor precio posible y el riesgo es
la posibilidad que en realidad no venda o no venda al precio que esperaba. Entonces el proceso de
valoracion de riesgos me dice qué esta pasando. La evaluacién de riesgos es la capacidad de
detectar todas las amenazas que pueden impedir el logro de los objetivos.

Hay distintas categorias de objetivos y por lo tanto hay distintas categorias de riesgos o amenazas,
hemos definido tres categorias de objetivos: 1.Eficiencia y eficacia de las operaciones, 2.
Confiabilidad de la informacion contable y 3. Cumplimiento de las normas, entonces tenemos que
tener un sistema de control internos que nos advierta qué puede pasar cuando algun objetivo este
amenazado. Por ejemplo yo tenia una politica de ventas pero tengo un competidor que vende mas
barato que yo, el sistema de control interno me tiene que decir que aca hay un problema, nuestros
precios competitivos, pero quizas el problema son las compras que se hicieron a un proveedor que
no era el indicado que nos vendié mas caro, entonces eso afecta un objetivo que se llama eficiencia
y eficacia de las operaciones. Podria suceder que el sistema detecte un problema, se contabilizan
las compras en forma inoportuna y el sistema de control interno me tendria que advertir, porque la
informacion que tengo para las compras est4 mal porque quizas vendo cosas que ya no tengo 0 no
vendo cosas que si estan porque no se cargaron las cosas en forma oportuna, entonces me afecta el
objetivo de informacion contable confiable. Entonces evaluacién de riesgos es justamente que el
sistema de control interno tiene que detectarlo.

Hay riesgos que son internos y otros que son externos y el sistema no tiene que circunscribirse a uno
de ellos sino a todos, los externos son las amenazas externas. Me aparecié un competidor, yo tenia
un negocio de venta de materiales de construccion y me entero que al frente se va a instalar Easy y
bueno mi sistema de control interno tiene que advertir que algo esta pasando para ver qué hago y a
lo mejor me convenga dedicarme a otra cosa o competir de alguna manera. Y los internos son los
derivados de operaciones internas.

3. Actividades de control

En la NIA 315y en el nuevo COSO tienen los mismos componentes pero en el orden estan distintos.

Las actividades de control son todas las politicas y procedimientos disefiados para asegurar que se
cumplan las directivas de la direccion o de la administracion. Imaginense yo soy el duefio de la
empresa que estamos disefiando y digo nosotros vamos a vender al contado con un 20% de
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descuento, pero tengo que asegurarme que eso se cumpla, entonces tengo que poner una actividad
de control para que cada vez que haya una operaciéon de compra de contado al cliente le hagan el
20% de descuento. O por ejemplo no voy a pagar ninguna factura que no tenga el informe de
recepcion firmado por el encargado del depésito, cual es el objetivo? El objetivo es cuidar la plata, no
pagar algo que no esta recibido, pero lo mercaderia tiene que ser recibida por la persona que esta
autorizada para recibirla. Entonces digo la actividad de control es que la recepcion de la mercaderia
va a ser con el informe de recepcion, el cual va a estar firmado por cierta persona. Y ahi viene otra
actividad de control, el que va a pagar no paga si no esta la factura con el informe de recepcion
firmado.

Las actividades de control existen porgue hubo una evaluacion de riesgos, detecto algun riesgo,
entonces donde identifico un riesgo pongo una actividad de control para tratar de neutralizarla. Por
ejemplo yo detecto el riesgo que paguemos obligaciones que no son genuinas, pero para prevenirlo
voy a poner actividades de control, una va a ser que a la orden de pago solamente la puede firmar el
tesorero y el gerente de compras, otra actividad de control va a ser que los cheques los firmen dos
personas, estas actividades estan puestas para neutralizar el posible riesgo.

Tengamos cuidado de no confundir las actividades de control con las operaciones, la operacion es
ventas por ejemplo, la actividad de control es la forma en que se hacen las ventas, por ejemplo el
vendedor tiene que consultar si hay stock, si hay stock emite la factura por duplicado, y la factura
tiene que tener las siguientes caracteristicas: si es de mas de $1000 tiene que identificar al cliente
con todos sus datos, luego tiene que cargar el cédigo de articulo y no puede cargar el precio (el
precio tiene que estar configurado en el sistema) y todo esto son actividades de control. La operacién
se llama facturacion y las actividades de control son todas esas que mencioné.

Hay distintos tipos de actividades de control, algunas actividades de control son normativas (estan
definidas en una norma), otras son procedimientos de control, por ejemplo tienen una empresa que
se dedica a la actividad de comestibles y tienen un encargado del almacenamiento y le dicen tengo
un riesgo que es que la mercaderia se me pudra y la tenga que tirar, entonces voy a poner un
procedimiento, una actividad de control que consiste en que todos los lunes o todos los jueves o
todos los meses el encargado de los depdsitos tiene que seleccionar la mercaderia que tiene la
fecha de vencimiento mas cercana y sacarla al salon en oferta, es una actividad de control que
consiste en hacer un procedimiento. Hay otras actividades de control que son simplemente
definiciones, por ejemplo la persona que haga las cobranzas no puede contabilizar las cobranzas.

En los trabajos practicos debemos llegar a identificar donde hay una actividad de control, muchas
veces las actividades de confunden con operaciones pero para que no suceda esto hay que
considerar que la actividad de control es el como, el modo en que se hace algo, no es el qué. Hacer
una factura no es una actividad de control pero si es una actividad de control decir de qué manera se
tiene que hacer.

En estos tipos de control hay muchas que son muy parecidas a las que hacemos en auditoria:
controles de inventarios, arqueos, la obtencién de indicadores de cumplimiento, pero sepan ustedes
gue son actividades de control, hay empresas que tienen como practicas hacer arqueos y lo hacen
no porque estén haciendo una auditoria sino porque quieren saber si los cajeros estan haciendo
estupideces con la plata.

4. Informacion y Comunicacion

Tener un buen sistema de comunicacion e informacion significa que la informacion de abajo hacia
arriba llegue y viceversa (que las directivas lleguen a todos los niveles de la organizacion y luego el
resultado de esas directivas vuelva hacia arriba).
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5. Supervision

El sistema de control interno tiene que autoabastecerse y auto regenerarse en funcion de la
experiencia, es decir no es cuestion de que hay actividades de control definidas para siempre porque
a lo mejor algunos controles dejaron de ser Utiles, algunas definiciones son insuficientes, entonces
los controles tienen que irse adecuando a las necesidades del funcionamiento.

PIRAMIDE DEL CONTROL
INTERNO- MODELO COSO
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Esta pirdmide grafica lo que es el sistema de control interno, en la base esta el entorno de control da
la idea de que lo que sostiene al control interno son las personas, porque pueden tener todas las
normas, manuales de procedimientos, manuales de misiones y funciones pero si la gente no se
compromete y trabaja adecuadamente el sistema de control interno va a ser malo y por lo tanto los
objetivos de la organizacién no se van a alcanzar. Luego esta la evaluacion de riesgos porque si ho
conozco los riesgos no sé qué es lo que me puede pasar, acuérdense que hay la evaluacién de
riesgos existe porque hay una definicion de objetivos, tengo que hacer algo para prevenir el riesgo.
El sistema de control interno identifica un riesgo y pone actividades de control para prevenir el riesgo
para que se logre el objetivo. Por supuesto que esto funciona cuando hay supervision, porque hay
informacion que sube y baja, es la idea del dinamismo del control interno.

Clase 5 - 28/03/2017

Vamos a terminar de ver la unidad numero dos ahora lo puntitos que nos quedan y.en la segunda
hora ya van a empezar a ver a comenzar a ver alguna de los lineamientos de la trabajo practico.

Posiblemente con lo que vimos en la clase de ayer algunos se habra quedado preguntando qué tiene
gue ver esto con la auditoria, lo que vimos ayer control interno, concepto, componentes aquel
interesa?? A la organizacion de la empresa o a un auditor externo, si aparentemente a la
organizacién, porque decis quién es el que quiere tener operaciones eficientes y eficaces? Y el
duefio de la empresa, los duefios porque quieren tener buenos resultados, quieren tener dividendos,
guieren tener ganancias. Por eso es que necesitan tener informacion confiable, por eso tienen que
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cumplir normas, entonces el control interno, es verdad es un problema de la organizacion, uno tiene
un buen sistema de control interno para asegurarse gue su organizacion ande bien, para que preste
un buen servicio, para que tenga buena atencion, para que venda mejor, venda mas y tenga
ganancia, posiblemente eso marca un poco la diferencia entre lo distinto tipo de organizaciones a
medida que ustedes analizan en el mercado, en los medios los distintos tipos de organizaciones van
a ver que en el tiempo hay organizaciones que crecen y permanece el crecimiento y hay otras que
crecen y después son pigue, no voy a decir que la causa es el control interno pero si que tiene un
papel importante, habran visto las empresas grandes, organizaciones grandes tienen todo muy
pautado, tienen todo muy parametrizado, tienen establecido procedimientos para cada cosa, hasta
para entrar a trabajar, no sé si alguno de ustedes ha ido alguna vez a una entrevista para entrar a
trabajar a ingenio Ledesma, para entrar es todo un tema hay que ir a una entrevista, a otra
entrevista, un examen, no es que habla con el duefio le decis ch.!! ahh.!! Este es el hijo de fulano,
bueno esta bien mandalo a trabajar, lo tengamos en negro un par de meses, después vemos si rinde
el chango, posiblemente ese sea el contexto de una pyme en su inicio, pero si en el devenir de los
afos el crecimiento las hace manejarse de otra manera, ante de implementar sistema de control es
mas probable que esa pyme cresta y perdure el crecimiento, hay algunas que crecen de golpe de la
barbaro y después se va a pique.

La pregunta es qué tiene que ver el control interno con la auditoria externa, si todo lo que estudiamos
ayer es para gue las organizaciones alcancen sus objetivos, en que le afecta al auditor el logro o no
de esos objetivos, al contador, al auditor que va a ser cumplir un contrato para hacer un trabajo de
auditoria, le va o le vienen en algo que a la empresa le vaya mejor o peor?? Mira a mi vos, vos me
contratas yo te algo trabajo pagame un honorario y Chau, y si te va bien, bien y si no lo lamento, sera
asi?? En realidad no es asi, en realidad el control interno tiene bastante que ver con el trabajo de
auditoria, tiene mucho que ver y tiene que ver mucho con el trabajo de auditoria porque una de la
caracteristica que tiene un trabajo de auditoria siempre es que nunca llega a abarcar todo el
espectro de operaciones o de documentacion que uno necesitaria controlar o analizar nunca, es
imposible, es decir yo no puedo ver todo, imaginense un comercios chicos, cualquier pyme de aca
de cualquier depésito del Centro de Jujuy que no digan tienes que auditarme los estados contables
yo de lo componente del estado contable es la venta por ejemplo, tiene que auditar las ventas, y que
tengo que ver de la ventas?? Y tengo que ver las facturas, los duplicados de las facturas para ver si
son reales, si existen, para ver si coincide, se imaginan cuanta factura de ventas emiten durante el
dia en un comercios chicos 40, 50 por dia, entonces habria que ver en todo el ejercicio como 1000
facturas, entonces uno dice no.!! Pero ahi me viene a la mente la teoria, la teoria dice que uno de los
objetivos del control interno es asegurar que la informacién contable sea confiable, se acuerdan de
es0?? Por lo tanto si nosotros tenemos un buen control interno, deduzco que la informacion contable
es confiable, esta.?? Y si informacién contable es confiable, hace falta que me ponga ver todas las
operaciones o basta con que vean so6lo una muestra de esta.?? Qué le parece?? Y claro una
muestra, si yo sé que todo esta bien, sacé una muestra y ya esta, si.?? Si tengo un control interno
eficiente, la informacién contable es confiable puedo hacer mi trabajo de auditoria basandome en
muestras menores, reducidas y llegar a formarme la opinién de la misma manera que lo haria viendo
todo, me explico?? Por eso es que hace falta evaluar el control interno, yo no sé cémo es el control
interno, si bueno, si es malo o regular, lo tengo que evaluar, fijense en que este tema, se acuerda
cuando vimos esto?? La primera clase cuando vimos el informe del auditor, miren lo que dice aca
responsabilidad de la direccidén en relacion con los estados contables La direccion es responsable
de la preparacion y presentacion razonable de los estados contables adjuntos de conformidad con
las normas contables profesionales argentinas, y del control interno que la direccion considere
necesario para permitir la preparacion de estados contables libres de incorrecciones significativas,
ahi aparece el control interno si hay un control interno adecuado, acuérdense en uno de los objetivos
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de control interno es confiabilidad en informacién contable, sistemas adecuados puede que la
informacion contable estén libre de incorreccion significativa pueden ser, no nos iremos la pileta
todavia porque de hecho del control interno sea bueno no es garantia total de que esta todo barbaro
no, puede ser que haya un muy buen control interno pero que haya un fraude galopante por dentro,
control interno es un problema de la direccidon, pero mas abajo deciamos, dice: Una auditoria
conlleva la aplicaciobn de procedimientos para obtener elementos de juicio sobre las cifras y la
informacion presentadas en los estados contables. Los procedimientos seleccionados dependen del
juicio del auditor, incluida la valoracion de los riesgos de incorrecciones significativas en los estados
contables., lo ven ahi esta el control interno pero apenas, el control interno como parte del trabajo de
auditoria de estados contables por eso mas adelante dice: Al efectuar dichas valoraciones del riesgo,
el auditor tiene en cuenta el control interno pertinente para la preparacion y presentacion razonable
por parte de la entidad de los estados contables, con el fin de disefiar los procedimientos de auditoria
gue sean adecuados en funcidn de las circunstancias (0 sea el control interno para saber qué disefio
de auditoria disefiar esta)y no con la finalidad de expresar una opinién sobre la eficacia del control
interno de la entidad; no, no es asi, la auditoria externa no es para expresar una opinion sobre la
eficacia del control interno, si el objetivo del trabajo fuera expresar una opinion sobre la eficacia del
control interno, entonces nos hemos cambiado del rubro ya lo estamos haciendo una auditoria de
estados contables sino una auditoria interna o una auditoria operativa lo ven ahi esta el control
interno es decir necesitamos saber como esté el control interno?? No lo sé, para eso tenemos que
hacer lo que decia recién en el programa la evaluacion del control interno por parte del auditor.

Cuando es una primera auditoria imaginense que la evaluacion del control interno hay que hacerla
desde cero esa es la Unica diferencia es decir no conozco nada.

Cuando son auditoria recurrentes voy evaluar no todo de nuevo sino solamente aquellos que han
tenido modificaciones, éste lo mismo que cuando uno rinde examen, cuando rinden la primera vez
como es el estudio?? Cero estudio toda la materia, cuando voy a rendir las veces siguientes, si rindo
la vez siguiente es porque me ha ido mal, ya no estudi6 todo de cero, estudié lo que no sabia y lo
gue ya se no lo vuelva a estudiar o le pego una miradita lo repaso como para no olvidarme.

Lo que va hacer ahora es estudiar es como es la evaluacién del control interno y a la evaluacion de
control interno la vamos a estudiar siguiendo el procedimiento de evaluacién de control interno
contenido en la resolucién técnica 37 aca en el punto 3.5.1

Ahora vamos a ver la evaluacién del control interno por parte del auditor.

La auditoria siempre hace un trabajo selectivo, como hacen un trabajo selectivo tengo que ver si hay
confiabilidad o no en el sistema de control interno para eso tengo gue buscar los puntos fuertes del
control interno y los puntos débiles del control interno porque veo eso?? Porque uno de los objetivos
del control interno es la confiabilidad de informacion financiera, se acuerda de cuales eran los
objetivos del control interno que vimos ayer?? Primero eficacia y eficiencia de la operacion; segundo
confiabilidad del informacidon contable; tercero cumplimiento de normas de los tres nos quedamos
con uno solo que es el del medio, 6sea en el trabajo de auditoria ahora solamente me interesa
evaluar ese objetivo confiabilidad del informacion contable, no quiere decir que los otros dos no le
interesan al auditor, no si hos interesa pero no es en una auditoria externa de Estado contable algo
que al auditor le vaya a cambiar o no su trabajo de auditoria. En definitiva necesito saber si el
sistema de control interno es confiable o no lo es, para eso tengo que evaluar el control interno para
gué, cuando y como evaluarlo?? Tengo que evaluar para identificar los controles que decir me
interesa, cuales son los controles en interesa?? Lo controle que no interesan como le acaba de son
todos aquellos que afectan el objetivo de confiabilidad de la informacién contable y de acuerdo con
eso determinar la naturaleza, el alcance y la oportunidad de los procedimientos de auditoria,
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entonces me detengo ahi algiin momento si yo le pregunto cudl es el objetivo del evaluacién del
control interno?? Ustedes tienen que decir el objetivo del evaluacion del control interno es determinar
la naturaleza, oportunidad y alcance de los procedimientos de auditoria, estas tres palabritas tienen
una connotacion en el lenguaje de la auditoria muy importante, a qué le llamamos naturaleza de un
procedimiento?? Hablar de naturaleza de un procedimiento es decir qué tipo de procedimiento muy
aplicar eso es, qué tipo de procedimiento, nosotros hemos visto que en el listado de procedimientos
que tiene la RT 37 tiene un monton de procedimiento, hay distintos tipos algunas son infecciones
oculares, otros son cotejo de estados contables con registros otro es con correlacion de registro,
confirmacion, hay un monton de procedimientos, determinar la naturaleza es decir de todo eso,
cuéles son los que vay a utilizar, cuales son los que voy a aplicar eso se llama naturaleza o sea qué
tipo de procedimiento.

Después dice alcance de los procedimientos, alcance es sinGnimo de extension, de longitud, de
tamafio eso es alcance pero alcance de un procedimiento se debate entre dos extremos alfa y
omega Osea todo o nada, hago un procedimientos de auditoria donde veo todo la afirmacion
completa con toda su documentacion 0 no veo nada es son los dos extremos pidieron el caso de
procedimiento en el medio estan toda las alternativas, entonces tengo que definir la muestra, el
tamafo de la muestra, tengo que ver si voy a ver todo el universo de operaciones o de transacciones
a eso se le llama alcance, cuando hacemos auditoria hay algunos rubros en donde los
procedimientos de auditorias se aplican sobre todas las transacciones que se han producido en el
proceso transacciones muy significativas y de poco movimientos, imaginense en una auditoria de
estados contables que tenemos que ver el rubro capital, la cuenta capital. En la cuenta capital no hay
mucho movimientos si los hubo hay que verlos a todos, entonces ahi el alcance del procedimiento es
del 100% de las transacciones o la cuenta de bienes de uso, imaginense la cuenta rodados
generalmente en los bienes de uso hay pocas transacciones por mas grande que sea, usted diran no
en la industria hay muchos transacciones de bienes de uso porque compran maquina, seran muchas
pero en comparacion en proporcion con las transacciones que hay en otros rubros como puede ser
viene de cambios, escrito por venta es nada es muy poco, entonces esos rubros que son poco
movimientos muy significativos vemos todas las transacciones y ahi decimos el alcance del
procedimiento es integral, pero no puede hacer lo mismo en otra cuenta como puede decir crédito
por ventas, imaginense el rubro crédito por ventas en un comercio que tiene operaciones,
imaginense ver todas las operaciones porgue hay que ver ventas y crédito por ventas entonces ahi
no hay voy a tener que trabajar con una muestra y ahi veré la muestra puede ser pequefio y mediano
grande de qué depende el tamafio de la muestra?? De la evaluacion del control interno, alcance y
evaluacion del control interno.

Y por Yl timo dice Oportunidad. Y oportunidad qui
En qu® moment o?o0. Hay 3 momentos posibles para a

Antes de la fecha de cierre

A fecha de cierre; y

Después de la fecha de cierre

De qué depende hacerlo antes, después,.... Depende del control interno

O« O¢ O«

Les doy un ejemplo para que nos ubiquemos bien, ejem: supongamos que tenemos que hacer la
auditor2a, y encontramos | a cuentae fca¢gamvnoxlepr
de c aj aarquecsde caja me lpermite saber si lo que esta declarado en los EECC es real,
si existe y es de la empresa; haremos el procedimiento para saber, no. El procedimiento se llama
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arqueo de caja, entonces, me preguntan ¢cuando lo vas a hacer el arque6?, Y ustedes diran, si yo
voy hacer una auditoria de EECC y el ejercicio finaliza el 31 de marzo; el arqued lo debo hacer el 31
de marzo! , y bueno, porque quiero saber si el saldo de caja del 31 de marzo, no quiero saber el
saldo de otra dia. Bueno me dicen, hace lo el 31 de marzo, estamos diciendo que el procedimiento
lo hiciste a fecha de cierre.

Pero, eso si yo estoy mirando Unicamente el procedimiento, si yo miro el control interno puede ser
gue el prochedpgami ant el e digogmireeh31l de marzo voy a estar muy ocupado
porque ese dia quiero ver los bienes de cambio quiero hacer el control del inventario que es mas
importante que la caja, entonces, al arqued lo hagamos el 29, (pregunta a los alumnos) ¢que les
parece?, Les cae bien, que se haga en esa fecha?. Y ustedes diran no pues, para que quiero saber
el saldo del 29 de marzo, si lo que va a figurar en el balance es el saldo del 31. Entonces, yo les
responder ®, Asi el ¢ @mficar god la infonmtaeian nontabke €s coniiable, por lo s
tanto, si yo verifico el saldo del 29 de marzo y observo que esta bien, como las registraciones
contables posteriores van a estar bien, entonces el saldo que aparezca el 31 de marzo en la
contabilidad va a ser confiable, a pesar de que yo no haga el arqueé el dia 31.

Entonces con un procedimiento realizado una fecha anterior al cierre del ejercicio, puedo validar el
saldo de caja de caja del 31. Me explico; entonces en oportunidad del proceso decido hacerlo antes,
porque confio que el control interno me va a garantizar que los movimientos posteriores van a estar
bien. Y viceversa, puedo hacerlo después; ejem: diriamos no lo haré el 31 porque odio trabajar los
viernes, justo cae 31, entonces hacelo el primero (01 de marzo), es sabado menos!. Lo voy a hacer
el 03 de marzo (lunes), no pero los albafiles dicen que nunca debes trabajar un lunes, bueno el
martes 04 de marzo, esta bién?. (Pregunta a los alumnos) ¢puede ser? ¢ me sirve de algo a mi el
saldo del dia 04?, En principio no, pero si el control interno es eficiente y la informacién contable es
confiable, puedo hacerlo, porgue estoy seguro de que los movimientos que se han producido entre el
31 de marzo y el dia 04, estan bien reconocidos, bien registrados.

Obviamente que, al saldo que yo obtenga el dia 04 le voy a restar los ingresos y sumar los egresos
del 01,02 vy 03; y voy a |l egar al saldo del d2 a
¢, cuando hay que hacer la evaluacion del control interno?

En el proceso de auditoria que hemos estudiado el martes, que vimos, que el proceso de auditoria
decia obtener un conocimiento apropiado de la totalidad del ente, y después decia, identificar las
afirmaciones, tercero , evaluar la significatividad, cuarto, planificar el trabajo, quinto, reunir elementos
de juicio; y la evaluacion del control interno aparece alli (reunir elementos de juicio), bueno en
realidad la evaluacién del control interno de la hace, antes de formular el programa de trabajo, osea ,
¢.como voy a hacer mi programa? ¢ si ho conozco el control interno? Necesito ver el control interno
para planear si lo hago antes, después, etc. Por ello la evaluacién del control interno se hace antes
de la formulacion del programa de trabajo.

Como se hace?

La evaluacion se hace,... (Pregunta a los alumnos) Hagamos un andlisis l6gico si le piden hacer la
evaluacion del control interno(Cl) del departamento de alumnos de la facultad, o mejor vallan a hacer
una evaluacion del Cl de la biblioteca de la facultad. ¢ como harian ustedes para evaluar? ¢ que es lo
primero que todo que hacer para evaluar?, Y lo primero que debo saber o conocer es cémo trabajan
hay!, ¢como vas a evaluar si no conoces? No se puede evaluar sin conocer.
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Y para conocer primero debo hacer al go qkl eelewmmientolGamealo i i r vy
¢que hacen ustedes aca? ¢como trabajan?.

Despu®s hay qRekvamiantoeDetalladoo i es pregunt ar @ane ouales
son los formularios que utilizas,...cuales son los libritos donde registras los préstamos,... mostrarme
como es el sistema para controlar que los alumnos devuelvan los libros?, Osea todo!. Para eso se
utilizan técnicas de relevamiento, basicamente hay 3 técnicas:

Relevamiento Narrativo

Los cuestionarios

Y los cursograma

Y por ultimo se aplican pruebas, para la evaluacion se aplican ciertas pruebas, que las vamos a
estudiar ahora.

O« O¢ O«

El punto que dice como evaluar esta en la Resoluciéon Técnica 37, de la siguiente manera (hormas
de auditoria, A, seccion 3.5.1) . Primero relevamiento de las actividades formales de control de los
sistemas (la palabra "formales” hace alusién a tedricas, es decir, actividades de control que se
suponen que hay, las que me dicen que hay), para esto se utiliza las técnicas de relevamiento que
ya mencionamos (narrativa, cuestionarios, cursograma), las 3 combinadas , nos referimos a que si
guieren conocer el funcionamiento de la biblioteca hablan con los empleados de como se otorga un
libro anotado todos los datos que le brindan, observan como es el procedimiento de otorgamiento
mientras siguen recolectando datos, realizan un cuestionario para preguntarle cosas a los
empleados, pero después llega un momento en el que tienen un monton de informacion suelta por
todas partes y tienen que volcarla en alguna parte que les permita visualizar como funciona esto.
Entonces utilizo una parte narrativa, utilizo cuestionario, pero si 0 si tengo que hacer un pequefio
cursograma , que me ayude a mirar en perspectiva como son las actividades formales de control.

Después dice que hay una evaluacion preliminar, guarda con esto!, esta evaluacién preliminar es
muy importante, porque es la que define si voy a seguir o no con la evaluacion del control interno,
gue podria pasar, ejemplo: en una organizacion voy a hacer la evaluacion del control; hago un
Relevamiento General(RG), que normalmente un RG consiste en mirar si hay manuales de
procedimiento, si hay manuales de operaciones y funciones, si hay un organigrama, entonces uno va
viendo eso, quien es el jefe, quienes son los encargados, los empleados y arm6é mi pequefio
organigrama; veo las misiones y funciones de cada uno, y voy redactando tratando de entender
como es con lo que me van contando.

En el Relevamiento Detallado (RD), miro un poco mas las operaciones que me dijeron como son... Y
de alli hago una evaluacién preliminar. Si lo que he obtenido con la informacién hasta ahora del RG y
RD, veo que es un desastre (todos tienen maneras diferentes de hacer las cosas, no hay manuales,
no hay instructivos, etc.), llegé a la conviccion de que no hay ningun tipo de control formal!, entonces
¢para qué perder tiempo en evaluar el control interno?, es obvio que aqui no hay nada, todo aqui es
un despelote, y cada uno trabaja como se le da la gana, a la buena de Dios, y entonces decido parar
con la evaluacion del control interno.-Y en cuyo caso mi procedimiento de auditoria se van a hacer
bajo el supuesto de que el control interno no es confiable, no existe. Esta claro!

Pero si la evaluacion preliminar me da alguna idea de que los controles formales son relevantes sigo
adelante.
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Dice (RT 37) , comprobar que las actividades de control se cumplen, osea , ahora voy a comprobar si
todo lo que me dijeron es verdad!, Tan bien?!, Porque a lo mejor en el relevamiento formal me
dijeron un monton de cosas, me dijeron que todo el mundo llega a las 7, y todo el mundo prende su
computadora, e ingresan al sistema con su clave, que jamas lo hacen con la clave de otro, y que
todo el mundo estd esperando que llegue el alumno, y cuando viene lo primero que hacen es
solicitarle su carnet de socio de biblioteca, y a continuacién le piden el nombre del autor y con ello
buscan en el sistema, para proceder al anaquel nUmero tanto, toman el libro, cargan en el sistema el
comprobante,... Capaz que la descripcién general, y el relevamiento es barbaro!, Parece que fuera la
naza, pero ahora hay que ver si es verdad!. No valla a ser cosa que los muchachos a quienes les
estamos haciendo el relevamiento, piensen que de acuerdo con lo que nos contesten a nosotros les
dard un ascenso, o lo van a felicitar, algo!; Y por alli se ven tentados a decirnos cosas que talvez no
son reales. Por eso vamos a comprobar que estas actividades de control se cumplan. ¢como hago
para saber si se cumplen? ¢ le pregunto a los empleados, che ustedes trabajan asi? NO!.

Tengo que aplicar unas pruebas de auditoria, que se llaman pruebas de cumplimiento del control,
ien gue consisten estas pruebas? jconsisten en aplicar pruebas para ver si los controles se
cumpl en facilh Qmne! ? 0. Pero para eso ustedes tienen
actividades de control que dejan rastro, y otras que no dejan rastro, ejemplo: en un sistema de
compras, ninguna factura de proveedores se va a pagar si no cuenta con el informe de recepcion
firmado por el jefe de depdsito y la orden de pago firmada por el gerente de compras; entonces, si yo
los mando a ustedes a hacer una prueba de cumplimiento de controles, ¢ustedes qué deberian
hacer?, Voy a buscar una muestra del legajo de pagos, y voy a mirar si donde hay una factura
pagada a un proveedor , que alli entre los comprobantes tenga el informe de recepcién y orden de
compra, dichas anteriormente. Entonces vemos que hay controles que dejan rastro, y las pruebas
consisten en buscar esos comprobantes para saber si se cumplieron o no. La Unica utilidad de la
pruebas de control, es verificar que se hacen las actividades de control, es decir, no interesa si la
factura esa esta bien o mal contabilizada, me interesa saber si ese pago, operd con las actividades
de control pertinentes.

Recordemos que hay una infinidad de pruebas de control, hay tantas pruebas de control como
actividades de control que se puedan definir, la Gnica condicion es que la actividad de control sea de
las que dejan rastro.

En | a clase anterior vimos 3 tipos de actividade
0 Controles Normativos
0 Controles de ejercer una actividad
0 Y otros tipos que eran simples definiciones

En sintesis, vamos a buscar las actividades de control que dejan rastro y sobre esas vamos a aplicar
las pruebas de cumplimiento.

Aplicada | a prueba, vamos hacer otra evaluaci - -n
vemos que estas actividades reales de los sistemas, comparadas con las que considere razonable;
ajustado a la razon del auditorio, es decir, que de acuerdo con sus conocimientos y experiencia vera
si son suficientes, porque a lo mejor hay una parda de actividades, pero son estupidas o no tienen
ningun sentido, y se cumplen, pero no me da la pauta de que el control interno sea bueno, porque a
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lo mejor falta otros controles relevantes e importantes que no estan, y eso es lo que surge de esta
evaluacion; ejem: supongamos que una empresa no tenga como actividad de control, que el pago de
una factura tenga el informe de recepcion firmado por el encargado, y previa orden de pago firmada
por el gerente, supongamos que la Unica actividad sea que la orden de pago respete la correlatividad
numeérica de de las 6rdenes emitidas en el dia, y que el cheque esté firmado por 2 personas; son 2
actividades de control, pero solo una deja rastro (la correlatividad), pero el tema de correlatividad
numérica es un tipo de control que uno hace para ver si de acuerdo con la cronologia de las fechas,
los pagos tienen relacion en la numeracion de los comprobantes, puede ser o como no, imaginense
ustedes que hoy emiten 10 6rdenes de pago, y a lo mejor el proveedor no vino a cobrar hoy, y vino
pasado mafiana, y resulta que pasado mafana encontrais la orden de pago que se emitié hoy; y
claro ya la fecha de pago es de pasado mafnana y la correlatividad numérica de la orden de pago va
a estar alterada, entonces ¢mi actividad de control, me va decir algo? No! Lo Gnico que me va a decir
es que algunos' tipos vienen a cobrar antes y otros después, una pavadal. Puede ser util la
correlatividad numérica en algunos casos, aqui no. Y la otra actividad de control que tenia, era la de
las 2 firmas, no deja rastro, porque cuando yo llego el cheque ya no estal. Miren alli tienen 2
ejemplos de controles formales que a lo mejor estan pero no me sirven de nada. Por eso hacemos
esta evaluacion, para saber si las actividades de control son suficientes, razonables y si son Uutiles.
Para finalmente determinar el efecto sobre la planificacion.

Terminada la evaluacién, voy a saber que actividades de control andan bien, que actividades de
control andan mal y que actividades de control me estan faltando. Con todo ese menu de alternativas
hago mi evaluacién y determind qué efecto tiene sobre la planificacion, es decir, saber si tengo que
poner procedimientos determinados; que tipo de procedimiento (naturaleza), con que alcance lo voy
a hacer, y en qu® oportunidad | o voy a poner,

Y con eso terminamos la evaluaciéon del control interno.

O mejor dicho tengo una primera evaluacion del control interno, por qué, qué pasa después con el
devenir posterior del trabajo de auditoria, puede suceder que nosotros nos vayamos enterando de
otras cosas, y eso puede que vaya cambiando nuestra primera opinién, porque cuando yo me meta a
la empresa a hacer la auditoria voy a conocer otra cosa que es mas importante que se llama el
entorno de control. Cuando vea el entorno de control, a lo mejor me encuentro con gente,
empleados que son muy eficientes, muy competentes, muy confiables, entonces yo se que lo que
haga este tipo esta bien, a pesar de que no hay tantas actividades de control. Quizas no esta
previsto que alguien compare la factura con el informe de recepcién, pero encuentro un tipo que es
competente que di gad gionosli, nYo emsa 8pagaci bi da | a
normativa fija. Entonces alli veo que el entorno de control es muy bueno, y me podria llevar a decir
gue el control interno es muy bueno, a pesar de que faltan actividades.

O podria pasar al reves, ejem: tenemos actividades de control muy bien definidas, pero el entorno de
control es un desastre, y porque a lo mejor tenemos un jefe que le encanta transgredir todo (filosofia
de la direccion y el estilo de gestion), un tipo que ignoratodo levant a el t el ®f ono vy

mer

d

este un chegque de tantoo. En este caso el entorn

/[Hablan de como sera la modalidad de las clases practicas//

Analizaremos a la empresa fantasia, con la informacion que nos proveen los profesores,
procederemos a realizar el trabajo de auditoria sobre la misma.
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Sabiendo que nos contratan el dia 15/10/2016 , mientras que el cierre del ejercicio es el 31/12/2016,
para hacer el informe del ejercicio 2016, y la presentacion seréa el 15/03/2017.

Hay que llegar al objetivo que en auditoria es , emitir una opinion sobre la razonabilidad de la
informacion contenida en los estados contables. Entonces el Objetivo es Emitir la Opinion.

Pero no podemos decir como auditor la informacién es buena,oesmal a, € etc. Yo ¢
comprometido debo emitir esta opinidon con fundamentos, que significa, fundamentarme en las
evidencias, es decir, usar las pruebas que me permiten a mi sostener mi opinion, ya sea favorable,
adversaetcé y eSS por @ sy oporpoeas teséd

Siempre que hablamos de la auditoria, hablamos de una auditoria externa cuyo objetivo es emitir un
informe, la auditoria es un proceso, que significa proceso?? Proceso significa algo que va de parte
en parte, etapa por etapa, nosotros no podemos no podemos aceptar un encargo, no podemos ser
auditores, entrar y aplicar el trabajo, se nos da la gana no, nosotros debemos saber que es un
proceso que tenemos que ir parte a parte y como vamos a ir aplicando esa parte a parte, si ustedes
se fijan en la resolucién técnica numero 37 que va a ser la Biblia para nosotros en toda esta auditoria
una aire dice primero conocimiento general del ente; segundo tal cosa; y asi sucesivamente, eso es
la idea para que ustedes vean y vayan identificando que tienen que ir realizando su trabajo como
auditor parte a parte el proceso, marco legal resolucion técnica numero 37 este siempre la auditoria
externa. Cual es el objeto?? Los estados contables, 6sea emitir un informe sobre los estados
contables.

En el segundo dice planificacibn cémo vamos a organizar este trabajo, nosotros aplica una
planificacion en toda nuestra etapa de la vida ésea se organiza todo el trabajo de auditoria.

Asignacion de los recursos del tiempo disponible en funcion de la tarea, la amplitud, el proceso y el
tipo de informe a emitir, planific6 o se organiza como voy a realizar mi trabajo, una vez que ya lo
tengo planeada, entonces viene la etapa que en la ejecucion en etapa ejecuto lo que planifique y que
es ejecutar en auditorias?? Es aplicar todos los procedimientos que yo disefie o planifiqgue en mi
programa, aplicaciéon de los procedimientos para obtener los elementos de juicios como dice la
bibliografia validos y suficiente que me permitan fundamentar mi informe. Para que hago todo esto
para llegar a mi objetivo que era el informe de auditoria.

Para poder emitir una opinion de los centros de método contable o abstenerse de emitirla, el
contador debe desarrollar su tarea siguiendo los siguientes pasos que a continuacion se indica:

primero obtener un conocimiento adecuado de la estructura del ente, sus operaciones, sistemas, su
control interno, la norma legales que le son aplicables y las condiciones econdémicas propias y del
tramo de sus actividades.

Clase N°6 03/04/2017 practica

Tenemos que entregar nuestro trabajo en fecha tal, salimos de la reunion con el presidente de la
firma y tenemos que hacer el trabajo de auditoria. ¢, Cédmo deberiamos encarar el proceso del trabajo
de auditoria? ¢, de donde saldria eso, qué norma marca los pasos? La RT 37. Muy bien, ahora son
auditores que llegan a una empresa a realizar su trabajo, ¢cdmo empezarian ese trabajo de
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auditoria? Puntualmente, ¢ qué se les ocurre? Pedir el Estatuto, ¢qué es el Estatuto en un SA? El
contrato social; y voy a ir sacando muchos datos ¢,qué hago con todos esos datos que voy sacando?
Empiezo a hacer lo que se llama el legajo del cliente en un apartado del andlisis de esta empresa
nosotros hemos puesto que es la primera auditoria, 0 sea, es la primera vez que nosotros estamos
auditando esta empresa que se |l ama AFantas2ao e
de la empresa y empezamos analizando desde el principio ¢cual es el principio? el origen de la
sociedad, que mejor que pedir los datos del contrato y empezamos a obtener datos y estos datos se
van volcando en lo que constituyen nuestros papeles de trabajo, los papeles de trabajo son de
propiedad del auditor, si el afio que viene se cambia de auditor, no tengo porqué entregar los
papeles de trabajo ya que son mios, es propiedad intelectual del auditor, tiene que estar bien
ordenado, completos, reunir las formalidades de los papeles de trabajo y ahi voy suministrando todos
estos papeles de trabajo que voy a ir juntando, toda esa cantidad de datos son los que me van a
permitir @ mi fundamentar, cuando termine la etapa final del informe de auditoria Todo eso va a
conf or mar |l o que se |l ama nAlegajo del clientebo
imaginense que después en el segundo afio vuelvo a ser el auditor hay un montén de cosas que yo
ya voy a tener revisadas, hay muchos datos que ya voy a tener extraidos por lo que yo voy a tener
qgue archivar nuevos procesos para las cosas que se van modificando pero la cuestion es que los
gue se modifican yo ya los voy a tener en los papeles de trabajo, entonces en caso contrario de una
primer auditoria si estamos en una auditoria a la q le llama recurrente 0 sea que yo ya he sido
auditora anterior ahora es recurrente hay muchos de los procedimientos que yo ya los voy a
conocer, los voy a tener volcados en los papeles de trabajo e insisto, g el conjunto de los papeles de
trabajo van a conformar lo que se llama el legajo del cliente. (Prof pregunta si hay dudas y le pasa la
palabra a la otra profe)

¢, Qué es lo g podemos obtener del contrato social? Duracion de la SA: no dice, en este caso no se lo
dimos pero es un dato que ustedes como auditores tienen g tener en cuenta; Denominacién social:
Fantasia SA; Objeto: comercializacion de productos comestibles; si bien aqui no lo tenemos aca
como dato, ¢que otra cosa podemos obtener del contrato social? Capital social, nUmero de
accionistas, tipo de acciones (¢Como se hace para constar que es una SA? La inscripcion en el
registro, es algo q el auditor debe constatar.); Domicilio legal: Belgrano 629 San Salvador de Jujuy
¢, Qué es lo méas importante como auditor para ustedes? Que la sociedad esté legalmente constituida,
gue no esté vencido el contrato social por lo tanto que no hayamos llegado al vencimiento de la
duracion de la sociedad. Tomando a éstos datos como principales entremos ya a lo q es el
organigrama de la empresa: ¢cual es el organismo maximo de una SA? ¢ cual es el organigrama que
debiera ser? La autoridad maxima de una SA es la asamblea, el directorio a través de su presidente
el presidente del directorio ( César Tolaba quién a su vez es el gerente general ), gerente general.
Gerente general, habiamos hablado que del gerente general dependen que gerencias?
Principalmente gerencia de comercializacién, gerencia de Administracion y finanzas, gerencia de
depdsito y expedicion, perddn antes de seguir , esta empresa tiene una casa central y dos
sucursales (Perico y el Carmen) ¢ para el auditor es importante saber esto o no? Sii ¢porqué? Para
ratificar su trabajo de auditoria, para aplicar procedimientos, por ejemplo: verificacion del inventario,
tiene que saber en donde estéa el inventario para saber en cual buscar ¢, si voy a la casa central voy a
tener el inventario? Si, de la casa central. Si bien la empresa cuenta con dos sucursales ¢con qué
otro local cuenta? Con un depésito en dénde pusieron una de las gerencias (gcia depoésito y
expedicion) este local funciona como centro de distribucién, depdsito en donde se entregd la
mercaderia y a partir de ahi la va distribuyendo hacia hacia las sucursales; este centro de
distribucion se encuentra ubicado en Perico, entonces a parte de la sucursal de vtas en Perico y en
El Carmen cuenta con otro local que hace de centro de distribucion de la mercaderia.

Bueno, comencemos con la gerencia de comercializacion: estd a cargo de Mario Tolaba (hijo) esta
gerencia tiene a su cargo dos departamentos: ventas y departamento crédito, esto en el caso de
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central, pero este gerente de comercializacion a su vez tiene a su cargo encargados de las
sucursales, los cuales dependen del gerente de comercializacion.

1. GERENCIA DE COMERCIALIZACION:
Vtas tiene a su vez en casa central, dividido en dos sectores precio al por mayor y precio al por
menor cada uno con su correspondiente empleado cada puesto de empleado con una pc lista para
emitir factura y consultar stock, por ahora nos quedemos solo con esto
Dpto _Crédito: como la empresa opera de dos modalidades vtas al contado y vtas a crédito, este
departamento es el encargado de administrar los legajos de aquellos clientes que operan con la
empresa en cuenta corriente.
Dentro de los encargados de las sucursales, Si bien dependen de la gerencia de comercializacion,
toda sucursal tiene su propia estructura ¢ Como estd compuesta? Por vendedores (5), cajero (1) y un
encargado de expedicion, no se confundan aca, este encargado de expedicion es la persona que se
encarga, valga la redundancia, de preparar los pedidos para entregar a los clientes y a su vez de
recibir la mercaderia del centro de expedicion, es como que maneja el stock de cada sucursal. Estas
tres personas, tanto el vendedor como el cajero y el encargado de expedicion dependen del
encargado de la sucursal. ( ahi vemos que sus compafieros han hecho una dependencia de otro
departamento ¢ porqué? Alumno: habia una aclaracion que decia que los encargados de expedicion
de cada sucursal rendian cuenta siempre al gerente de depdsito y expedicion del centro de
expedicion y como Unicamente prestaban servicio de expedicion en las sucursales creimos que esa
era una relacién funcional; aqui su compafero plantea una relacién funcional de los encargados de
expedicion de las sucursales desde la gerencia de depdsito y expedicion y no asi que depende del
encargado de la sucursal, ustedes veran como lo reflejaran, en la realidad es asi el encargado de la
sucursal es el jefe de los vendedores , del cajero y de los encargados de expedicion, es el
responsable de ellos, sin embargo el funcional si tiene relacién justamente el encargado de
expedicion de cada sucursal con el departamento de depdsito y expedicion, ya vamos a ver porque,
cuando veamos el circuito de reposicion de stock, ustedes veran como lo grafican, pero en la
realidad es asi el encargado de expedicion de cada sucursal depende del encargado de la sucursal)

2. GERENCIA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS:
Esta a cargo de Oscar Tolaba ( hijo presidente) hace de gerente general, de la gerencia de
Administracion y finanzas dependen 4 departamentos: tesoreria, contable, recursos humanos y
control interno.

Tesoreria: tiene a cargo el manejo de las cajas de cada central como también, ahi es una cuestion
de dependencia pero cuando ustedes vayan a ver el relevamiento de las operaciones, tesoreria es el
encargado de decepcionar las liquidaciones o las previsiones de los encargados de las sucursales,
habiamos dicho que los encargados de las sucursales tienen a su cargo a los cajeros, es decir que
los cajeros de cada sucursal le rinden al encargado y el encargado le rinde al tesorero.

Departamento _contable: se encarga de las registraciones contables, hay registraciones que se
hacen de manera automatica y otras que deben generarse a través de un siento contable, esta
empresa trabaja con un sistema contable a través de modulos o lo que nosotros llamamaos subdiaria
¢cconocen esa forma de registracion? Ustedes venian acostumbrados a registrar los asientos
contables diarios, donde analiticamente registraban todas las operaciones mezcladas, en esta
empresa vamos a trabajar con un sistema de contabilidad a través de subdiarios, donde las
operaciones van a registrar de forma analitica en los subdiarios de: VENTAS, COMPRAS, CAJA
INGRESO, CAJA EGRESO. ¢, Saben como funciona? ¢donde me tengo g ir para buscar informacion
analitica? Al subdiario, es importante para el auditor, ya que si necesito analizar informacién analitica
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voy al subdiario. Estos subdiarios tienen un detalle analitico de cada asiento contable obviamente
reflejado en un comprobante, en el caso de la compra seria con la factura ¢Como es el asiento?
(Adebat ed s o bsierto de la catedra fendadooen doctrinas y normas y principios contable)
cuando entremos al tema de Estados contables y de la rendicion de pruebas exclusivamente del
rubro bienes de cambio vamos a hacer un repaso de cdmo nosotros consideramos 0 cémo se debe
hacer el asiento del ingreso de la Mercader o compra, por eso esq nosotros trabajamos con un
subsidiario de compra de ahi que contamos con la informacion para generar ese anexo (2) de los
ee.cc . El criterio de la catedra es: COMPRAS A PROVEEDORES, después les vamos a dar el
fundamento, la explicacion, etc.

Nos habiamos quedado en dpto contable que es el encargado de practicar las registraciones
contables que no son de manera automatica (deben generarse) esté dpto esta a cargo de la nieta
del presidente a medida que vayan investigando van a encontrar estas relaciones interpersonales o
no formales, nosotros vamos a diagramar que funciones son incompatibles y se tiene que tener en
cuenta este tipo de situaciones. ¢para qué estamos haciendo todo el organigrama? Insisto, primero
para conocer la estructura del ente, segundo para ir vislumbrando posibles funciones incompatibles ¢,
y al auditor qué le importa ver las posibles funciones incompatibles? Por el control interno, porque
puede estar afectado el objetivo de confiabilidad de la informacién financiera, puede estar
amenazado el objetivo, insisto de confiabilidad de la informacion financiera, a esos fines el auditor va
viendo posibles funciones incompatibles ¢puede haber funcion incompatible en ser el nieto del
presidente? EI g cobra, registra y el que va al Banco ¢ es funcién incompatible? Por supuesto, porque
hay normas de control interno que dice g no es aconsejable que el cobra sea quien registre, o quién
lleva la plata al banco sea quién registre. Pero observar la funcion incompatible no significa que esté
mal la operacion, hay un principio que se basa en la division del trabajo para prevenir la
imposibilidad de que se cometan fraudes,pero pese a que nosotros como auditores, insisto
adoptamos una funcion incompatible, la informacion puede estar bien. Al haber esos focos que son
posibles areas de peligro le va a llevar al auditor ver o aplicar mayores procedimientos porque hay
algo que le esta alertando. El hecho de que haya una relacion familiar entre el gerente y el jefe de
dpto contable la relacion familiar en si no hace que sea una funcion incompatible, la funcion
incompatible surge de que la misma persona sea encargada de tres procesos distintos que por una
norma de contr ol i nterno se debe dar | o que s
guien registra no depositabo

Departamento recursos humanos: tiene una persona a cargo, es el encargado de la liquida de los
sueldos

Departamento _control interno: esposa del gerente de Administracion y finanzas. Este dpto revisa
los procedimientos internos de toda la empresa, entonces para que tenga independencia de funcion
debe depender de la maxima autoridad, este dpto depende de la gerencia de Administracion y
finanzas, tiene un empleado. Principalmente es el encargado de analizar el control de inventario,
tendria que controlar principalmente en el centro de distribucién de Perico y en los encargados de
expedicion de las sucursales.

3. GERENCIA DE DEPOSITO Y EXPEDICION:
Esta a cargo de Santiago Zambrano, es el Unico que no es familiar, tiene a su cargo 2
departamentos: compras, deposito y expediciones. Esta gerencia tiene su funcionamiento en Perico
en el centro de distribucién , principalmente tiene como funcidon ejecutar las compras de
mercaderias, pero a raiz de que surge un llamado de que ya no hay stock de cierto producto se
genera un procedimiento de pedido, eso lo hace el departamento compra.
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Departamento depdsito y expedicién: tiene a su cargo la recepciéon, almacenaje, y expedicién de
las mercaderias. ¢saben lo que es un centro de distribucion? En cualquier empresa relativamente
grande en la cual hay un centro de distribucién es para centralizar todas las compras o todo el
material en un solo punto, se encarga ese punto de realizar todas las compras para todos los lugares
donde se va a vender, una sola persona o0 un solo centro se encarga de toda la compra porque
obviamente comprando por cantidades se consigue un mejor precio y de ahi se manda a los distintos
puntos de venta, es significa un centro de distribucion, pero no significa que si la mercaderia esta en
el centro de distribucidon y sale para alguna de las sucursales en este caso se plantea a través de
transferencia, no significa que la mercaderia se vendio a la casa central, nosotros tenemos que
saber que esa mercaderia que esta en fisico en vez de estar en el centro de distribucion, se
encuentra en casa central para su venta, mas adelante vamos a ver porque es necesario esta
aclaracion que les acabo de dar.

El departamento de depdsito y expedicion cuenta con 3 empleados que se encargan de la recepcién
y almacenaje, 3 :empleados que se encargan del despacho de la mercaderia hacia los puntos de
ventas ya sea casa central como sucursales y 3 choferes que tienen una modalidad de contratacién
de locacién de obra ¢ porqué? Porgue la mercaderia se remite con camiones propios de la empresa
manejados por choferes que dependen de ese jefe de departamento. ¢Qué pusieron ahi chicos?
¢depodsito y expedicion de cada central? Alumno: era para plasmar la diferencia del depdsito y
expedicion de las sucursales, de los la casa central y del centro de distribucion; Profe: claro, ahi esta
un encargado de expedicion de mercaderia que se ubica uno en casa central y uno en cada
sucursal, estos son encargados de expedir la mercaderia a sus clientes por las ventas que realizan,
distintos son de estos tres empleados que estdn aca que son los encargados de preparar los
despachos para la casa central y las sucursales.

¢, Qué habia pasado ya? La Jefatura de compras se encuentra temporalmente cubierta por el
gerente de deposito y expedicion, fijense, hablando de funciones incompatibles, que alguien vida en
funcién del Otro, quizas el jefe de departamento compras necesita una autorizacion del jefe de
depodsito y expedicion y en este caso ambos cargos estan cubiertos por la misma persona. Hasta
aqui en forma general con las correcciones que vamos a hacer, este pantallazo de lo que es el
organigrama de la empresa nos sirve para iniciar con las operaciones que cada grupo va a empezar
a exponer. Un detalle, es importante que mientras vayan haciendo el relevamiento de cada area de
la empresa bajo andlisis, es importante que vayan poniendo las cantidades de empleados de cada
area ¢porqué? Porgue cuando lleguemos a hacer la auditoria de liquidacion de haberes pedimos el
registro de remuneraciones, supongamos que aca hubo 72 empleados, el registro de
remuneraciones me tiene que dar 72 empleados y puede en la vida real de la empresa contar con
mas empleados, por eso es recomendable que en cada casillero pongan la cantidad de empleados.
Lo que queria es que reflejen como es el sistema contable del proceso ¢ porqué? A partir de ahora
tienen que prestar atencion principalmente a que documentacion se maneja en cada circuito
comenzando con ventas en cuenta corriente a través de la Nota de Pedido, factura, remito. Ustedes
tienen que identificar que comprobantes usa la empresa, que afecta a la contabilidad y que no afecta
a la contabilidad , todos eso es importante. Ustedes hagan como un resumen den donde queda
archivado cada ejemplar de los comprobantes, si la factura se emite por duplicado dénde queda el
original y donde queda el duplicado. ¢Porqué hacemos hincapié esto a la vez de poder evaluar el
control interno? Cuando ustedes vayan a abreviar el procedimiento propio de la auditoria para ver si
la informacion contable es razonable o no, ustedes tienen que identificar como fue el proceso de
registracion y donde esta archivado, en donde esta el final del proceso. Ubiquense ustedes no se
van a poder al lado para ver como se registra una venta y seguir por ejemplo la venta de octubre
hasta fin de mes, sin embargo ustedes van a verificar donde estan archivadas todas las facturas de
las ventas de enero a octubre o a diciembre; por eso presten atencion a medida que su comparieros
vayan desarrollando todos y cada nos de los circuitos presten atencion a la documentacion
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interviniente, dénde se genera y donde se archiva, en cuanto a ejemplares si son de registracion
automatica, si son pre-numerados, etc.

Nosotros si bien evaluamos el control interno el profesor en la clase de teoria ya les indicé el motivo
por el cual nosotros evaluamos como auditores del control interno para ver ¢ qué cosa?¢eso impacta
en que? En la naturaleza, alcance, en la oportunidad de los procedimientos que como auditores
vamos a aplicar sobre la informacion contable, para eso estamos haciendo esta esta primera parte.
Cuando digo naturaleza digo que procedimiento, cuando digo alcance digo qué muestra. El profesor
les dijo: mientras el control interno sea bueno y suficiente voy a poder llevar a cabo todos los
procedimientos al cierre del ejercicio, mientras el control interno sea malo no. Quiero insistir en esto
también recuerden la forma de registracion contable que vamos a manejar durante todo este afio, a
través de subdiarios, la informacion después del subdiario se forma mensual se hace un asiento
resumen a trav®s de | o que ust edasravéas deesa RirIta sec 0 m
vuelca el asiento del subdiario al diario general, por lo tanto en el diario general nosotros vamos a
contar con asientos mensuales, uno por menos Yy el analitico ¢donde lo vamos a buscar entonces?
Subdiario ¢cuantos subdiarios teniamos? 4, subdiario compra (circuito compra), venta (se reflejan
en el circuito de venta), CAJA ingreso, CAJA egreso estos estan relacionados con las cobranza y los
pagos.

Ahora vamos a entrar a conocer los procesos especificos:

1 Venta en cuenta corriente:
Alumnos: como dijimos la auditoria interna es un proceso y en este proceso encontramos una
primer etapa que es el conocimiento adecuado del ente. El proceso que presentamos es la venta en
cuenta corriente (nombra integrantes). El proceso de la venta en cuenta corriente empieza con la
solicitud del cliente que hizo el pedido que se da al vendedor, el vendedor recibe este pedido y lo
controla o sea que verifica si existe la disponibilidad de stock, en caso de g no exista la disponibilidad
de stock ahi termina el proceso y no se realizaria la venta, en caso positivo verifica la lista de
precios, como nos encontramos en venta de operaciones en cuenta corriente el precio que va a
utilizar es el precio por mayor.
Profe: siempre en cada uno de los tipos de operaciones ¢ deja rastro o no deja rastro? No se olviden
ustedes que nosotros siempre venimos a auditar hechos pasados y si hay algo en el cursograma es
indispensable identificar si hay actividades que dejan o no rastro ¢ porqué? Porque el auditor va a
venir a ver aquella que, obviamente, deja rastro.
Alumno: esta operacién no deja rastro, no hay documentos. Profe: ¢como has definido el primer
comprobante? Alumno: no hay comprobante, por eso es linea punteada, sélo es informacion, una
vez que selecciona el precio por mayor, emite la Nota de Pedido por triplicado, el triplicado es
archivado por el vendedor qué luego lo utilizara para la liquidacion de la comision sobre ventas y
tanto el original como el duplicado se remiten al departamento crédito. El dpto crédito recibe estd NP
y es el encargado de autorizar 0 no los créditos, de acuerdo a las politicas que habian establecido
antes que era verificar los antecedentes de los clientes y el limite de crédito que tenian cada cliente.
Profe: en esa autorizacion ¢ahi autorizan los créditos? Alumno: si. Profe:¢hay una firma en esa
autorizacion, como.es en definitiva? -Alumno: si se autoriza la venta en cuenta corriente, el jefe de
departamento de crédito es el encargado de conformar o firmar tanto la Nota de Pedido, original y
duplicado. Si se encuentra en la sucursal el encargado es quien firma la Nota de Pedido. El original
de la NP se lo envia al vendedor y una vez que lo recibe emite por triplicado la factura de la venta, el
original de la F se lo entrega al comprador cliente y la NP original con la F duplicado se envian al
dpto de créditos, el triplicado de la factura es enviado al dpto depdsito y expedicion, que una vez que
le llega la factura es el encargado de preparar el pedido, la mercaderia y el encargado de cada
sucursal o de cada central es quien realiza por triplicado el remito; el triplicado del remito es enviado
al dpto de crédito con la F duplicado y la NP conformada en el original es archivado.
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Profe: donde se archiva?

Alumno: en dpto. Créditos. una vez que realiz6 el remito por triplicado, se debe verificar si el pedido
va a ser entregado a domicilio o no. Si no es entregado a domicilio el cliente se presenta en el local
de ventas con la factura(original). Esta se la entrega al encargado de depodsito junto con el
remito(duplicado y original), y el pedido se le entrega al cliente. Bien, si se encuentra todo en orden
el pedido, el cliente va a conformar el remito original. En caso de que no conforme, o sea si el pedido
no es lo que se habia estipulado no decia nada el proceso, por eso nosotros pusimos como ( se
cerraba, pero se supone q va a volver a depdsito, 0 sea se va a realizar bien el pedido, y se lo
entregarda, y ahi va a ser conforme a lo pedido. Y ahora volviendo arriba, en el caso de que el pedido
se entregue a domicilio, el dpto de depadsito, o sea el chofer sera el encargado de llevar al domicilio
del comprador junto con el original y duplicado del remito y el pedido. Y aqui es donde se une las dos
alternativas, el comprador va a recibir el remito con el duplicado y el pedido, y ahi va a ser cuando
realice la conformacion del remito, ese remito (original) se lo remite o0 se lo envia al encargado de
deposito y expedicion junto con el duplicado de la nota de pedido y el triplicado de factura, que son
archivados.

Profe: en cuanto al circuito en si, el otro grupo tiene alguna diferencia?

Alumno: si, son minimas diferencias, por ejemplo ellos pusieron so6lo un circulo en el tema de los
antecedentes y nosotros pusimos q hubo una verificacion

Profe: cuando el vendedor emite la nota de pedido y el dpto. Créditos tiene a su cargo la verificacion
para autorizar la operacion.

Profe: o sea g incorpora un control previo reflejado con la operacion. Esta bien puede diferir en eso.
Lo unico que faltd resaltar ahi es que, justamente, este control ahi que tienen dibujado demas esta
hecho en pautas, de q tipo?? El hecho de la (6,31).y del limite del cliente, quien fija eso?? El dpto
créditos? O quién?

Alumno: el gerente de comercializacién junto con el gerente gral.

Profe: y como creen que se materializa eso? Como dice el enunciado.? De acuerdo a pautas
determinadas por el Gerente General y el Gerente de comercializacién en forma conjunta, ellos se
encargaran de decir, para operaciones que superen tal monto puede haber un crédito o no. O sea
son pautas generales, ya van a ver porque lo voy advirtiendo yo esta situacion.

Observaciones: las notas de pedido estan siempre autorizadas?
Alumno: no, ese es uno de los problemas.

Profe: hay algo del cursograma que les llamoé la atencion?? los voy a ayudar, bien. Comienza la
operacion con el cliente que viene y solicita la éperacion, va al vendedor, este que hace primero?
Consulta disponibilidad de stock y emite la nota de pedido. Esta consulta de disponibilidad de stock,
como creen g es?? Recuerden cada vendedor contaba con una pc en linea con el sistema de stock
gue maneja la empresa, donde va a decir la mercaderia que quiere el cliente, ingresa y verifica si hay
stock. Que mas dice el enunciado? Si no hay stock el sistema no permite la emision de la nota de
pedido. O sea no podemos avanzar. Que pasa si el sistema me permite avanzar y realmente no
hay stock? A que puedo llegar a hacer?? Que se venda mercaderia sin que haya stock. Hay un
control sistémico preestablecido, no es que el vendedor tiene que ingresar a otro sistema verificar
stock, y por otro sistema generar la nota de pedido. Esta todo integrado, si hay stock permite la nota
de pedido que es el paso siguiente. Es bueno que el sistema tranque ahi el circuito? Si. Vamos a
trabajar de esa forma.
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Con esa observacion que hizo su compariera también, que hace al conocimiento general? Cuando
leimos el enunciado del caso decia que el sistema de stock se maneja con diferentes comprobantes.
Y hay un control interno que se encarga del control de inventario de stock y g este control no se
realiza, lo que hace que posiblemente el sistema de stock brinde resultado que no concuerde con la
realidad. Aan asi cuando el sistema tenga previsto la consulta previa de stock, hay una cuestién de
fondo de que el stock puede no estar actualizado. Se viene la nota de pedido, hasta alli hay algo
registrado contablemente? No, nada, contablemente no hay nada, simplemente se emite una nota de
pedido, esta nota de pedido se emite por triplicado, el original y el duplicado va al sector créditos,
gue habiamos dicho que el mismo era encargado de la verificacion para la autorizacion o no de esta
venta, y se plasma en un visado en la nota de pedido. Ustedes veran g va a ser una firma o también
por el sistema una marca q muestra q esta nota de pedido estd visada. Que es lo g hay en ese
visado? Hay un rastro que al auditor le sirve, que es la firma del jefe de créditos. Entonces aqui Si
hay un rastro. El original y duplicado de la nota de pedido queda en créditos, el triplicado queda para
el vendedor para el control de una Comision sobre ventas. Aqui hay una cuestion, para un control
de comision de ventas les sirve al vendedor tener una nota de pedido que aun no se sabe si
esta autorizada para liquidarse? No.

Créditos tiene pautas prefijadas o preestablecidas por el Gerente de comercializacion y el Gerente
General. Como se visualizan ustedes que estan estas pautas ? Que si figurara con un sistema de
cuenta corriente por cliente de manera tal que consulte por cliente esa cuenta, para ver si esa cuenta
esta al dia o no, y en virtud de eso otorgarle o no la autorizacién. Debe haber una politica g diga que
guien debe mas de 3 meses como mora, no se le puede autorizar la proxima venta o si la operacion
es menos de tal importe no se genera una venta en cta cte sino de contado. Esas son las pautas
prefijadas por el Gte. De Comercializacion y general.

Ahora bien, dpto Créditos verifica esas pautas, y si se da todo el "ok" las autoriza, ven ahi algun
problema?

Alumno: Que el jefe del dpto esta enfermo, no se presenta a trabajar, entonces la nota de
pedido se la envia sin firmar.

Profe: y esto que consecuencias trae?
Alumno: que el vendedor pueda decidir no vender por no estar firmado

Profe: pierde la operacion de venta,( esto no me afecta como auditor por lo tanto no me importa) que
mas puede pasar?

Alumno: que no se cumpla la politica y se otorgue créditos a clientes que no cumplan los requisitos.

Profe: Esto en mi trabajo de auditoria afecta porque puede estar otorgando crédito a una persona
gue en definitiva va a ser insolvente y el dia de mafiana no me va a pagar. Mientras tanto me esta
figurando ahi como Deudores por ventas siendo que va a ser un deudor moroso, y en definitiva
puede llegar a ser un deudor incobrable porque no estan analizando bien la politica crediticia de los
clientes.

En qué sentido afecta mi trabajo? En esto que deciamos de la naturaleza alcance-oportunidad,
entonces voy a tener que prestar atencién en como se conforma la prevision para Deudores
incobrables, porque puedo estar provisionando de menos en virtud de que existen muchas notas de
pedidos, que después se van a reflejar en ventas registradas, pero que no tienen su debida
autorizacion. Este es el primer problema. Entonces que hacemos como auditor? Un circulo rojo
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ahi, identificando un punto débil o un alerta o un llamado de atencién, que lo va a tener que
tener en cuenta el auditor.

El original de la nota de pedido vuelve al vendedor para que emita la factura por triplicado. Que
caracteristica tiene en este punto el sistema contable? Que automaticamente cuando el
vendedor emite la factura se registra contablemente la venta. Como se plasma el asiento? Deudores
por venta a ventas.

Este sistema tiene sus pro y su contra. Un pro es que cumple con un objetivo de auditoria, ya saben
los 5 objetivos de auditoria no ? Repasemos, existencia, integridad. Entonces en este sistema hay
integridad porque no va a haber ninguna factura omitida, X lo tanto en esta empresa nosotros, como
auditor, no corremos el riesgo de que alguna factura sea omitida porque estéd es una bondad que
tiene la empresa. Y la contra es que va a registrar una venta y aun puede no estar entregada la
mercaderia. Para que una venta sea realmente venta se debe efectuar la entrega y con esto
estamos corriendo el riesgo de que no se haya entregado la mercaderia y me figura la venta.
Entonces el importe que me figura en la cuenta ventas no va a ser correcto y ahi el auditor se vera
afectado en su trabajo. Donde veo yo, dentro de este mismo circuito que la mercaderia fue
entregada al cliente? Con la conformidad del original del remito. Y donde lo veo ac4? A ddénde
voy a ir si quiero ver la factura con el remito? Que remito tengo que ver? El original, es el Unico que
lo tengo conformado y esto donde lo puedo ver ?

Alumno:a deposito y expedicion.
Profe: es algo légico que yo vaya a deposito y expedicion?

Donde esta o donde deberia estar toda la informacion contable o donde se concentra la misma ? En
el dpto contable. La légica me lleva a dpto contable, donde deberia estar el original de la nota de
pedido firmada, la factura con el original del remito conformado. Cosa g en esta empresa no se da,
por eso es conveniente que realicemos el cursograma.

Alumno: una pregunta, cuando hacemos la factura se registra automaticamente la venta pero
también decimos que puede haber ventas que no estan registradas, en ese caso, en un
procedimiento perfecto, cuando se deberia registrar la factura? Y si tenemos g poner un sistema,
como quedaria ahi ?

Profe: o sea que cada factura tenemos que hacer por sistema correlativo , a que nro de remito se
refiere, o sea interrelacionar factura con remito para verificar. Lo veremos mas adelante

Con que prepara el pedido el encargado de expedicién, ya sea en casa central o sucursal ?
Con el triplicado de la factura, se entiende que ya hay stock porque hubo antes una consulta de
stock y ahi teniamos los dos mecanismos de entrega. Entrega por el local de ventas o el chofer que
lleva hasta su domicilio. Han visto otro tipo de cuestion en esta operacion ? Por lo tanto, yo quiero q
ahora identifiqgue quienes interfieren , donde se genera y donde se archivan para que directamente
,nosotros después, en la segunda parte de este trabajo practico , en virtud del cursograma
identifiquen las actividades de control que son las politicas o la forma que la empresa dice de como
se debe hacer una operacion. La operacion es ventas, ya se sabe, y ahi se tiene todos los pasos en
el cursograma. Un dato importante es que las ventas se registran en forma automatica con la
emision de la factura, y que no todas las notas de pedido estan autorizadas.

Que documentos afectan a la contabilidad y cuél no? La factura afecta a la contabilidad. Si yo
quiero ver el detalle analitico, a donde voy a ver ? Al subdiario de ventas. La nota de pedido no
afecta a la contabilidad, el remito no afecta a la contabilidad.
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Me adelanto un poco, el remito lo que afecta es la salida de mercaderia y habiamos dicho q si afecta
el stock en sentido de que lo disminuye. Que era lo que hacia aumentar el stock? El informe de
recepcion, q es el que me asegura la entrada de mercaderias a la empresa. En forma general de
toda la empresa: los ingresos con el informe de recepcion, los egresos con el remito. Sin embargo,
en el medio hay otros comprobantes. El de transferencia, al ser un movimiento interno que me dice
gue esta mercaderia que estaba en esta parte de la empresa ahora esta en otra, pero sigue siendo
propiedad de la empresa esa mercaderia, por lo tanto no tiene ninguna relevancia a los efectos de
aumento o disminucion de stock. Y acuérdense que es automatico con la emision del remito ya
disminuye el stock sin importar que este conformado o no. El sector expedicion lo emite y ya
directamente quita del stock esa mercaderia.

Bien, la factura se emite por triplicado, el original queda con el cliente, el duplicado en dpto Créditos,
y el triplicado en sector expedicién. El remito, el original conformado queda en el sector expedicion,
el duplicado con el cliente y el triplicado en dpto Créditos. La nota de pedido, el original queda en
dpto Créditos y deberia quedar visada pero no se da en la realidad. Una acotacion, el informe de
auditoria no unicamente es un informe de auditoria sino que se brinda, ademas, un plus que consiste
en que a medida que realizamos nuestro trabajo de auditoria y vamos revisando cuestiones como
ésta, el auditor puede ir reportando esas sugerencias a la empresa para que vayan corrigiendo estas
pequefias cosas g va a hacer a un mejor funcionamiento de la empresa. Si bien no es su funcion u
objetivo, pero lo podiamos poner como un valor agregado al informe de auditoria. Seguimos, la nota
de pedido duplicado se queda en ventas. Terminan este trabajo resaltando con circulo rojo cuales
son las cosas g son de relevamiento y le llam¢é la atencion. Y también resaltar las fortalezas

Ventas al contado

Los dptos que intervienen son: Ventas, Tesoreria y depdsito y expediciéon. Y los comprobantes que
se utilizan son: el triplicado de factura que la emite el vendedor y el triplicado de remito que lo emite
el sector de expedicion. La factura va a afectar la contabilidad y el remito afecta el stock.

El cliente solicita la mercaderia, el vendedor consulta el stock, ahi surge la primera alternativa, si no
hay stock ahi ponemos proceso no identificado y se lo comunicamos al cliente. La operacion no
seguiria avanzando. En el caso de que si hay stock el vendedor consulta la lista de precios e informa
al cliente que si hay mercaderia ,y selecciona que lista de precio corresponderia, en este caso es al
por menor y emite la factura por triplicado. La factura original y duplicado van para el cajero, y el
triplicado va para depdsito y expedicion. Una vez que se le comunica al cliente, el mismo va y paga.
Caja recibe el dinero, sella las dos facturas y envia el original al cliente, y este se lo presenta al
sector expedicion. Mientras tanto, el sector expedicién recibe la factura(triplicado) prepara la
mercaderia y emite el remito por triplicado, el triplicado del remito va para Caja y el original con el
duplicado junto con la mercaderia, una vez que el cliente va a retirarla , se la dan al cliente, firma el
original del remito y se lo devuelve al sector expedicién. Este ultimo archiva la factura ( triplicado) y el
original del remito firmado o conformado por el cliente.

Al final del dia, Caja rinde al tesorero la factura( duplicado) sellada al comienzo junto con el remito
triplicado y el dinero va al tesorero. Tesoreria lo recibe y controla y ahi termina el proceso.

Profe: hay algo que le llame la atencion?

Alumno: como dijeron anteriormente cuando se emite la factura automaticamente procede la
registracion por parte del sistema.

Profe: el original del remito conformado donde queda?
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Alumno: en depdsito y expediciéon

Profe: yo vengo con la auditoria después y quiero ver la factura con el remito conformado a donde
tengo que ver?

Alumno: a deposito y expedicion. También tiene que quedar constancia de la rendicion del cajero al
tesorero, porque esa operacion no deja un rastro, no deja una planilla de rendicién como para que el
auditor controle.

Profe: esta bien eso, si ustedes son cajeros y hacen la rendicién, no se van a quedar con algo que
dice que esta entregado y que esta conforme toda la plata q se entregé ? Supuestamente la
rendicion deberia ser por duplicado. Esto lo vamos a relevar.

La Unica observacion que daria a los chicos es que no es departamento depaosito y expedicion, que
depende de la gerencia general, es el encargado del sector expedicion en casa central.

Alumno: el segundo cursograma lo hicimos aparte porque todo lo anterior se repite hasta la parte
donde el sector expedicion emite el remito. A partir de ahi sigue con el otro cursograma. En esta
parte de la rendicion del cajero, en la sucursal, no le dice al tesorero sino que rinde al encargado de
la sucursal al final del dia, y este ultimo, una vez a la semana rinde cuenta al tesorero. Después
tenemos la entrega a domicilio, g en este caso, a través del triplicado de la factura en el sector
expedicion y el remito original y el duplicado junto con la mercaderia se le entrega al chofer, este a
su vez le entrega al cliente, y el cliente con la factura sellada que confirma su pago , conforma el
original del remito y se lo devuelve al chofer , y este al sector expedicion , que archiva junto con el
triplicado de la factura.

Profe: el otro grupo tiene alguna observacion ?

Alumno: con respecto a las ventas de contado q se realiza en sucursales, dice que el cajero debe
rendir al encargado el dinero con la factura y el remito y puede emitir una Nota de Crédito. Bueno
ese seria un problema.

Profe: porgue les llama la atencion eso ?

Alumno: porque puede haber existido una venta, emite la Nota de Crédito y el dinero se pierde
Profe: seria una funcién incompatible lo que le esta llamando la atencion.

Alumno:y otra cuestion seria la demora de una semana de los fondos a tesoreria de casa central.
Profe: esa demora te puede influir a los efectos de auditoria?

Alumno: si porque hay falta de documentacion

Profe: hay una politica de la empresa que dice que todos los fondos del dia se tienen que depositar,
hay una cta cte en el banco. Lo que el encargado hace una vez por semana es realizar esa rendicion
pero ya con la boleta de depdésito, o sea no es que el encargado tiene toda la semana ese fondo en
su bolsillo sino que el va a hacer una vez por semana todas las rendiciones de su cajero mas la
boleta de depdsito de lo que haya depositado. En la sucursal el encargado hace como el dpto
Créditos de la casa central, es decir que a €l va justamente esta documentacion( las notas de
pedido,factura,etc). Esa documentacion es lo que el encargado manda una vez por semana al sector
Créditos, en caso ( sea venta en cta cte y no de contado, para que actualice el legajo en cuanto a
acreditaciones. Ya sabemos que cuando se emite la factura se registra automéaticamente, ahora una
cosa es lo que se tenga en el sistema y otra en el legajo o lista de créditos. Esto influye en mi trabajo
de auditoria ? O no?
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Alumno: para nosotros si.

Profe: porque ? Analicemos paso por paso, vendemos, emitimos factura y ya se registra, eso afecta
a la contabilidad? Va a haber distorsion en la misma? No. Entonces esta demora es solo un traslado
de documentacion fisica, en definitiva no afecta en el trabajo de auditoria porque autométicamente
se registra. En este caso la demanda no afecta. Otras demoras en otros circuitos si pueden afectar.

Una aclaracion , sobre los fondos, los encargados de las sucursales no se quedan con la plata ,
porque debe depositar todos los dias.

Otro tema es el stock, también ven que el encargado se queda con el remito. La conclusion que
llegamos es que, tanto en casa central como en la sucursal trabaja en linea. Si no fuera en linea el
traslado de la documentacion, ahi si existiria un impedimento en el trabajo de auditoria. Pero como
estamos trabajando con el supuesto de que se trabaja en linea. En el caso de venta corriente
también todo se queda en el encargado de la sucursal que luego manda a créditos. Para que lo
tengan mas claro. Ejemplo:se presenta un cliente en la sucursal y paga, se genera automaticamente
el recibo , este descarga la cta cte. Ya va a estar habilitada la cta cte.
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El Grupo que sigue a continuacion?

Que hemos visto? Hemos conocido ya mas o menos toda la estructura del ente hemos analizado el
organigrama, hemos identificado los comprobantes, hemos empezado a ver el circuito de ventas al
contado, ventas en cuenta cte. Qué mas? Que otro circuito habia? El otro grupo, que les toca?
Compras, pase el otro grupo. Rapidito porgue tenemos que terminar con esto

Quien es el grupo compras? Chicos Adelante! Pasen por favor. Acéa dejo un marcador por las dudas.
Prof. Rita: ElI Grupo 5? ustedes también tenian compras no? Siii

Profe: Dénde esta el grupo? Levanten la mano por favor. Vayan verificando y a ver si pueden
aportar y agregar algo mas para el grupo de lo que expongan del circuito de compras por favor.

Prof. Rita: Recuerden que si este grupo pasa al otro grupo a ustedes les toca la segunda parte del
relevamiento de las actividades de control.

Profe: Estan pasando todo lo que vamos avanzando ya van corrigiendo y lo van pasando en limpio.
Vayan pasando en limpio por favor y vayan ya teniendo sus propios papeles de trabajo. No dejen
hasta ultimo momento, las correcciones como habran visto se las van haciendo en clases y ahi
mismo ya las tiene que pasar en limpio. Insisto no se dejen estar hasta ultimo momento. Adelante
chicos por favor, preséntense.

Somos el grupo seis: Lucas, Gabriela 1, Gabriela 2, patricia, Alejandro Yesica. Nos toco Circuito
Compras.

Compras

Lo de nosotros comienza efectivamente en el dpto. depdsito de expedicion, lo primero que hace es
bueno dice que el sistema tiene un punto de stock critico, en el cual una vez que se llega a esa sefal
hace una consulta, el sistema consulta permanentemente y una vez que alcanza ese stock se
genera una solicitud de compra por duplicado, que seria la primera accion.

Profe: 6sea que Automaticamente el mismo sistema de compra genera una solicitud de compra.

Si. Entonces después lo que pasa es que el jefe de dto. debe visar esa solicitud de compra por
duplicado también. El original pasa al dpto. compras y ahi lo recibe el dpto. al comprobante.

Profe: Perdon Donde se genera todo esto? En el departamento compras? No en depdésito y
expedicion, en dpto. especificamente. No es lo mismo g lo que vimos ayer que era en las sucursales;
este es en dto.

Bueno entonces el dpto. compras recibe la solicitud de compra y se fija de esa solicitud cual es el
monto. si es mayor o menor a 150000.

Si es mayor a 150000 debe solicitar una compulsa escrita. Entonces quiere decir que se debe
consultar a tres proveedores distintos para obtener un listado de precios. Luego una vez que eso va
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a proveedor, seria en la primera columna el proveedor recibe la solicitud de compra. Los tres
proveedores emiten esos comprobantes y eso lo recibe el dpto. compras.

Profe: 0sea las cotizaciones de las mercaderias que estan por comprar.

Aca lo que vimos que hay un problema recibe las cotizaciones y las decepciona pero no sabemos si
las guardan o las archivan o las tiran. A esos precios, a esas cotizaciones las recibe, pero no se
indica que se hace con ellas, donde las guarda.

Profe: Bueno trabajemos bajo algun supuesto, que te parece a vos qué debe hacer? Si las pide, las
adose después a las misma solicitud para que quede demostrado ya en el archivo o con la solicitud,
las tres cotizaciones, les parece bien que trabajemos asi?

Una vez que se elige eso se selecciona y emite la orden la compra por triplicado?

Prof. Rita: Una vez que se elige q? Se elige al mejor proveedor en base a distintos criterios que
estan definidos ahi.

Prof. Rita: Qué criterios? Se elige el que tenga mejor Calidad, precio, conveniencia.

Profe: q les parece que van a elegir? El que tenga mejor precio calidad. Profe: Claro en principio el
combo perfecto lindo, bueno y barato pero no siempre, muchas veces por los tiempos de entrega
etc., sobre todo en las grandes empresas industriales por ahi se necesita algo con urgencia que no
siempre se elige el mas barato porque a lo mejor el mas barato puede no tener el mejor plazo de
entrega y en este caso esta empresa vende en mayoreo entonces quiere decir que la solicitud es por
muchas unidades, por ejemplo le puede llegar un pedido de grandes cantidades

Profe: Grandes volumenes estas diciendo? Claro. Bueno perfecto.
Bueno entonces lo que hace el jefe compra debe rubricar.

Profe: Osea ya adjudico y que emiten?

Volvamos a recapitular desde ahi.

Eligen proveedor y emiten orden de compra, esa orden debe ser rubricada 6sea firmada por el jefe
de dpto. compra entonces el duplicado junto con solicitud de compra la archiva transitoriamente en
ese mismo departamento.

Bueno habiamos dicho que ese listado de cotizaciones también es archivado. El original de orden d
compra lo envian al proveedor. El triplicado lo envian al dpto. depdsito y expedicion.

Entonces ahi es como que termina una primera parte del proceso porque después el proveedor
envia la mercaderia junto con remito original y duplicado.

El dpto. depdsito de expedicion recibe esa mercaderia y controla con la orden de compra, bueno si
todo este correcto.

En caso de que esté todo de acuerdo a la orden de compra conforma el remito y lo devuelve al
proveedor. El duplicado del remito lo archiva transitoriamente.

Luego emite el informe de recepcidn por triplicado luego debe ser firmado por el jefe de dto.

Profe: que debe ser firmado? El informe de recepcion.

Profe: Por quien debe tener la firma? El jefe de dpto. depdsito y expedicidn , el cual se lo archiva con
la solicitud de compra y la orden de compra.
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El informe de recepcién el duplicado lo manda al dpto. de compra. El original lo recibe el dpto. de
contabilidad.*

Este también recibe la factura emitida por el proveedor. Una vez recibida aqui dice una demora.
Profe: Entonces Que se junta ahi? A ver si pueden hacer un resumen.
El informe de recepcion y la factura que emite el proveedor

Profe: Donde es eso? En dpto. Contable se junta el informe de recepcion y la factura que emite el
proveedor.

Surge una demora, resulta que tienen que mandar una vez por semana para pasar la registracion.
Profe debe mandar? Quienes?

Osea debe registrar.

Profe: Quien debe registrar? Una vez por semana debe registrar la facturacion una vez por semana.
Luego una vez registrada la factura la guarda permanentemente.

Profe: Como la guarda permanentemente? Rta. la archiva. La archiva definitivamente, no la guarda
permanentemente.

Luego emite el listado de vencimiento segun los vencimientos de los proveedores y junto con esto
una orden de pago. Esto también debe ser visado y firmado.

Profe: Y emite una orden de pago! No es que esté ahi, la emite.

Luego la firmay junto con...

Profe: pero eso ya estamos en otro circuito que es pago de obligaciones.
El proceso llegaba hasta que envia el listado de vencimiento hasta el dto.*

Profe Rita: de todas maneras van a ver que es coincidente esa ultima etapa de compras con pago de
obligaciones.

Profe: bueno hasta ahi llegamos. A ver hay algo que les llamé la atencion? Identifiquen qué
comprobantes hay? Como afecta la contabilidad? si esque afecta por supuesto? si esque hay alguna
demora? Le llama la atencién algo? A ver comenten a sus compafieros. No hay nada que les llamo
la atencion?

Bueno lo primero que nos llamo la atencion fue las cotizaciones, que no sabiamos si las guardan o
no.

Prof. Rita: Vamos ordenado, para que no comencemos a retroceder. Iniciemos el proceso. El primer
comprobante con el que se encuentran antes de las cotizaciones, Cual era? Solicitud de compra. qué
caracteristicas tiene este comprobante? Qué es lo que tiene que generar? o Cdémo debe estar
Cuando se genera? Tiene que estar visado por el jefe de dpto.

Profe Rita: De acuerdo con lo que vimos en las primeras clases, el organigrama que pasaba en esta
cuestion de la estructura, en el caso del jefe del dpto.? Que se encontraba enfermo.

Prof. Rita: el otro grupo??
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Prof e: por favor c¢chicos participen todos, ayer
importante. Para qué hacemos esto? Para que conozcan la empresa. Entonces estamos
empezando por el cursograma.

Profe: Qué documento identificamos en primer orden? Fuerte! La solicitud de compra, en cuantos
ejemplares se emiten? Duplicado.

Profe: afecta la contabilidad? Tiene alguna injerencia? No. Profe: Tiene rastros no tiene rastros? es
muy indispensable que vamos identificando para que después cuando vengamos con la segunda
etapa de pruebas de auditoria, y sepamos si hay rastros o no. Si no hay rastros a nosotros no nos
sirve para nada. Profe: En este caso en la solicitud de compra hay rastros o no? Si

Profe: Qué rastros hay? Un visado. La firma de quién? Del gerente de vta. Siempre se da o no? No.

Prof. Rita: Que decia ademas? Por mas g estaba enfermo que pasaba? quien cubria? El gerente de
comercializacion.

Osea si bien estaba enfermo, el gerente de compra.
Alumna: profe el que esta enfermo era el jefe de dpto.
Prof. Rita: preguntd!

Alumna: El dpto. de compra dice que se encontraba en forma transitoria a cargo el gerente de
depdsito y expedicion Santiago Zambrano.

Profe: Quien tiene q firmar la solicitud de compra? el jefe de depdsito y expedicion.
Profe: Las solicitudes tienen que estar firmadas por el jefe de depdsito y expedicion.
bueno sigamos q mas?

Bueno entonces el comprobante que sigues es la cotizacién.

Prof. Rita: lo que ustedes conocen como presupuesto, lista de precios que se pide a los
proveedores, mas de tres proveedores.

Profe: qué les llama la atencién o no?

De ese concurso de precios es para compra de 150 Para operaciones menores no esta definido en
la informacién un proceso. No nos dice como eligen a ese proveedor.

Alumna: en ese caso nosotros lo hicimos que emite orden de compra

Profe: Identificamos otro comprobante. Orden de compra afecta la contabilidad? Tiene algun
requisito debe llevar la firma de alguien?

Debia llevar la firma del jefe del dpto. de compras.

Profe: Ahi viene lo que decian anteriormente, este era el sefior que estaba enfermo y a el quien lo
reemplaza? el jefe de compra o el gerente.

Profe: Entonces tiene g llevar si o si una firma ya sea del jefe de compra o del gerente.

Profe: Bueno que mas?
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Bueno el que sigue es el remito, se emite por duplicado, lo debe controlar con la orden de compra, y
si esta todo bien conforma el remite, y el duplicado queda en el dpto. depdsito y expedicion,
archivado transitoriamente.

Prof. Rita: quien emite el remito en este caso? El proveedor
Con que copia se queda le. empresa? Con el duplicado.
Prof. Rita: bueno sigan.

El informe de recepcion se emite por triplicado.

Profe: qué es el informe de recepcion? es otro documento individualizado. Tiene importancia 0 no
tiene importancia? Sl.

Profe: Porque tiene importancia? Por cuantas copias se emite? se emite por triplicado.
Profe: porque es importante? Si yo digo que no tiene importancia? Si tiene.
Insisto por si tiene importancia?

Afecta el stock, ni el remito ni la orden de compra, cual es el que incrementa el stock? El informe de
recepcion! que es el documento con que acredita que la mercaderia realmente ingresé a la empresa.
Por quien debe estar firmado? por el jefe de depdsito y expedicion.

Prof. Rita: nose si lo dijeron o fue muy al pasar, pero Como se confecciona o se completa el informe
de recepcién? Coémo se genera el informe de recepcion? En qué momento?

Se controla la mercaderia con el remito, con la orden de compra.

Prof. Rita: y el informe de recepcion? Qué es lo que me da a mi el ingreso de la mercaderia como de
genera? Copian el remito o se cuenta la mercaderia? Se hace el recuento fisico de la mercaderia.

Profe: Qué pasa si se copia del remito como dice Rita? Puede generar que la mercaderia que se
estd ingresando sea de mas o menos, no sea la mercaderia correcta.

Por eso es muy importante que el responsable realmente cuente la las cantidades y los bultos, y
haga constatar lo que realmente esté ingresando a la empresa.

Prof. Rita: claro no me sirve de nada que el remito coincida con la orden de compra, que hasta ahi
no me afecta en nada ni en el stock ni en mi contabilidad si en definitiva el informe de recepcién no lo
estoy haciendo en funcién de las cantidades reales que estoy recibiendo; sino que estoy copiando el
documento para poder completar el informe de recepcion.

Ahi es donde viene la firma, para ver quién es el responsable de eso. ustedes creen que el que tiene
una firma es porque le gusta firmar un autégrafo, No! hace que se haga responsable de que ese tipo
de control se efectie en la empresa. Es un control que deja rastros. Se entiende que si se firmo es
porque se hizo esa verificacion.

Profe: en otras palabras si un informe de recepcion dice 10 bolsas de azucar y esta firmado por un
responsable, significa que ese responsable vio la entrada de las 10 bolsas de azucar, ni de 9 ni 12
bolsas de azucar. Certifica la entrada de esas 10 bolsas de azucar. Qué querias decir Emanuel?
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Emanuel: puede suceder que alguna mercaderia puede tener alguna falla.

Profe: qué pasa si la mercaderia esta llegando rota por ejemplo? A ver qué les parece? Hay
porque?

Porque no las puede vender.
Profe: Y si yo digo que no? De qué va a depender? Esto ustedes ya lo han estudiado.
Prof. Rita: Tiene 3 letras, diferentes siglas. Son las clausulas de compra.

Profe: Depende de donde termina la responsabilidad del vendedor, de qué punto de vereda miren la
operacion, si? Si a quien le estamos comprando ya limita sus responsabilidades al momento que esa
mercaderia es retirada de su negocio. Todo el traslado de la mercaderia va a depender es a riesgo
del comprador o a la inversa, puede ser que la mercaderia que se esta comprando recién va a ser
responsabilidad del comprador en el momento en que sea entregado en el domicilio donde sea
denunciado en la factura.

Profe: Bueno, ahora como se llama la clausula que le decia Rita? Tarea para la casa.

Depende esa circunstancia de los dos tipos de modalidad las clausulas; libre sobre bordo; costo
seguro flete. Falta uno.

Profe: auditoria es el rejunte de todo lo que han visto hasta ahora bueno. Asique ojo con esa
situacion tienen que tener en cuenta las condiciones de compra, y por lo general que es una orden
de compra? qué les parece a ustedes una orden de compra? qué es una orden de compra? Ya
sabemos g es un comprobante. Pero qué es? Es un contrato de compra, y como contrato que es? es
un contrato que vincula dos partes, donde plasma la voluntad de dos parte, en este caso del
comprador y vendedor. Dice todas las condiciones como se entrega, el precio pactado, el domicilio
legal donde se tiene que entregar etc., etc. Todas las condiciones que media ese contrato, insisto la
voluntad manifiesta de dos partes en este caso del comprador y vendedor, es un contrato!

Sigamos, medio que nos hemos ido por las ramas pero es importante distinguir esta situacion.

El otro comprobante es La factura, que si afecta la contabilidad, y la emite el proveedor y la entrega
directamente al dpto. contable.

Profe: hay una pregunta que es fatal en las mesas de examen, la facturacién de ventas de la
empresa que estamos auditando podemos constatar o verificar la numeracién correlativa?? De las
nuestras si.

Profe: No. Insisto, atiendan la pregunta? la facturacion de ventas de la empresa que estamos
analizando podemos constatar o verificar la numeracion correlativa?? Si estamos hablando de
ventas, no podes decir las nuestras si.

Por Supuesto estamos diciendo ventas.

Profe: la facturacion de compras de la empresa bajo andlisis podemos verificar la numeracion
correlativa?? No!

Profe: es obvio chicos, y es fatal en la mesa de examenes, fatal.

Prof. Rita: quizas la pregunta la ven un poco desvinculada, pero el control de numeracién forma parte
de un procedimiento que el auditor aplica.

Que casualmente ayer lo habiamos anticipado.
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Prof. Rita: dice que todas las facturas deben estar registradas. Como sabemos que son las que
emitimos? Porque tienen orden, numeracion. Pero en el caso de las facturas que emite el proveedor,
de compras no podemos verificar la correlacion de ndmeros, numérica, por qué? Simplemente
porque no las emitimos nosotros, y proviene de diferentes proveedores.

Profe: Esta claro esta pregunta. Es fatal esa pregunta, sera que estan los nervios. Lo mas tonto, lo
mas sencillo no saben contestar.

Profe. Rita: cuando estan aplicando procedimiento en el subdiario compras, es la parte especifica del
trabajo de auditoria.

Prof. Rita: perddn, en el tema de la factura ustedes habian revelado que el proveedor le envia,
cuando la envia?? En qué momento? Dice algo? Trabajaron bajo algun supuesto?

Yo supongo que la envia después que €l envia el remito conformado. En su Contabilidad recibe el
remito y ahi emite la factura. Porque aparece eso en distintos momentos.

Prof. Rita: bueno perfecto.

Profe: Son distintos momentos, que pasa con distintos momentos? Tiene algun impacto en el trabajo
de auditoria? Se van a cansar de sentirnos siempre en el trabajo de auditoria, o con ojo de auditor.
Permanentemente vamos a estar insistiendo con eso hasta que se pongan ustedes la camiseta del
auditor.

Puede ser que en algin momento cuando uno vaya a controlar el stock no esté la documentacién en
alguna factura.

Profe: 6sea ustedes tienen que ubicarse, entra la mercaderia emiten el informe de recepcion y
afecta en stock? Sii! Y que van a tener el stock afectado y no van a tener que? La factura!
Impactando o el proveedor registrado impactando esa compra en la contabilidad. Ahi puede darse un
problema.

Prof. Rita: ahi es donde queria llegar vamos con el ejemplo de las ventas, cuando se registraba las
ventas? Automaticamente cuando la empresa emite la factura. En este caso de la compra cuando
consideran que se debe registrar? Cuando se recibe la mercaderia.

Profe: asi como la venta quedaba perfeccionada con la tradicion de la mercaderia que se constataba
con el remito conformado. En este caso de la compra como es? También con la recepcién de la
mercaderia, que se constata con qué? Con el informe de recepcion.

Profe muy bien.

Prof. Rita. Sin embargo puede ser que la factura de la mercaderia llegue primero y después la
factura, o viceversa que la factura llegue primero y después la mercaderia. Independientemente de
eso, vamos al caso de la factura. Llega la factura y que pasaba en la empresa?

Profe: Ahi tenian un problema, es la obligacién del auditor detectar ese problema, de dibujarlo e
impactarlo en el cursograma, y yo no he visto ese impacto en el cursograma. A ver vuelvan al
cursograma.

Con una demora. Ahi esta la demora.

Profe: Ah perdon, yo quiero que analicen esa demora.
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Prof. Rita: esa demora, como la tienen planteado, porque hay dos tipos de cuestién ahi, reciben la
factura y que pasa? Qué mas dice el enunciado?

Una vez por semana registran esa factura.
Prof. Rita: Esa demora esta planteada por la semana que pasa?
Profe: que dice el enunciado?

Hay dos empleados que estan enfermos en dpto. contable por eso hay una demora de 40 dias, en
contabilizar.

Profe: en qué? En la registracion

En contabilizar, entonces viene la factura del millén, esta demora que era distinta que la que
analizamos ayer, afecta la confiabilidad de la informacién? 6sea la tengo que tener en cuenta en mi
trabajo de auditor? Si!! Entonces que tengo g hacer en mis papeles de trabajo?

Marcar con rojo o como quieran ustedes; que llame la atencion porque aca van a tener un problema.
Insisto que me va a estar afectando a mi trabajo de auditor, Porque?

Porque van a haber compras no registradas.

Profe: Muy como es tu nombre melisa.

Vamos a estar auditando este ejercicio , vamos a cerrar el 31/12 y van a tener facturas mas o menos
desde el 15 de noviembre, mas todas las de diciembre sin registrar. Y todo ese cumulo de factura
pertenecen a este ejercicio o al otro ejercicio? A este.

Entonces...
Prof. Rita: Perddn, en virtud de que? Del informe de recepcién

Profe: Entonces, en primer momento. COmo podemos decir que ese importe o esa afirmacién que
contienen los ee. cc. Que se llama cémo? Ayer lo dijimos, esa afirmacion como se va a llamar
Anexo dos. COMPRAS!

Esa afirmacién que dice compras que dice supongamos 1 millon de pesos, va a estar bien o mal?
Rta. mal!

Profe: Obvio, eso es lo que estamos resaltando acé, porque ya desde el conocimiento del ente
estamos advirtiendo, sabiendo que esa afirmacion va a estar mal.

Y si ya estamos advirtiendo que esa afirmacion va a estar mal,
Nos vamos, media vuelta y abandonamos nuestro trabajo de auditoria y nos vamos a la casa? No!
Qué podemos hacer ahi, a ver?, sugerencia, g mas? Pedirles que registre, lo mas facil.

Asi vamos a descubrir un montén de cosas, asi en el conocimiento nuestro del ente vamos a ir
descubriendo un montén de cosas, entonces me parece propicio, por mas que nos vayamos
adelantando, me parece a mi que es propicio el momento ir contdndoles cémo se desarrolla la
pelicula. Vamos a ir comentando un montén de cosas. En primer lugar que se le dice a la empresa ?
Que de hace? Se le dice empresa corrija! Nosotros no somos duefios de la empresa. Tampoco
somos responsables de los ee cc
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De quién es la obligacion de preparar los ee cc? Es la empresa. Entonces nosotros le decimos a la
empresa, mire lo que paso aca, corrija!

La empresa que puede hacer? que puede pasar? Puede o0 no tomar la sugerencia nuestra. Y si la
corrige 0 no, depende de lo que va a hacer, va a ser al final cuando nosotros llegamos al momento
de emitir el informe, evaluar qué tipo de informe vamos a hacer.

Supongamos que el unico problema que hayamos encontrado sea este y que la empresa no quiere
corregir. Por lo tanto esa afirmacion ya sabemos que va a estar mal, qué tipo de informe vamos a
hacer? Con salvedades.

Ustedes ya han visto los tipos de informes a emitir, no cierto? Bueno.

Podemos hacerlos con salvedades, adverso, etc., etc. Pero qué tenemos que ver, gue tenemos que
analizar fundamentalmente? La significatividad, muy bien ésea como impacta esta afirmacion en el
contexto general de los ee cc.

A lo mejor la incidencia sea minima, insignificante, no creo que sea el caso este porgue es un rubro
importante. Pero para afectar un informe o no, tenemos que ver cOmo impacta en el contexto
general de los ee cc, porque ustedes emiten una opinidon sobre los ee cx en su conjunto. Me
explico?

Por eso yo queria llegar al final de la pelicula.

Esta claro mas o menos lo que estamos haciendo? Bueno.
Volviendo y para cerrar el tema esta demora si impacta!
Alumna: Si afecta a compra también afectaria al proveedor?
Profe: obvio, porque? como es el asiento que dijimos ayer?

A ver para que lo tengan bien en claro, como es el asiento q ayer hemos dicho que no se
equivoquen por favor.

Compras

A proveedores

Este asiento va a estar, por supuesto con el iva, perdon, 6sea siempre a los efectos de hacerlo
ligero, nosotros nunca tomamos el iva, pero ustedes y saben el crédito fiscal. Este asiento va a estar
hecho?? No, no hay registracion. Estamos advirtiendo que falta, que esa demora me va a estar
incidiendo en la contabilidad de la empresa, que esté asiento o estos asientos no van a estar
registrados. Entonces si es compra, acuérdense que es partida doble, siempre tiene otra cuenta, una
debitada y la otra acreditada; entonces la cuenta proveedores como va a estar? Subvaluada! De
menos.

Prof. Rita. No tan solo compra? Indirectamente que mas afecta? El resultado del ejercicio. Esta bien
pero porque?

Por el costo de la mercaderia vendida. Acuérdense como se hace.

Vtas menos cmv.
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Prof. Rita: EI cmv se determina por diferencia de inventario, en el cual compras es un concepto que
forma parte del costo de mercaderia vendida, al estar mal también afecta indirectamente.

Profe: Al estar afectado el cmv, entonces qué mas voy a estar afectando? El resultado, como? Rdo.
Bruto de una empresa. Ven como voy arrastrando una afirmacion mal medida.

Prof. Rita: si los chicos yo sé que relevaron después, una vez que llega la factura, y la registra
dejemos que esa parte la encaje con los chicos de pago de obligaciones.

Profe el otro grupo? Muy bien muchas gracias al grupo.
COBRANZA EN CUENTA CORRIENTE:

GRUPO 8
Bueno nosotros somos el grupo 8: Marisel, romina, verdnica, Vanina. adelante cuando quieran?

Nosotros reflejamos en el cursograma, mas la operatoria de lo que es la casa central, porque tanto
casa central como sucursales tienen la misma operacion, solamente en la ultima parte cuando rinden
cuenta se modifica, uno rinde al tesorero y otro al encargado.

Empieza el cursograma con el dpto. de crédito, emite una lista de vencimiento de los clientes en
forma semanal, eso lo remite a los cajeros tanto de las sucursales como de la casa central.

Profe: este listado tiene alguna firma?
Si, eso esta visado por el gerente de comercializacion.

Profe: Por cuantas copias emite este listado? Esta firmado por quién? Por el gerente de
comercializacion.

Profe: Osea q lleva un rastro? Si.

En esta parte nosotros encontramos que habia un punto débil porque decia que a veces el listado no
esta firmado por el gerente.

Profe: porque advertis que es un punto débil? Por qué sos mal pensada?

Porgue ese listado puede no estar actualizado, nosotros lo analizamos desde el punto de vista que
puede haber clientes que estén pagando, que estén al dia o bien de lo contrario son bien morosos,
como no esta controlado firmado por el gerente de comercializacion.

Hay una deficiencia en el control.
Profe: Y a la larga ese control me puede afectar mi trabajo de auditoria?

En la contabilidad? Si en el caso que hayan deudores que no hayan pagado y que no estén en el
listado.
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Profe: A la larga en que se van convertir esos deudores? en morosos o incobrable!

Simultaneamente el cliente se presenta al cajero con el efectivo, y que es lo que hace el cajero?
Recibe y emite un recibo por triplicado, ese rec

Profe: puede presentarse con un efectivo por mas de $1000? En realidad no.

Profe: En efectivo, hoy en dia se presentan con efectivo?

Se presentan con tarjeta, con débito. Profe: Pero pueden pagar con mas de $ 1000 en efectivo?
No se puede. No deberia.

Profe: vamos a obviar la parte impositiva aca.

Recibe el efectivo y emite un recibo por triplicado. El original entrega al cliente. El duplicado se
qgueda el dpto. de crédito y con eso se lo archiva. Y el triplicado al final del dia lo manda la dpto. de
tesoreria, junto con la planilla de rendicién.

Ahi el dpto. de tesoreria controla y emite una planilla de rendicion, por duplicado. El duplicado lo
envia nuevamente al dpto. de créditos. Y el dpto. de créditos archiva.

Profe: como es la rendicion?

Prof. Rita: quien emite la planilla de rendicién? Cajero! Porque habia escuchado que era tesoreria.
No, es cajero.

El cajero al final del dia hace rendicidon por duplicado y va a tesoreria para repetir la rendicion.
Deposito los fondos.

Profe: no deposita los fondos, entrega los fondos.

Bueno de ahi tesoreria, con ese dinero que recibe controla tesoreria y en caso de estar aprobado
dice que visa un ejemplar con el detalle de la rendicion y ahi le devuelve al cajero, para su archivo.

Profe: Ahi lo libera al cajero de toda responsabilidad, del manejo del dinero.

Después Tesoreria: esto no esta pero nosotros lo agregamos, en este caso tesoreria lo que hace es
depositar la plata en el banco pidiendo la boleta de depdsito en el banco; ésea eso es lo que
nosotros creemos que se hace porque en el segundo caso de las sucursales se hacen depdsitos en
el banco. En este caso no lo dice pero nosotras lo agregamos.

Prof e: Por ah?2 tienen alguna acotaci-n del t ext
politica de la empresa, que todos los fondos recaudados por cobranzas realizadas a través de las
bocas destinadas al efecto( casa central y sucursales) se depositen integramente en forma diaria en
una cuenta corriente de | a empresa en el Banco M

Profe: Esa es una politica fija de control interno y demas. Todo lo que entra integramente, debe ser
depositado inmediatamente en la cuenta de la empresa.

Profe: Esa politica esta en la empresa, pero que pasa? Esa pauta no siempre se cumple. Por
cuestiones de imprevistos.

Profe: De esa plata sacan para pagar combustible, anticipos de sueldo, etc. Eso es importante que
destaquen la politica esta, pero no se cumple.
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En este caso nosotros lo pusimos como que tesoreria no se queda con los fondos y los deposita en
el banco, ahi el banco le libera la boleta de depdsito y tesoreria la archiva.

Ahi deja otro rastro, porque tesoreria firma de conformidad y procede recién al archivo de la
documentacion.

Profe: que procede a firmar de conformidad?
La planilla de remision.
Profe: donde queda la planilla de remision? En tesoreria.

Profe: hay algo que les llame la atencion? Puedo hacer una pregunta puede haber en este circuito
cobranza no registrada o no ingresada?

No Porgue esa es una fortaleza que tiene el sistema. Que cuando se presenten a pagar los clientes,
automaticamente emite el recibo, y el recibo impacta en la contabilidad de la empresa, disminuyendo
la cuenta

Corriente del cliente.

Prof. Rita: 6sea que es lo automético? No es la emision, sino La descarga, la registracion. Como
se refleja eso en un asiento contable?

La cobranza?

Profe: claro

Disminuyendo La cuenta cte.

Profe: Los compafieros estan destacando una fortaleza, si ustedes quieren pueden marcar con un
circulo verde, eso indica una fortaleza a los efectos de cuando apliqguemos procedimientos, etc. no
vamos a tener un riesgo ahi. Correcto? Porque es una fortaleza.

Emanuel: Pero igual en el grupo de nosotros hemos visto otras fallas.

Prof. Rita: Ayer Gabriela hizo una acotacién en cto lo que era la venta en cuenta cte. se acuerdan en
la demora? Cuando habia venta en cuenta corriente.

Emanuel: Claro esa era lo que queriamos destacar.

Prof. Rita: les voy anticipando, en el caso de todas las operaciones que se hacen tanto de ventas en
cuenta corriente como cobranza, en las sucursales, el encargado de la sucursal, se encarga una vez
por semana remitir toda la documentacion respaldatoria a casa central. En el caso de venta a cta.
cte. lo que remite era? La factura que se queda el remito y la nota de pedido para que se archiven en
el sector créditos. Eso acotaba Gabriela, que lo veia como una debilidad en cuanto se estan
demorando en esa rendicion.
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Ayer habiamos advertido lo siguiente, si bien esa demora lo que hace es no tener el legajo
actualizado. Contablemente me afecta? No, porque? Porque era un traslado fisico de la
documentacion; porque el hecho de la registracion contable en el caso de las ventas en cta.
corriente, ya estaba reflejado cuando se emitio la factura.

Prof. Rita: vamos al caso de las cobranzas.

Grupo 7, observaciones: el primero que ya lo dijo el otro grupo el listado no siempre no se
encuentra firmado por el gerente de comercializacion.

El otro punto: el encargado de la sucursal establece...

Profe: Para no vayas tan rapido, perfecto marcas ahi pero qué impacto tiene? Porque a mi auditor
me puede llamar la atencion eso?

Emanuel: lo que deciamos recién, en ese caso, en ese listado como no esta actualizado.
Profe: no esta actualizado o no esta qué? No esta controlado, Visado.

Emanuel: entonces hay clientes como decia la profesora, a este cliente no le cobramos, entonces me
impacta, por alguna razén por algun vinculo.

Yo queria destacar ahi, que nosotros pusimos primero gerente de dpto. de comercializacion y luego
el otro, para marcar que se estaba visado y luego volvia. El gerente emite al de comercializacion, él
lo visa y recién vuelve al dpto.

Alumno: La segunda observacion es el encargado de la sucursal del Carmen falla reiteradamente
por severos problemas de salud de un familiar g
encargado del Carmen falta reiteradamente,lpaque
se quiere decir en este caso es el encargado falta reiteradamente entonces el cajero no lo rinde
diariamente por lo cual es una observacion.

Profe: ¢no saben lo que pasa en esa situacion? ¢Osea no se sabe cémo se resuelve esa situacion?
Esta bien la observacién del grupo porque hay una situacion ahi que nos genera una sospecha de lo
¢qué es lo que estd pasando?, hasta ahora no se sabe que es lo que pasa, no se tiene mas datos
para relevar esa situacion.

Alumno: con respecto a la tercera observacion, tesoreria la politica de la empresa de depdésitos en
el banco, se habia dicho que no siempre se cumplia con esa pauta y bueno justamente ese es un
punto débil porque no siempre se cumple con los depésitos diarios al final del dia, lo que se esta
marcando es que una vez por semana los encargados de cada sucursal son los responsables de
reportar la informacion a casa central relacionada con altas y bajas de los clientes que operan en
cuenta corriente y bueno al final dice que todo ello con el objeto de actualizar los legajos de los
clientes, entonces como el falta (se refiere al encargado que en este caso falta a su trabajo) no lo
estd haciendo . Por ultimo en el parrafo dicequeipor el cumul o de funci
encargados se ha verificado que ambas sucursales tienen un promedio de atraso entre 20 o 30 dias
él envi - d e e s entoricas fald vemascque: lan actualizacion a casa central no le esta
llegando en tiempo y forma (porque marca que hay 20 o 30 dias de atraso) por ende van a ver
clientes que van a seguir pidiendo mercaderia en crédito y no se sabe si esto van a ser solventes, o
si van a cumplir con esa obligacion porgue seguramente estan excedido en limite y crédito.

Profe: Entienden la propuesta del compafiero? Entonces no era tan facil, nosotros ayer habiamos
definido como que automaticamente se registraba todo y demas y esta demora simplemente era el
traslado fisico de esta documentacion, eso es lo que se hablé ayer
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Profe Rita: tanto las computadoras de las sucursales y casa central estan todas en linea y en red
habilitadas para facturar y registrar todo, asi como las computadoras de los cajeros

Ahora lo que se plantea es que basicamente que se le siga dando a personas crédito ya han
excedido el limite. ¢ Puede pasar eso? Si porgue no se actualizan los datos en tiempo y forma

Profe Rita: por eso yo les queria aclarar una cosa. ¢Como se registra una venta? Automaticamente
con la emision de la factura se lo debe reflejar en un asiento contable que va a ir en el subdiario de
venta, a su vez ¢la contrapartida cual es? Deudores por venta, esa contrapartida va'a estar reflejado
en un mayor auxiliar de cada deudor, por mas que la factura yo la tenga en cada sucursal porque el
encargado no la envio.

VENTA XXX

DUEDORES POR
A VENTA XXX

Alumno: claro pero en otro punto se habia hablado que en las sucursales el encargado es quien
autoriza la venta a cuenta corriente de acuerdo a la politica definida en casa central.

Profe Rita: Eso es otra cosa, es la autorizacion del encargado. Lo que yo estoy hablando aca es el
encargado ya se hizo ya la venta en la sucursal y el encargado se queda con la factura, nota de
pedido autorizada y una copia del remito, esa documentacién es la que tiene que enviar junto con
este circuito también junto con la cobranza con la copia de los recibos y la copia de la rendicion de
los cajeros, toda esa documentacién es lo que el encargado debe remitir por semana a la casa
central, que por una cuestién de salud en el caso del Carmen y otra por un cumulo de funciones que
hacen que se retrase 20 a 30 dias, esa documentacion no esta llegando a casa central.

Ahi directamente en el caso de la ventas ya van a estar registrada pero ¢,qué pasa en caso de las
cobranzas? También porque lo hice con emision del recibo. Vamos a ahora a una en forma particular
al Carmen donde ya hay una falencia previo a eso no estoy hablando de la demora del envié de la
documentacion.

Profe: bueno a ver. ¢Qué puede estar pasando en el Carmen? , es a lo se apunta en este punto en
donde no esté el encargado ¢ Quién autoriza la apertura o dar crédito? El que autoriza en la sucursal
es el encargado, en este caso del Carmen en encargado no se encuentra, entonces ¢ Quién esta
dando crédito? Osea quien habilita el crédito es un dato no relevado no se tiene dato, el vendedor a
fin de tener comisiones posiblemente puede estar realizando la venta sin autorizacién. Entonces ahi
tenemos un signo de pregunta que nos puede llegar a afectar nuestro trabajo de auditoria.

Profe Rita: A la vez en el Carmen el cajero realiza la cobranza, esta bien yo ya a la cobranza la tengo
registrada al emitir el recibo. Sin embargo ¢Qué pasa? Todavia no se tiene relevado a quien el
cajero le realiza la rendicibn y mucho _menos si esos depdsitos encima no son acreditado o
depositados en la cuenta corriente de la empresa, ahi ya directamente no se tiene la boleta de
depadsito, ni siquiera que lo tiene en la sucursal y estd demorando en enviarla a casa central, no
existe, por eso yo queria dividir el tema de las ventas.

Alumno: el encargado es el responsable de rendirle a tesoreria de casa central en este caso no se
encuentra.

Bueno este es un registro de huella del proceso que lo marcamos, lo que vimos primero en el
proceso es que el gerente visa el listado de vencimiento de los clientes, después el encargado de
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cada sucursal visa la rendicion de cuenta de los cajeros, bueno aqui tenemos que el tesorero visa
la rendicion de la cuenta de los encargados de la sucursal ( el tesorero de la casa central es aquel
gue se encarga de centralizar todas las cobranzas, que se realizan en cada sucursal).

Por ultimo teniamos la duda del resumen de cuenta para la conciliacion por la boleta de deposito,
¢, Qué duda tenian? De si eso era un rastro, en este caso el auditor pide al banco un resumen de
cuenta para ver cuél es el movimiento de ingreso que tuvo en el banco la cuenta de la empresa

Profe: el auditor no pide al banco el resumen de cuenta, porque el resumen de cuenta llega en forma
permanente y habitual al banco o la misma empresa por el sistema homebank directamente todo
eso, este tema lo vamos a tener en suspenso por ahora porque si no es explicarle todo ahora, es ver
si realiza la conciliacion, verifica, etc..

Profe Rita: ahi hay un punto de vinculacion que si te puede servir como dato de auditor, se acuerdan
cuando sus comparieros hicieron el organigrama y yo le habia dicho que hay relaciones que son
funcionales y familiares que no de por si generan una incompatibilidad pero se daba el caso
especifico de banco en cuanto a la persona que se encargaba de eso ¢Qué pueden recordar de
eso? El que se encarga de la parte del banco y del depésito y la conciliacion bancaria es el hijo del
gerente de comercializacién. Osea que por una parte hace las conciliaciones y por otra los depdsitos
¢en esta situacion que pueden ustedes detectar? Hay funciones incompatibles , que no significan
gue este en mal de hecho sino que advertimos una funcién incompatible que nos esta llamando la
atencién( él va a depositar y al mismo tiempo hace la conciliacién), y por ahi estoy hablando de
cobranza y sobre todo los ubico en sucursales, habia otra cosa ahi que esta dando vuelta por ahi.
¢qué les puede estar llamando la atencién? Que pueden emitir una orden de crédito, ¢qué le llama
la atencion de esto? Que el cajero al realizar una cobranza por una deuda a una persona por
ejemplo de $1000, en donde llega el listado de vencimiento por $1000, ¢qué puede pasar ahi?
Puede deshacer la compra en donde puede emitir una orden de crédito por $800 y quedarse con la
plata. ¢Porque? Porque tiene acceso a la emision de la nota de crédito, ese es otro riesgo que
tenemos

Alumno: bueno los comprobantes que en el listado de casa central respecto de las sucursales, aqui
tenemos 3 tipos de comprobantes, en sucursal son 4 porque decimos que la rendicion de los cajeros
en casa central lo rinde directamente a tesoreria, en cambio en las sucursales el cajero primero lo
rinde al encargado.

Profe: ¢Cuantos comprobantes tienen identificados? 4 en sucursal. ¢Cuales impactan en la
contabilidad y cual no? Es importe que siempre que termine de analizar un circuito haga esta
conclusion

Alumno: tenemos primero que es el recibo que ese si impacta en la contabilidad, porque es un
ingreso a la empresa que es efectivo, después la rendicion de cuenta del cajero no impacta, no
afecta la contabilidad, después la boleta de depdsito teniamos duda de si impactaba o no, porque
primero teniamos un fondo que obtenia el cajero que si impactaba atreves del recibo y esos fondos
se los depositaba en el banco, es como que habia una permuta, es por eso que estamos en duda

Es como que fuese un comprobante de que se a deposito la plata y podria comprobar

Profe: ¢con que documento da origen al ingreso del dinero? Con el recibo, lo Unico que hace la
boleta del depésito en definitiva que ese dinero en vez de estar en la empresa esta en el banco

Alumno: por ultimo la rendicion de cuenta del encargado, que no tiene incidencia en la contabilidad

También es importante ver si cada uno lleva rastro, tiene rastro o no lleva rastro, etc.
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PAGO DE OBLIGACIONES:

Alumno: El circuito empieza con la registracion de la compra efectuada por el departamento
contable, con la documentacion de la factura de compra original e informe de recepcion de recepcion
original que es visado, este informe de recepcion es lo recibido por parte del departamento de
depdsito y expedicién. Aqui aca tenemos una primera alternativa en cuanto al importe del pago en
donde dice que el importe no es inferior a $1000 se lo atiende con fondo fijo pero si el importe de
pago supera los $1000 se lo paga con cheque previa emision Orden de Pago

Profe: ¢es correcta esta politica de la empresa?

Alumno: Si es correcta por la resolucion general de la afip donde dice que los montos que superen
los $1000 pesos sean identificado a la persona a que esta destinado

Profe: Por ahi viene el tema pero igual repasen porgue nosotros no se lo vamos a decir pero, estan
muy bien orientados porque tiene una norma y condicidon esa situacion. Es por algo investiguen
porgue es.

Alumno: para aquellas obligaciones que superen los $1000 el departamento contable procede a
emitir la orden de pago por duplicado y en ese mismo momento también emite la lista de vencimiento
por proveedores también por duplicado, y procede a realizar el descargo de la factura.

Profe: ¢ Qué procede a realizar? Vamos parte por parte, retoma la Ultima parte de la exposicion

Alumno: Cuando realiza la registracion de la compra emite la orden de pago por duplicado ¢en base
a que hace la orden de pago? A la factura ¢ pero luego en que se visualiza? ¢De donde sale a quien
hay que pagar y a quien no? Mediante el listado de vencimiento, se fijan a quien hay que pagar.

Profe: ¢eso no lo ha relevado el listado de vencimiento?

Al umno: si esta en ese mismo procedimiento porgqu
listado de vencimiento junto con la orden de pago.

Profe: entonces corrijo para redondear la idea, la orden de pago sale de esa lista de vencimiento de
proveedores, ustedes no lo habian secuenciado de esa manera.

Profe:¢ alguien firma el listado de vencimiento de proveedores?

Alumno: el listado de vencimiento que se emiti6 por duplicado, el original queda archivado en
departamento contable mientras que el duplicado es enviado a tesoreria previo visado del
departamento contables es ahi donde tenemos el primer rastro en el circuito. La orden de pago por
duplicado deben ser controladas por el gerente de administracion y finanzas, ¢ese control lleva algo
mas 0 no ? Si debe controlarlo y visarlo porlo cual ese control se transforma en una firma, 6sea que
va a hacer el rastro

Profe: Se debe ver todas las actividades que dejan rastros, porque nosotros venimos muchos
después y tenemos que ver insisto los rastros porque si hay actividades que no dejan rastros no
vamos a poder aplicar ningun procedimiento y verificacion.

Alumno: entonces tenemos el listado de vencimiento que el primer rastro es por el departamento
contable firmado por este, y la orden de pago también por duplicado también firmado por de

64



LAVOZ -CENTRO DE ESTUDIANTES DESGRABADA DE AUDITORIA | - 2017
gerente de administracion y finanzas. La orden de pago por duplicado y el listado de vencimiento
duplicado, visado son enviados al tesorero, el mismo lo recibe y controla la documentaciéon y procede
a archivar la orden de pago original mientras que la orden de pago por duplicado la envia de nuevo
al departamento contable previo visado por el tesorero, ahi ya hay una segunda firma por la orden de
pago por duplicado. Una vez que el tesorero recibe esta documentacion procede a confeccionar el
cheque, lo hace en base al listado de vencimiento

Profe: A ver ¢Qué recibe el tesorero?

Orden de pago por original y duplicado y listado de vencimiento de pago proveedores por duplicado,
en base a esto confecciona el cheque. Este cheque debe llevar la firma conjunta tanto del tesorero
como del gerente de administracion y finanzas, por eso lo envia al gerente de administracion y
finanzas para que también firme el cheque, pero hay una alternativa después que dice que ante la
falta de la firma de algunos de los dos encargados la salva el departamento del control interno.
Tenemos una alternativa que si falta o no la firma la reemplaza el departamento del control interno,
sino no falta la firma de ninguno de los 2 encargados, el cheque se lo envia para pagar al proveedor.
Después tenemos que en tesoreria al final del dia procede a emitir el listado de egreso tanto de pago
en efectivo como los realizados con cheque, al mismo tiempo adjunta la documentacion que tenia, la
orden de pago por duplicado que estaban enviada al departamento contable y el listado de
vencimiento del pago de proveedores por duplicado y otros comprobantes que entendemos que es
el recibo de nuestros proveedores, procede a juntar esa documentacion. El tesorero también se
encarga en ese mismo de confeccionar la rendicién por duplicado la cual es enviada al gerente de
administracion y finanzas para que el mismo controle y vice el documento. Esta documentacion del
informe de rendicion que tiene el gerente, el original es enviado al control interno mientras que el
duplicado se lo devuelve al tesorero y ahi terminaria el circuito de pago de obligacion.

Ahora vamos a realizar las observaciones que encontramos aca que son los puntos débiles del
circuito son:

Primero se dice que se ha verificado pago a proveedores donde la factura no tiene su
correspondiente informe de recepcién. Osea se paga a proveedores sin saber si la mercaderia
ingreso

Profe: ¢Qué les parece? ¢Quién es el que debe pagar? El tesorero es quien debe pagar ¢Qué
documentacion en forma normal y habitual le llega a él para pagar? A él le llega Unicamente el
listado de vencimiento con la orden de pago también ¢Quién emite esa orden de pago? El
departamento contable. Primero veamos al tesorero le llega el listado con la orden de pago
Unicamente eso, que es la forma habitual siempre, y con eso emite cheque y paga. A ustedes con los
conocimientos que ya tienen que son colegas nuestros ¢eso es suficiente? ¢ Qué tendria que tener?
Osea esta muy pelado por decirlo muy vulgarmente, lo que nosotros decimos en otras palabras es
qgue el tesorero paga a ciegas ¢Qué tendria que llegarle normalmente a quién paga? Lo que le
deberia llegar para pagar es el legajo del proveedor. ¢ Qué deberia tener ese legajo? La factura, y lo
mas_importante es el informe de recepcion, toda esa documentacion es lo que tendria que tener en
el legajo y debiera ser lo que le llega al tesorero para que emita el cheque y pague. En esta empresa
eso no se da, porque el tesorero paga a ciegas, entonces él puede estar pagando cualquier cosa,
por lo cual esto es un punto débil.

Alumno: También encontramos otro punto débil en cuando a incompatibilidad de funciones en donde
dice que la firma conjunta con cheque, ante la falta de la firma del gerente como del tesorero puede
firmar el departamento del control interno ¢Por qué marcan la incompatibilidad aqui? Es porque el
gerente de administracion y finanzas es el esposo de la encargada del departamento del control
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interno, mas que eso por la funcion de que el departamento del control interno es el que deberia
controlar la firma

Profe: Osea que la funcion del control interno esta mesclando, ustedes ya han visto esto, funciones
ejecutivas con funciones de control, y eso en una empresa normalmente organizada no puede darse,
no se le puede atribuir al control interno funciones ejecutivas, eso es que quiere destacar

Alumno: otra cosa que nos llama atencion y que no se puedo mostrar en el cursograma es el pago
del fondo fijo que es insuficiente debido a que las urgencias son habituales son cubiertas por pago
de la plata de la caja, 6sea de las cobranzas previa autorizacion del gerente de administracion y
finanzas, como aqui dice que él tiene a su disposicion el fondo fijo son el presidente, los gerente, los
encargados de cada sucursales, el gerente de administracion y finanzas también tiene un fondo fijo
a su disposicion por lo cual se autorizaria el mismo a seguir incrementando su fondo fijo

Profe: a incrementar su fondo fijo no, sino a pagar cosas con fondos no destinados al fondo fijo.
¢, Qué otra cosa les puede estar llamando la atencion?

Alumno: La dependencia del control interno que depende del gerente de administracion y finanzas.
Eso ya se habia advertido en el organigrama. Otra cosa que nos llama la atencion es la demora de
los 40 dias de la registracion de la factura

Profe: muy bien eso ya se lo habia advertido en el circuito de compra ya se lo habia destacado.
Alumno: otra de las cosas que destacamos es la descarga de la factura

Profe: Cuando nosotros registramos la compra ¢,como es el asiento que hacemos?

COMPRA
A PROVEEDORES

Ahora viene el pago a ese proveedor ¢,coémo sigue?

Alumno: Puede ser que se registro la factura como si ya estuviera cancelada. ¢ Entonces que hace la
empresa? Hace una registracion ¢pero en qué momento? Cuando emite la orden de pago hace el
asiento

PROVEEDORES
A CAJA

¢ Qué significa esto? Que ya cancelo ¢es verdad esto? No.;, En qué momento se cancela
proveedores? Cuando se le entrega el cheque al proveedor y él le entrega el recibo y con eso queda
finalizado lo que debe ser el legajo del proveedor que lo hace rato hemos identificado como un
proceso correcto que en este caso en esta empresa no lo tiene, entonces ¢ ese es un problema para
la auditoria? Si ¢Qué va a pasar con la cuenta proveedores? Va a estar subvaluada porgue se esta
cancelando cosas que en una de esa el tesorero todavia en'su cajon tiene el cheque firmando y no
entregado

Alumno: y banco también va a estar sobrevaluado

Profe: después Banco va a tener la incidencia cuando hagamos la verificacion de la conciliacion. Ahi
recién.

Profe Rita: distinto es el caso del que hablo la profesora como punto débil anterior, en el cual ustedes
estan emitiendo un cheque, firmando un cheque entregando un cheque quizas ¢Qué no tiene que?
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Al no tener informe de recepcién o un cheque que no vino y el tesorero firmo sin tener un legajo
¢, Qué es lo que no tenia? La factura de compra. Por lo cual se estda pagando compras ficticias,
proveedores que directamente no existen, estos son 2 puntos débiles distintos.

Profe: Entonces para que ustedes vallan teniendo en cuenta y vamos resumiendo en esta empresa
gue habiamos puesto como ejemplo fantasia, el sistema de compra y el sistema de pago a los
proveedores es de terror, diciéndole asi bien vulgarmente, tenemos ocho cientos mil problemas , es
mas la parte mas critica que vamos haciendo ahora en la evaluacion o el conocimiento de esta
empresa esta casualmente en esta parte . Estan advirtiendo los gravisimos problemas que estamos
detectando desde hay facturas no estan contabilizadas y hay otras compras que estan
contabilizadas y no tienen informe de recepcion, que el tesorero esta pagando a ciegas, que se le da
de baja al proveedor inmediatamente con la orden de pago y no con la entrega el cheque, vallan
sumando todas las deficiencias si, y es la parte més critica que vamos advirtiendo hasta ahora, en
esta empresa.

Alumno: Aca hicimos un power con la documentacion que intervino en el circuito, primero tenemos la
factura de compra gue la tiene el departamento contable para poder realizar la registracion, también
tenemos el informe de recepcion que viene con la firma del departamento de depoésito y expedicion y
la orden de pago que se encuentra en tesoreria tanto la original y duplicado firmado por el gerente de
administracion y finanzas, y el duplicado también firmado por el gerente de admiracion y finanzas y
por el tesorero, ademas tenemos el listado de vencimiento de proveedores que queda el original en
el departamento contable y el duplicado en tesoreria firmado por el gerente de administracion y
finanzas. Y el cheque se da al proveedor con la firma del gerente de administracion y finanzas y
tesorero, y en estado de esto, el original lo emite y tiene tesoreria firmado por el proveedor y la lista
de rendicion que se hace por duplicado en donde el original queda en control interno firmado por el
gerente de administracion y finanzas y el duplicado en tesoreria.

Profe: Para completar ese tema para que resumamos, a ver yo quiero hacer un auditoria del tema
compra, acuérdense que yo siempre llego después y tengo que revisar informacion historica ¢ Qué
me va a importar a mi auditar de la parte compra? El informe de recepcion, obviamente ¢qué
responde a qué? A la factura con el informe de recepcién, ¢A donde tengo que ir de acuerdo al
circuito que ustedes han relevado y que parte del cursograma voy a ver si puedo encontrar esa
informacion? ¢Hay algun lugar en donde se junta perdon cambio la pregunta factura informe de
recepcion, recibo de proveedor porque yo tengo que ver si esta cancelado o no, casualmente por los
problemas que estoy advirtiendo. Yo digo yo necesito verificar 6sea es algo loco lo que yo estoy
pretendiendo o0 no, (si? ¢En esta empresa yo puedo ir a algun lugar a constatar a verificar esa
documentacion? Osea por una parte voy a tener la factura y el informe de recepcion, por otra parte
voy a tener el recibo y encima que el pago es a ciegas y es el circuito que mayor problema tengo,
estan advirtiendo todos los problemas que vamos a tener el todo el circuito, es para resumir todo lo
gue los compafieros han expuesto.

LIQUIDACION DE HABERES

Alumno: Comenzamos con el anticipo que solicita el empleado con el anticipo de sueldo donde el
empleado solicita a partir del dia 10 y es politica de la empresa otorgar el anticipo de sueldo a los
empleados. Comienza el empleado solicitando formulario de anticipo de sueldo que lo envia a
RRHH, pero antes de eso debe contar con la aprobacion del gerente de administracion y finanzas o
del control interno, para eso solicita que se lo vise y tiene la opcién de que en caso de la ausencia
del gerente de administracion y finanzas lo haga el departamento de control interno, ahi lo que
encontramos es que hay una incompatibilidad que dentro de la gerencia de administracion vy
finanzas se encuentra el marido de la encargada del control interno y podrian tener problema en
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caso de ausencia por algun mandato, después tenemos que ahora si con la autorizacion obtenida lo
envia a RRHH en donde RRHH el 25 de cada mes al cerrar, se genera el anticipo

Profe: ¢ Como sigue el anticipo? ¢ se paga o0 no se paga?

Alumno: si por una cuestion de urgencia ¢El anticipo a donde va? A tesoreria porque hay un
formulario (de anticipo de sueldo) que se emite por original, en realidad no lo dice pero nosotros lo
tdmanos como un solo ejemplar. Entonces va al tesorero este toma el formulario y lo revisa el
formulario que este visado por el gerente y por politica de la empresa, por cuestion de urgencia paga
en efectivo, por el que el tesorero emite un recibo manual solamente en original y el empleado lo
tiene que firmar, una vez que el empleado firma esto queda en reguardo del tesorero y el empleado
no se lleva nada solo deja la firma

Después del 25 de cada mes RRHH cierra las novedades y con esa informacién liquida y emite la
planilla de liquidacién de sueldo y el recibo de sueldo. Ese recibo de sueldo lo remite a tesoreria.

Profe: bueno espera me habias dicho que liquidacion de haberes es el que liquida los sueldos y
emite el recibo ¢hasta eso se tiene algun conocimiento de estos anticipos? Perddén no te interrumpo
sigan por favor.

Alumno: Bueno nosotros suponemos que cuando cierra las novedades recolecta toda la informacion
de todas las areas, O0sea justamente por eso empezamos con el empleado pidiendo el anticipo
porque pide anticipo del 10 al 25, entonces el 25 cierra novedades (RRHH). Con la planilla de
liquidacion enviada por RRHH, tesoreria realiza los descuentos y elabora la liquidacion.

Profe: ojo aqui quiero que tengan en cuenta que RRHH elabora esa planilla pero ¢qué es esa
planilla? Es la liquidacién de haberes ¢ Cémo se llama esa planilla tiene un nombre? No importa ya lo
van a averiguar, entonces elabora la planilla y emite el recibo, detallen eso, y los recibos ¢ Qué hay?
Toda la suma de lo que la gente cobra ¢cémo es el recibo? Una columna todo lo que suma y la otra
todo lo que resta con el neto a cobrar que es lo que se le deposita a la gente

Alumno: El tesorero recibe la planilla de sueldo por duplicado y el recibo de sueldo también por
duplicado ¢Qué hace ahi el tesorero? El tesorero en ese mismo momento que liguido RRHH, se
genera un asiento contable que se transmite por el encargado al departamento contable, luego
tenemos a tesoreria que una vez recibida la planilla realiza los descuentos que han sido originado
por el anticipo, en ese momento elabora por triplicado el listado con detalle individual de cada
empleado, lo hace por triplicado y envia al departamento contable el original y la copia, nosotros
marcamos ahi, que deberia archivar el triplicado, porque el enunciado no dice pero es un supuesto
que tbmanos. Una vez que recibe el departamento contable el listado, firma y lo entrega y ahi lo
envia nuevamente a tesoreria donde este lo recibe y controla para saber si esta firmado o no.
También contable se encarga de emitir la correspondiente orden de pago en origina y duplicado y se
le envia a tesoreria que también tiene que controlar y el listado, archivando el original de la orden de

pago.
Profe: ¢ Qué hace con esa planilla? ¢en qué momento paga? Todavia no llegamos a ese punto.

Cuando tiene la orden de pago se la devuelve al departamento contable para que la archive (otro
supuesto porque el enunciado no lo dice). Una vez que tiene tesoreria esa orden de pago,
confecciona el cheque con el listado y el cheque se lo envia al banco ¢ para qué? Para que el banco
realice la acreditacion. Ahi terminaria el circuito

Profe: ¢ Qué han destacado ustedes ahi, algo que les llame la atencion o algun problema?
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Alumno: Que no tiene un buen sistema de archivo xq no archiva basicamente nada

Profe: ¢ Qué es lo que liquidacion de haberes supuestamente deberia hacer? Vean derecho laboral.
¢, Qué tiene que conformar RRHH?

¢, Qué tiene que llevar la empresa? El registro de remuneracion (ver ley de contrato de trabajo N°
20744 art52) esa planilla es registro de hojas moviles que supuestamente la empresa lleva. Aparte
muy bien lo que dijeron el legajo de cada uno de los empleados

Alumno: después se produce una incompatibilidad en tesoreria xq el gerente de administracion y
finanzas es el jefe inmediato del tesorero y ademas es marido de la encargada del departamento de
control interno

Profe Rita: ¢ Por qué es incompatible?

Alumno: porque: tranquilamente el gerente de administracion y finanzas puede dar la orden al
tesorero de que pague un anticipo y no lo registre

Profe: mas que eso ¢Qué es lo que estas advirtiendo?

Profe Rita: perddn yo quiero que para que lo entiendan ¢que definen como incompatible? Si es la
misma encargada la de control interno la que lo registra contablemente, ahi es incompatible, el
hecho de que lo autorice o no hace una relacion extrafuncional pero recuerden lo que yo les habia
dicho de que, ¢Qué es lo que nos afecta a nosotros como auditor?¢ que todo este circuito se puede
ver reflejado en la informacion contable? De acuerdo a lo que revelaron

Alumno: cuando se realiza la planilla de liquidacién de sueldo, se genera un asiento contable¢, cudl
es el asiento contable que ustedes conocen cuando se liquida? Yo quiero que estos asientos lo
vallan reflejando, perdén pero como auditores lo que estan evaluando son los asientos contables, en
donde ese asiento obviamente va a estar reflejado en cuentas que van a estar expuesta en los
estados contables

Auditoria Clase 05/04/2017
Aclaracion: Lo subrayado es la parte hablada por los alumnos durante la exposicion.

¢ Repasaron el asiento de Sueldos y Jornales?, es importante que vamos repasando los asientos
porque si no tenemos en claro los asientos no vamos a saber o no vamos a poder identificar cual es
el problema que nos puede llegar estar afectando nuestro trabajo de auditoria, nosotros habiamos
estudiado ayer como era el circuito del tema de los adelantos de sueldos, imaginense ustedes de
gue se hace la liquidacion de haberes, repasemos mentalmente la parte del circuito, hace toda la
liquidacion de sueldos, hace la planilla que en definitiva son las hojas moéviles del Registro de
Remuneraciones, imprime los recibos y todo eso pasa al Tesorero, el tesorero que es lo que hace?
Manualmente descuenta los anticipos otorgados y netea las cantidades que se le debe acreditar a
cada uno de los agentes y todo eso recién manda a aqui, pero alli se detecta un problema no se si lo
venéeée(escriben el asiento) chicos deben hacer
Cargas Sociales en uno solo.

Sueldos y Jornales 100
Cargas Sociales
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A) Sueldos y Jornales a pagar 100
A) Cargas Sociales a pagar

En principio ese es el asiento que realiza RRHH en la parte de Liquidacion de Haberes, debitando
sueldos y jornales y cargas sociales y acreditando sueldos y jornales y las cargas sociales a Pagar,
con todos importes correspondientes si. Supdnganos que sueldos y jornales a pagar es de $100 que
surge del detalle correcto?, eso es lo que realmente se le va a pagar a todos los agentes? Eso es lo
gue esta contabilizado, ¢ me explico?, eso es lo que el tesorero va a mandar si. Supongamos que a
este agente le hayan otorgado un anticipo, que hace el tesorero?, o que debiera hacer de acuerdo al
enunci ado Deberialyaeer un asiento, pero no lo hace, hace todo un proceso manual, le
descuenta, supongamos que le otorgan un anticipo de $20 y le pone en el recibié 100-20= 80 vy le
manda a acreditar por los $80 y no los $100, y contablemente por cuanto esta registrado? Por $100,
entonces vamos a tener un problema alli o no. Evidentemente lo vamos a tener, es por eso que los
mande a refrescar la contabilidad de primer afio y tengamos bien en claro que en definitiva esta cifra
de Sueldos y Jornales a pagar va a estar bien imputado o no? Y la otra la debitada?, que
representa? SyJ es de Perdida y SyJ a pagar es del Pasivo, la de resultado negativo esta bien o no?,
esta sobrevalorado, en ese caso como estarian jugando?, tendria que haber un asiento que sea:

Anticipos al Personal 20

A) Caja 20

Y después cuando hacemos el cierre se cancelaria el anticipo:

Sueldos y Jornales 100
Cargas Sociales

A) Anticipos al Personal 20
A) Sueldos y Jornales a Pagar 80
A) Cargas Sociales a Pagar

Bueno eso es lo que tiene g ver, la cuenta de resultado negativo en este caso el anticipo que no
esta registrado, se ve afectada si, el aditamento que tengo a Pagar lo hace que sea del Pasivo que
no es lo mismo, lo tienen en claro?, la naturaleza de cada una de las cuentas, y donde va a impactar
este problema que vamos detectando?. El problema es que en esta contabilidad de la empresa los
anticipos no estan contabilizados, estamos de acuerdo?

Un solo detalle es que el sector RRHH hace el asiento contable, lo registra y habiamos dicho que
el depto. Contable es el encargado de eso, sin embargo el sistema esta parametrizado que cuando
el Depto RRHH genera la liquidacién automaticamente repercute en el contable, ahora que veo alli
esta surgiendo otro proble ma , el reci bo de suel do a cu 8§80y
eso es lo correcto? No, listo con liquidacion de haberes chicos? Entendemos los puntos débiles que
estamos analizando? Ahora pasa el siguiente grupo.

Reposicion de Stock.
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Comienza cuando el personal que se encuentra en casa central se da cuenta que esta faltando
mercaderia por lo cual manda un mail al Depto de Deposito y Expedicion el cual lo recibe, lo controla
y decide si no hay stock informa también a través de un mail, con lo cual no hay un registro, no
afecta la contabilidad tampoco. Si hay mercaderia para enviar se emite 3 formularios llamados
Formulario de Transferencia, el cual debe estar firmado, y no se lo esta haciendo porque el jefe de
Depto Expedicion se encuentra con problemas familiares y esta faltando, por lo que se esta enviando
sin ninguna firma, sin ningun visado, en definitiva nadie se est4 haciendo responsable de ello, si
porque podria salir mas mercaderia de lo que esta facturando y el chofer podria llevar mas
mercaderia y separarla en medio del camino. Entonces el chofer guarda un 3er formulario de
transferencia y lo archiva y se le entrega el original y duplicado, y a la vez hay una demora de 21
dias gue eso va a afectar, identifica esa demora, es una demora en el traslado de la mercaderia,
O0sea hay una demora en el centro de distribucién en aprovisionar a las Sucursales o Casa Central.

Bueno después gue llega la mercaderia a la Sucursal o Casa Central, recibe y controla la
mercaderia con el original, y quien recibe? El encargado de expedicion de la sucursal quien firma el
original, que es esa firma?, que coteja con lo que llego, 6ésea un conforme, que esta conformada la
mercaderia que la esta recibiendo, el es el responsable de que ingreso la mercaderia al sector.
Ahora que pasa si le llega mercaderia que no pidio, con que lo coteja?, se coteja lo recibido en base
al mail, alli debe de poner que el mail se esta controlando con el detalle de la transferencia y ahora si
se pidi6 10 bolsas de azucar y de ellas 5 llegan rotas?, y se las devuelve dejando constancia de que
5 llegaron rotas para que después nos hagan una devolucion y se vuelve a solicitarlas, 6sea que ese
formulario de transferencia actia en la funcion de Remito, si pero en este caso es un formulario
interno, a ver la mercaderia rota o desvalorizada que no esta en condiciones, esto lo tiene que
observar el auditor?, ésea es parte del trabajo del auditor? Si, y que afecta?, nosotros tenemos que
ver con ojos de auditor, por eso siempre insisto en el trabajo del auditor, cuéles son los objetivos, y
cuantos era? Son 5:

1. Integridad: que toda la informacion de la empresa este registrada y que no haya omision.

2. Existencia: significa que realmente exista.

3. Propiedad o Pertenencia: significa que toda la informacion contenida en los EECC pertenecen
a todas las operaciones que existan y que corresponden a la empresa.

Si hay mercaderia recibida en consignacion que pasa? No es de su propiedad pero si tiene que
estar en los EECC pero haciendo la aclaracion de que no es de su propiedad, por la responsabilidad
de la empresa.

A ver si hay un comprobante de gasto que no esta a nombre de la empresa, le pertenece?, A ver
pago del teléfono celular del presidente de la empresa, deberia estar registrado ese pago? El
presidente Tolaba es lo mismo que Fantasia? No , pertenece ese comprobante a la empresa? No, no
asi fuere del presidente de la nacion, solamente tiene que estar registrado todo lo de propiedad de la
empresa, esa factura tendra que venir a nombre de Fantasia.

4. Medicion: si yo voy a la parte de mercaderia y dice que esta 1 millébn de pesos, si es
mercaderia que esta pasada, rota, deteriorada, en este caso de la empresa entra a jugar la
fecha de vencimiento, entonces no va a ser 1 millon, va a ser menor y esto impacta en mi
trabajo de medicion puntualmente, se dan cuenta?
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5. Exposicion: que la informacion contable este expuesta donde corresponde segun las normas
contables, la rt 8,9.

En la medida que vamos realizando nuestro trabajo aplicando todos los procedimientos tengo que
revisar todas las RT, por eso decimos que auditoria es un compendio de todas las contabilidades y
ademas el auditor tiene que aplicar leyes, entonces sigamos.

Bueno recibia la mercaderia, la cotejaba, guarda el duplicado del formulario de transferencia vy lo
archiva vy lo envia con el chofer al depto. Expedicion y deposito el original del Formulario de
Transferencia y controla. Bueno alli termina el circuito que estamos analizando, que les llama la
atencién?, que doc. Intervienen?.

El Formulario de Transferencia: que servird para transportar del Depto Expedicion y Deposito a las
sucursales o a casa central.

Bueno mi pregunta para que quede bien en claro para que no se confundan, cual es la diferencia
entre la transferencia y el remito?

Es que el remito afecta el stock disminuyéndolo vy la transferencia no, solamente me va a indicar
una variacion del lugar en donde se encuentra la mercaderia.

Cuando hablamos de Stock porque no afecta el trabajo del auditor?, que refleja el stock dentro de
lo que es la contabilidad en los estados contables, que cuentan? Mercaderia de Reventa, que surge
de que componente del costo de la mercaderia? A la vez que esta mercaderia en el Activo, yo
entiendo que ustedes utilizaban esa cuenta para las compras (Mercaderias a-Proveedores) bajo
ese esquema que nosotros hicimos, al utilizar las cuentas Compras. Yo redondeo lo que Rita quiere
decir es igual a que CMV=EI+C-EF, a la vez Ei y EF de donde creen que provienen esos datos, que
accion hace la empresa para poder otorgar un valor a estas?_Por _medio del Inventario, bien, la
empresa hace un Inventario y el que controla? La existencia fisica, ésea la cantidad, ahi en ese
punto ustedes tienen que tener en cuenta que si bien hay un inventario que se hace al cierre del
ejercicio, que se va haciendo durante el?, y que no se estaba haciendo en la empresa? Controles de
Inventario en forma permanente, ahora bien en ese inventario alli le da un valor de acuerdo a las
normas contables, es esa valuacién en donde se va a dar cuenta que mercaderia esta deteriorada o
no, y esta existencia final va a estar sobre o sub valuada en virtud de que? De que si esta alliy no en
una cuanta de Perdida llamada Desvalorizacién de Mercaderia, porque, porque si yo pongo todo aca
me va a afectar mi Costos, no tan solo el activo porque recuerden que EF también es mercaderia de
reventa sino también que es el CMV. Ahora si esto es la EF de la cuenta mercaderia de reventa, que
es la EI?, de donde saco yo ese dato? De la EF del ejercicio anterior, bien van entendiendo? Por lo
tanto el hecho de que ustedes digan que la transferencia como documento de por si no me afecta la
contabilidad y es cierto, pero hay un tema aca que tiene q ver con el traslado de la mercaderia, con
como controla la mercaderia en el sentido de decir llega la mercaderia y con que lo controlo, cuento
las cantidades y firma la transferencia o con el mail o bien con un listado que tengamos. Bueno
ahora pregunto simplemente si dice que tiene g salir 10 bolsas de azucar, la transferencia hace por
10 bolsas, realmente en el camion se cargan 10 bolsas?, hay algin control ahi?, o existe la
posibilidad que se carguen mas?, y que a mitad de camino encuentre a un amigo y le da las
restantes? No hay control, de hecho fijense en el dltimo punto ( p 8§ g i n aasi ismode.comunico
qgue con fecha 10 de diciembre termino una investigacion realizada sobre el Centro de Distribucion
ubicado en Perico donde se determind un fraude de aprox. De $ 200.000, ven que aca tenemos un
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punto deébil, en el momento puntual en que se debieran cargar 10 bolsas de azlcar puede darse el
hecho que ante la falta de responsables nadie controlo se puedan cargar mas mercaderia a lo que
realmente dice el formulario de transferencia, si.

Es importante g se tenga en cuenta eso y q se marque como un posible punto débil, o un llamado de
atencion, como quieran plantearlo.
El visado que tenia que hacer el jefe que es con lo que cuenta
La demora de traslado entre que manda el mail, prepara el pedido y se envia el pedido. Esto es
porque no hay disponibilidad de choferes o que no hay camionetas para llevar la mercaderia.
¢, Esa demora incide o impacta en el trabajo de auditoria?

No.
¢Porqué?
Porque impacta a la venta de la empresa, esta va a perder una venta al no tener las bolsas de
azucar, pero no impacta a la auditoria. ¢ Pero es objetivo del Control Interno? Si, afecta a la eficiencia
y eficacia de las operaciones.
El objetivo del Control Interno son tres:

1. Que las operaciones sean eficientes y eficaces
2. Cumplimiento de norma
3. Confiabilidad de la informacion financiera o contable.
Cuando se afecte este tercer objetivo, es cuando el auditor tiene que preocuparse o poner mayor
enfasis.
¢Aca esta afectando la confiabilidad de la informacion financiera, esta demora?
No
¢, Qué es lo que afecta?
La eficiencia y eficacia, 6sea que es una demora que a los efectos de la auditoria no la voy a tener
en cuenta. Distinta era la demora con la contabilizacion de las facturas de compra. Hay que
distinguir bien cuales son las Demoras g impactan de las que no.
Se acurdan cuando vimos el Circuito de compras habiamos advertido que el agente del dpto.
Compras no visaba cierta documentacion porque estaba ausente y porque lo reemplazaba un
gerente y habiamos dicho que el gte. De Deposito y Expedicion también visa un documento q
también era la solicitud de compras, si estaba en la empresa y era el jefe de compras el que no
estaba. En esta parte del enunciado dice que el jefe de depdésito y expedicién también esta ausente
por lo tanto esa solicitud de compras que se iniciaba en el proceso de compras también puede estar
visada.
Todo lo que entra por el formulario de transferencia acredita g la mercaderia se entrega a las
sucursales y a casa central, y es muy importante g se haga el recuento de inventarios en el dpto. de
expedicion. ¢Como acreditas, como te das cuenta g ese documento de transferencia acredita g la
mercaderia se entrega? Por la recepcion que hace el encargado de casa central. Solo un formulario
no acredita, tiene q estar conformado.

Que nos pide el TP N°1:

EVALUACION DEL CONTROL INTERNO
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Ud. Como auditor debe realizar una evaluacion del funcionamiento de los sistemas de control interno

de la empresa FANTASIA S.A., cuyas caracteristicas se adjuntan, a efectos de identificar y verificar
las actividades de control. En base a la informacion recopilada en el conocimiento de la empresa se
solicita:

1. Realizar el relevamiento de los distintos sistemas que integran el funcionamiento de la empresa,
desagregandolo en subsistemas en la medida que sea util para su analisis. Es lo g acabamos de
hacer c/u, esta toda la empresa, porque el mismo enunciado ha ido separando c/u de los circuitos.
No se crean uds g van a llegar a una emp y van a tener todo asi en detalle, tan perfecto, tan sencillo.
Usted van a tener que aprender a identificar y separar casa uno de los circuitos y después
analizarlos

2. Relevar y analizar el organigrama de la Empresa bajo analisis. ldentificar la distribucion de
funciones existente, entre los distintos sectores de la empresa, sefialando aquellas que considera
incompatibles entre si.

3. Confeccionar los cursogramas que representen los distintos circuitos sobre la secuencia completa
de las operaciones comerciales de la empresa, de manera que se puedan visualizar el real
funcionamiento de los sistemas. Realizando una evaluacion de los cursogramas, para cada circuito
definido se pide:

a. Identifique los controles definidos por la empresa - Actividades de Control. Relevar las actividades
formales de control de los sistemas que son pertinentes a su revision (punto 3.5.1.1. de la RT 37).

b. Determinar a través de las pruebas de cumplimientos de controles, la efectividad de los controles
definidos por la empresa. Comprobar si esas actividades formales de control de los sistemas se
aplican en la practica (punto 3.5.1.2. de la RT 37).

c. Con la informacién obtenida en el punto anterior, debera evaluar las actividades reales de control
de los sistemas, comparandolas con las que considere razonables en las circunstancias. (Punto
3.5.1.3. de la RT 37).

d. Definir si las actividades de Control definidas por la empresa son adecuadas y suficientes para la
evaluacion del control interno.

e. Sefialen las sugerencias que ustedes como Auditores Externos harian a la empresa para mejorar
el funcionamiento de los controles.

La catedra propone este cuadro

CIRCUITO:
ACTIVIDAD DE | PRUEBA DE| CUMPLIMIENTO | AREA
CONTROL ~ |CUMPLIMIENTO (& [No AFECTADA |OBJETIVO|SUGERENCIA
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Si ustedes quieren hacerlo de otra forma, implementarlo de otra manera y demas, esta en libertad de

ustedes de poder hacerlo siempre y cuando respondan al objetivo de aprender o intentar
individualizar las actividades de control. A nosotros nos parece, a los docentes de la parte préctica es
la mejor forma para que ustedes entiendan todo el desarrollo es con este cuadro.

Repasemos un Poquito de Teoria
La RT 37 nos plasma como vamos a realizar nuestro trabajo, el primer punto era:

1. Conocimiento gral. Del ente

2. Evaluar el control interno, el auditor debe evaluar el control interno, entonces el auditor
siempre desde el enfoque de auditoria externa. ¢El auditor es el responsable de la
implantacion del control interno dentro de la empresa? No, quien hace el control interno dentro
de la empresa a lo sumo sera el auditor interno de la empresa, el control interno es actividad
privativa de la empresa. ¢Qué debe hacer el auditor externo? Evaluar ese control interno, si
tengo g evaluar algo evidentemente previamente debo conocer g voy a a evaluar, porque si no
conozco no puedo decir si estd bien o mal, entonces el auditor viene a evaluar el control
interno.

¢, Qué es el Control Interno?

Es un proceso llevado a cabo por los directivos y todos el personal, todo el mundo debe
estar comprometido con ese proceso para asegurar razonablemente el cumplimiento de los
objetivos, no es para asegurar los objetivos, no significa q todo lo g yo haga este todo el 100%
perfecto, la perfeccion acd nunca la voy a lograr, pero dice razonablemente, lo mas cerca de la
razon, lo mas proximo a la verdad, a la exactitud.

El cumplimiento de tres objetivos

1. Eficienciay Eficacia de las operaciones
2. Confiabilidad de la Informacion Financiera o Contable
3. Cumplimiento de la Norma
Al Auditor Externo, Cual objetivo solamente le importa?
La confiabilidad de la informacidn financiera o contable.
¢, Qué significa?
Que la informacion o las afirmaciones que estan volcadas en los EECC g ahora se llaman
Estados Financieros, sean una informacion confiable, por eso es que hacen el informe de los
estados financieros, por eso le da el grado de seguridad razonable a los estados financieros o
EECC, o sea que la auditoria externase va a basar en esto, este es el objetivo que le va a
importar.
Por ejemplo:
9 El auditor descubre g a los centros de aprovisionamientos no les llega la, mercaderia en
tiempo y forma para vender. ¢a cual de los objetivos afecta? A la eficiencia y eficacia, con
ese e|. La emp se va a perder de vender. ¢ Afecta este ej. al trabajo del auditor? No porque
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si no se ha hecho una venta, esa venta no va a estar registrada y esta todo bien, no hay
ningun problema en el impacto q esa situacion pueda tener en los EECC. ¢ qué va a mirar
el auditor y q va a analizar? Toda aquella informacion g pueda estar mal volcada en los
EECC, o sea q la informacion contenida en los EECC no sea confiable.

1
Componentes del Control Interno

Supervision
0 Que continuamente se tiene q estar controlando que todo se cumpla
Monitoreo

Informacién y

N Todas las normas y disposiciones se comunican a los distintos
Comunicacion

estamentos
Sonpoliticasy procedimientosdefinidospor la direccion,por la empresasobrelas

formasy manerasde realizarlasdistintasactividade sy lasdistintasoperacionesE;j
lafacturadebeemitirseportriplicado,esunaactividadmpuestgporlaempresa

Actividad de
Control

Evaluacion de Riesgo  Son los puntos débiles detectados

Todoel mundodesdelos directivos,el personaly demas,aqui se predica
Entorno conelejempla Sihayunanormaestablecidal primeroq debecumplinaes

el superiory de alli haciaabajo Todoel mundoel recursohumanotiene q

estarcomprometidoconlosvalorefijadosporesaempresa

Elementos del cuadro propuesto:

CIRCUITO: por €j. ventas en cta. cte. En ese circuito hay que identificar con todo el relevamiento del
cursograma cuales son las:

ACTIVIDADES DE CONTROL: las definidas por la empresa, hay que identificarla y detallarla, para
c/u de los circuitos. Ahora si vengo yo como auditor en la:

PRUEBA DE CUMPLIMIENTO: debo definir una prueba, el auditor define la prueba, ¢Como la
define? Sobre esta actividad Adla empresa dice
aplicar yo la prueba sobre esta actividad debe quedar alguna evidencia porque yo como auditor
vengo después porgue siempre revisamos informacién histérica entonces con esta prueba de
cumplimiento debo definir o constatar si esa actividad q dice la empresa g se hace se cumple o no
(CUMPLIMIENTO). Si se cumple se pondra que Sl, si no se cumple se pondra g NO (en el cuadro).
Por ej. la emp, dice q la factura se emite por triplicado entonces iremos y veremos en el cursograma
a donde tenemos q ir a verificar y constatar si la factura se emite por triplicado y cuando se pone que
NO se debe decir que AREA me esta afectando, por supuesto que va a haber actividades de control
g me interesan a mi para mi trabajo de auditoria y hay otras que las voy a relevar porque las tengo
gue relevar pero que no me interesan para mi trabajo de auditoria.

OBJETIVOS: que objetivos afecta, por ej. Pueden haber actividades g me afectan la eficacia y
eficiencia, tendran q ponerlo en el cuadro y aquellas actividades que identifiqguen que si afectan mi
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trabajo de auditoria, va a afectar obviamente el objetivo de confiabilidad de la informacién, pondran

en la columna de objetivo: confiabilidad de la informacién contable.

SUGERENCIA: si esta la actividad y no se cumplen las pruebas y esta afectando el trabajo de la
auditoria, si soy capaz de criticar debo también ser capaz de dar la sugerencia para mejorar esa
critica, Si yo no soy capaz de dar la solucién, més vale q no critique.

El Objetivo de este trabajo

Una vez g analizamos todo esto debemos estar en condiciones de decir si el control interno de esta
emp. Es bueno o malo

SUPONGAMOS Q TODAS LAS ACTIVIDADES SE CUMPLEN:

¢Puedo llegar a la conclusion de que de la evaluacion de la empresa, el control interno de esta es
bueno?

NO

¢Por qué?

PORQUE NO TODAS LAS ACTIVIDADES DE CONTROL SON NECESARIAS A LOS EFECTOS
DEL TRABAJO DE AUDITORIA, entonces esto significa q el auditor una vez q evalle todas las
actividades tiene que compararlas con lo g a su juicio y razén le digan si son suficientes como para
evaluar el control interno 0 no. También puede pasar g FALTEN ACTIVIDADES DE CONTROL,
PARA EL AUDITOR SE REFLEJAN COMO AUSENCIA DE CONTROL, que hacen a la evaluaciéon
de control interno q pueden determinar q sea ineficiente.

Como ej.: En la parte de compras

¢,Cudl era el documento esencial que tenia q existir para asegurarnos ¢ esa compra realmente
ingreso a la emp.?

El Informe de Recepcion

¢, Qué pasa si la emp. Decide no hacer informe de recepcién? Ahi puntualmente hay una ausencia de
actividad de control g es esencial para evaluar el control interno del circuito de compras. Ahi debo
decir g el control interno del circuito de compras es malo por g hay ausencia de control.

Si la emp. Si tiene el informe de recepcién vamos al paso siguiente, el Pago de la Compra hay una
actividad de control que dice que la érdenes de pago se emiten de acuerdo a un listado de control de
vencimiento.

La actividad de control definida asi por la emp. Se cumple, ahora como auditores esto trae una
complicacion, g se paguen a proveedores g no existen, ahi la actividad de control esta mal definida
porque dice q se emiten las 6érdenes de pago y los cheques en funcion de los listados de 6rdenes de
vencimiento, se esta cumpliendo con lo g esta definido por la emp. Pero esta bien eso?, como debe
pagarse?, con que comprobante? Con el informe de recepcion y la factura .Ahi hay una ausencia del
control interno, el informe de recepcion esta, el tema es que no conforma el legajo para el pago.

Ante una actividad g no deja rastro obviamente no voy a poder aplicar la prueba de cumplimiento.

En Prueba de Cumplimiento van a definir como se realiza la prueba de cumplimiento, ej. la
contabilidad se emite por triplicado, lo que hay g hacer es cotejar q la factura se emita por triplicado
en ese sentido hay g definir como va a ser la prueba de cumplimiento van a aquel sector ¢ se
defini6 donde se archiva el duplicado de la factura como auditores buscamos en qué sector y q
comprobante para cotejarlo con que..
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La prueba de cumplimiento se cumple, van a poner que si, en el caso g digan g no se cumple en
donde dice q los choferes realizan la entrega de la mercaderia, esto se cumple? No ¢ Por qué?
Porque hay una demora ahi van a ver g objetivo del control interno afecta, la eficiencia y eficacia de
las operaciones, la confiabilidad de la informacion. En cuanto al &rea afectada esto se coloca cuando
se afecta la confiabilidad de la informacion. Cuando ponen g no se .cumple con la prueba de
cumplimiento esto produce una falla que da origen a la sugerencia que uds proponen como auditor
para corregir esa falla.
Qué objetivo de CI afecta y en el caso en g afecte la confiabilidad de la informacion contable van a
ver q area, cuando decimos area en gral. Se puede dar el cas de g cuenta. Se acuerdan en compras
se ve afectada en el hecho q la registracion de la factura de compra se realice de forma tardia
afectaba la cta. compras y también proveedores.
El sist contable es de partida doble, afecta dos partidas
Compra

a Proveedores
Sino también afecta: CMV

Las Pruebas q Aplica el Auditor Externo son:
1. Pruebas de Cumplimiento
2. Pruebas Analiticas
3. Pruebas Sustantivas

VENTAS EN CTA CTE.
Actividades de control del circuito, ventas en cta cte.

Vamos a hablar de las actividades de control, del objetivo que estan cumpliendo, donde estan
impactando y que area estan afectando. Y especificamente cual es la prueba de cumplimiento que
vamos a realizar como auditores para verificar si impacta o no, en la confiabilidad de la informacion.
Primero que nada vamos a recordar el cursograma de la operacién de venta, para resaltar los puntos
fuertes y débiles que habiamos anotado como el primero control; que era verificacién de stock, que a
partir de ahi sino se cumplia no se proseguia con el proceso que es un punto a favor. Ya habiamos
hablado que por problemas de salud en el enunciado, el encargado no esta firmando, o sea que no
se esta autorizando los limites de créditos. Asi como también la emision de la factura es automatica
en la informaciéon contable, pero también habiamos destacado que podria considerarse una
debilidad, ya que no tenia en cuenta si se estaba entregando o no, la mercaderia.

Luego habiamos hablado del proceso de la carga de la mercaderia en las camionetas de la empresa,
no habia ningun tipo de actividad que amerite alguna forma de control de la mercaderia que se
estaba cargando. Por lo cual decimos que esta faltando un tipo de operacion para verificar que se
este realizando correctamente lo que se tiene que entregar.

En resumen de lo que acaban de exponer detalla el cursograma y recordemos la documentacion del
circuito. Teniamos que en este circuito intervenia la nota de pedido, la factura y el remito. Todos son
emitidos por triplicado, y especificamente la Unica que afectaba la contabilidad era la factura y el
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anico que afectaba el stock era el remito. Podemos ver que la nota de pedido el original quedo en el
departamento de crédito (archivado), el duplicado en el departamento de expedicion el triplicado
(interrumpe | a profe)...ndel remi t o-elqueasta cenformado
porelclente-. .. 0y ese donde I en epdephgamenso expedici®ndo-..... 0 e
i mportante que vayamos detallando esoo0. .

La factura el original queda en poder del cliente, el duplicado en el departamento de créditos, el
triplicado en el dpto de expedicion, el remito el original en el dpto de expedicion, el duplicado con el
cliente y el triplicado en dpto de crédito.

PRIMERA ACTIVIDAD DE CONTROL

Antes que nada queria mencionar que la actividad de control que consiste en verificar el stock es una
actividad que se hace de manera automatica, cuando realiza el vendedor el sistema no deja rastros o
sea no hay una forma de verificar en que momento y como la esta realizando el vendedor a ese
control. ... 0 Es muy inagipense usiedess si quétierscdorapcaauna heladera,
van a red megatone, que hace el vendedor? Agarra en una pantalla y verifica heladera tal condicion,
hay o no hay? Nosotros venimos después a revisar esa situacion. Hay algo, algiin documento que
deje rastro de esa situacion? No deja rastro, esloque estaaquidi st i ngui endo el
no deja rastro no podemos hacer una prueba de cumplimiento para verificar exactamente como esta
haciendo el operario, si esta haciendo conforme o si lo hace capaz que ni espera que llegue el
cliente y lo hace por si solo de vez en cuando verificando el stock. No sabemos. Por eso al no dejar
rastro no podemos hacer una prueba de cumplimiento y no podemos realizar esa actividad.

Proseguimos con la emision de la nota de pedido, una vez que se ha verificado el stock y que esta
se ha elegido la lista de precios en funcién de las cantidades, se emite la nota de pedido por
triplicado. Esta actividad en si corresponde al emitir la nota de pedido por triplicado, la actividad de
control deja rastro efectivamente en esos 3 comprobantes. El circuito nos exige o la norma que nos
esta exigiendo en la operacion es que se emita la nota del pedido por triplicado correspondiente a las
normas de procedimiento de formulario o a las hormas que fijo la organizacion.

Entonces deja rastro y como se verifica ese rastro? Hay 3 copias de nota de pedido con la misma
numeracion y que tenemos que verificarla en los archivos. Cual es el objetivo que cumple esta
actividad? Simplemente eficacia y eficiencia de las operaciones, ya que hay posteriores operaciones
0 posteriores procesos que se debe realizar con estos formularios que se omita algunas de estas
copias puede afectar o no las operaciones siguientes. Ya hemos explicado la prueba de
cumplimiento, revisarla y se cumple efectivamente en este circuito de esta empresa si se cumple.
Llegamos a la autorizacion, la autorizacion del departamento credito por parte del encargado.
Sabemos que la nota de pedido el original y el duplicado le llega a poder del encargado, que tiene la
obligacion de revisar las politicas, el antecedente del cliente, verificar el limite . . . Aper o
encargado, el encargado es en las sucursales sino el jefe del departamento. Por que es muy
importante definir la actividad y definir la prueba para ver a quien vamos a ir y que firma debe estar a
todo este proceso en conocimiento del ente nos dijo que la nota de pedido en casa central tenia que
estar visada por quien? Por el jefe de dpto credito y en sucursal por el encargado. Es importante que
identifiquemos esto para saber insisto cuando aplicamos la prueba que es el rastro que debemos
verificar a ver si esa actividad se cumple o0 no, o para definir como va a ser la prueba. Si nosotros no
tenemos esa variable bien claras y concretasnovamos a poder definir co
Entonces, deja rastros? Si. Como queda el rastro? Con la firma de ese encargado responsable en

r

r

o

|l as notas de pedido ...o0insisto, vuel vo a hacer

central es la firma de tal persona y tiene que ser bien cierta y concreta, contundente la prueba. Ir a
donde va a estar el archivo y que rastro es el que yo debo verificar, firma de fulano en tal lado y firma
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de sultano. Esa es la definicion de la prueba, insisto cierta y concreta! Que no de lugar a
confusioneso.

Cual es el objetivo que esta buscando esta actividad que se realiza? La eficacia y eficiencia de las
operaciones y obviamente la confiabilidad de la informacion financiera respecto a los créditos que le
estamos otorgando a nuestros clientes y con_esto afectaria la incobrabilidad de la empresa. O sea
respetar que los deudores por ventas esten correctamente, sean deudores solventes podemos decir.

. . 0per o teominaldgia Beica? Que los deudores por venta sean, que objetivo vas a estar
afectando ahi? Estén correctamente, te estoy exigiendo palabras técnicas. Que el importe que figure
por deudores por venta estén bien medidos, el cuarto objetivo de auditoria que el otro dia habiamos
repasado. el cuarto era correcta mediciono . . . decia magrofe, la prueba de cumplimiento va a
consistir en revisar la nota de pedido original y duplicado firmada por el responsable, en este caso
jefe de dpto créditos, donde estan ubicadas esas notas de pedido; el original esta en dpto de credito
y el dupl i cadperdés nsteéek vanl gpdeair, es muy pesada la profesora, pero la prueba
se define asi. Ubiquense en la practica. Ir al dpto de créditos, para algo hicimos el cursograma
previamente hemos definido y hemos visto bien cuales son los archivos. Para que hemos perdido
tiempo de realizar el cursograma. Entonces como se define la prueba de cumplimiento? Ir al dpto de
crédito y verificar que la nota de pedido original este correctamente visado por el jefe de dpto. Se
cumple? No se cumpl eo.

Sugerencia que habiamos dado en este grupo, es implementar, o que el sistema implemente algun
limite de crédito automatico podria ser alguna forma o designar a un encargado del mismo rango o
categoria que tiene que suplirlo para realizar esta tarea.

La siguiente actividad de control seria la emision de la factura

con el original de la nota de pedido autorizada que llego del dpto de crédito. . . d a h i t e

es
algo en la actividad. Como eslaemisionde | a factura? Es por tripli

original de | a nota de pe ceiisiém de la factira, ltamo #esetqaesser laa b |

emisionde | a factura? Por triplicadoo. .. ca?l es

La factura tiene que hacer referencia al numero de esa nota de pedido que llego autorizada por el
encargado del dpto crédito. Cual es el objetivo que busca esta actividad de control? La eficiencia y
eficacia de las operaciones y la confiabilidad de la informacion financiera. O sea debemos asegurar
gue lo que estamos vendiendo y lo que estamos midiendo como deudores por venta este
correctamente de esa forma. Que afecta? Ya lo mencionamos. Y la prueba de cumplimiento seria

el

verificar que la facturatengal a ref erencia de | a nota de pedido
Te falta definir conceptos de | a prueba de cumpl

tener la referencia de la nota de pedido correspondiente que este autorizado. ... 0 Pr of e r i

esta hablando de sugerencia sino de. ... no se
organizacion esta emitiendo formularios, con cada formulario que le corresponde a referencia un
documento anterior. Se cumple? No se cumple, obviamente por que esta llegando la nota de pedido
sin la autorizacion, en ese sentido no llega conformada entonces la factura sigue emitiendo
Unicamente con la nota de pedido simplemente sin la autorizacion.

: oProfe rita: —atidadesdesconaah Qye larattaranse emit porariplicado, que
la factura se emita con nota de pedido autorizada, sin embargo ustedes ya la dividieron. Primero que
la nota de pedido este autorizada, ya le pusieron la actividad de control. Que dijeron que no se
cumple por que no estaba la nota de pedido autorizada. En cambio aqui estan juntando las 2 que
dice que | a factura se emite sin ninguna nota
poniendo, definiendo como actividades de control la emision de la factura. Como es la emision de la
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factura? Lo que la prof te esta indicando y yo también es como dice la empresa que debe emitirse la
factura. Por eso la observacion que te hace la prof rita. Lo de la nota de pedido ya esta en la
ant er habianios interpretado que la actividad correspondia en que cuando llegue la nota de
pedido se tiene que emitir una factura, pero tiene que llegar esa nota de pedido. No puede emitir
factura si no llega algin documento previo o si llega un documento sin verificar.

oProfe rita: Por. que si.- vos te pones a fijar

pedido no esta autorizada. Por ende no esta dada esa actividad de control. No es que se llega a la
nota de pedido autorizada, recién el vendedor factura. No, Llega la nota de pedido y no dice que
tiene que estar autorizada para que pueda emitir. que llega la nota de pedido sin autorizacion y lo

mi s mo el vendedor (no se escucha)o. .. el procedi
ap:

autorizada ...o0la actividad esta definida, al

cumple. espera, sigamos ahi, vos me decis que asi esta definido, simplemente yo te estoy diciendo
gue vos la actividad la estas desglosando en 3 partes. Primero que la nota de pedido no esta
autorizada, segunda actividad que la factura emita si llega la nota de pedido autorizada. Y en la que
sigue me adelanto que la factura se emita por triplicado. Estas como desglosando una actividad

demasiado siendoquesepuede resumir en 2 partes. A ver vam

en si, una sugerencia que habiamos optado seria que a falta de nota de pedido original conformada
gue se describa un proceso que la remita al dpto credito para que alguien se encargue de conformar

esa nota de pedido. . . . razdrsa al ab i perno, festisem ide tafaetiga pdral nad

triplicado se interpreta exactamente que la emision por triplicado de la nota de pedido. Se emite por 3

copias, con lamismanumeraci on . . . 0esperen, esperen. Admisionas a

la factura por triplicado en base a que? en base a la nota de pedido. Que es lo que me dispara la
factura, es la nota de pedido. Estan analizando el circuito de ventas en cta cte. Entonces emision de

|l a factura por triplicado en base a | a nota de

las pruebas de cumplimiento.

La emision de remito en este caso es por triplicado y la preparacion de la mercaderia al recibir el
duplicado de la nota de pedido y la factura respectiva. Esto ya estamos yendo al dpto de expedicion
cuando llega la documentacién y que actividad realiza. Deja rastros? Si. Justamente como habiamos
puesto el supuesto el remito va a tener la referencia la nota de pedido que llego y de la factura por
triplicado que le habia llegado. El objetivo que busca la actividad eficiencia y eficacia de las
operaciones y confiabilidad de la informacién financiera. En que afecta? Obviamente las normas de
procedimiento que estan definidas para el circuito y la politica de inventario estamos asegurandonos
gue las mercaderias que se estan preparando para expedir sean mercaderias que fueron vendidas

c

gue estan llegando, que se hizo la venta de esa mercaderiaque se puede e pddriae gar

dividir la actividad en emision del remito por triplicado como vinieron haciendo con la factura y la nota
de pedido. No como preparaciéon de pedido, eso les cuesta mucho. Todos los afios anteriores paso lo
mismo. Ubicarse en que momento del tiempo puediesen ustedes hacer la auditoria. No se olviden
gue ustedes viene a revisar, es informacion historica. Viene mucho despues, entonces ubiquense en

cada momento, fijense en que tiempo y con que documento se van a encontrardo . . . | a
cumplimiento consistiria en verificar que el remito tenga la referencia de la documentacion respectiva
oentonces ya que uds han hablado de | a not a

toda la factura tiene que tener la referencia de una nota de pedido. Que pasa cuando van a auditar la
factura? Que puede pasar cuando uds van a auditar varias facturas seleccionadas y se encuentran
gue la muestra seleccionada tiene en el casillero al que le hace referencia la nota de pedido en
blanco, entonces ahi uds pueden definir una prueba de cumplimiento que diga verificar el duplicado
de la factura que se encuentra en el dpto crédito todas tengan mencion del numero de la nota de
pedido. Y que pasa si yo le pongo que esta actividad no se cumple? ese casillero esta en blanco. Es
importante a los efectos de la auditoria no es importante? Los chicos dicen que todas las facturas
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tienen que tener un casillero donde hace referencia a la nota de pedido. Todo nos da pie a definir

una actividad de control. Verificar que toda las facturas tengan una referencia a la nota de pedido.

Voy a constatar la actividad y no se cumple, puede ser o no que el casillero este en blanco? Puede

dar lugar a que. Que esta pasando a ver? Imaginense la situacion, podria estar emitiéndose
documentacion sin haber recibido documentacion correspondiente anterior. Correcto perfecto! Cual
seria la sugerencia? Uds han escuchado hablar los objetivos de venta? Que contratan los
vendedores tiene algun plus adicional o alguna bonificacion o lo que Uds. quieran llamar en su
salario en su sueldo de haber cumplido el objetivo de venta. Que pasa cuando esta llegando el cierre
del mes y no se ||l ega al objetivo no se cumpl e?
factura sin documentacion pr evi a. . . . . . 0no Bea hay que vee bay gue auditarc a s
sistema para ver si el sistema me puede permitir de esa empresa estar emitiendo facturas sin
sustento. Obviamente que después voy a constatar con los remitos conformado y todo lo demas.
Pero si estamos en el caso de los chicos que estdn proponiendo y vemos que en ese casillerito es
cero. Son nota de pedidos con numeracion irracional ilogica. Se esta dando un bien y no se olviden

que la factura automaticamente se contabiliza Facturas truchas, ya eso me va a poner un circulo rojo

gue después me va a obligar a constatar esa factura con que? Con el remito conformado, por alguna
mani obra que puede estar dando lugaro... pregunt
La actividad de control que se realiza, este es el caso cuando el cliente viene a retirar la mercaderia

en el dpto de expedicion . perdbn per o eso ya no corresponde al
tenemos 2 alternativas, la pueden entregar en el domicilio del cliente o el cliente puede venir al
deposito de expedicion a retirar la mercaderia.

Actividad de control: Verificacion de la factura original que trae el cliente coincida con con los

remitos, original y duplicado confeccionados y bueno la mercaderiat i e n e . ...0eso0 no
de control, es una prueba de c umpekpedudngiane gue revisar e n
|l a factura que | e trae el cliente con |l os remit

aca. Uds estan analizando el circuito en cta cte? Si. Esta es la parte de la entrega de la mercaderia.
Cuando el cliente retira del mostrador. Ahhh ahi puede ver el original. Por que? Por que el original

de | a factura que | o debe t eastabamos definierido la activielad ae
control, creiamos que definiamos que fija la empresa y nosotros definiamos lo que ibamos a hacer
nosotros obviamente ya pasado en el tiempo como

expedicion verifica el original para poder entregar el pedido, esta bien como politica, pero vos como
actividad de control para poder aplicar la prueba (no se escucha) no se puede desgrabar. No podes
reali zar esa act i vifijdbandos la actividgn de contrd que ltacedarethpresa o fija

como politicade procedi mi ent o. No | a nombramos como pr
rastro? Es el remito conformado que est afunddnalioend
gue seria la actividad de control realizadapor| os otros auditores ...oOvea

definida es emision de remito por triplicado. La otra actividad de control es que la mercaderia se
entrega. En resumen. Hay que verificar cual es el documento que deja rastro? Que este la nota de
pedido firmada con la factura emitida y con remito conformado. En definitiva es eso lo que tengo que
verificar. Existe eso asi esos 3 juntos? En que lugar? Que parte del archivo... la consulta de stock
tiene una actividad de control. Es de tipo automatica. Por que? Si no hay stock, no me permite
facturar. Es importante relevar eso que le esta diciendo la profe rita? Por supuesto que es
importante. Porque si el sistema se trunca inmediatamente y no me da pie a que siga con el proceso
de la emisién de factura. Esto ya lo habiamos dicho. Entonces es importante por mas que no deje
rastro, por mas que no lo definamos propiamente dicho como una actividad de control, es importante
saberl oo. .. a | redumima pgr qua tambiéa bsta cumredo el chofer va y entrega la
mercaderia al domicilio del cliente. Se hace el mismo procedimiento. Queda como prueba de
cumplimiento revisar el archivo de expedicion, el remito conformado y el original que este
conformado por el cliente. Después como suger enci & rt.37?.Vergicaretodasilas e

82



LAVOZ -CENTRO DE ESTUDIANTES DESGRABADA DE AUDITORIA | - 2017

actividades y aplicar las pruebas de control, esto es lo que han hecho los compafieros con el circuito
ventas de cta cte paso N° 1. Ahora paso N° 2; que estan haciendo los compafieros? Que debemos
verificar ahora? La suficiencia, que significa? Ver todas esas actividades que acabamos de detallar,
son suficientes para poder evaluar el control interno de esta parte del proceso. Insisto cual es el
proceso? Ventas de cta cte. Son suficiente como para que me sirva a mi auditor poder evaluar o
no?0. . decimmwmsreofalta de firma del encargado, deberia haber un procedimiento a seguir en
caso de la ausencia del responsable, o que se defina una actividad de control cuando se verifique
gue no se cumple la autorizacion de las politicas de crédito que se fije una actividad de control para
solventar ese problema. Y como habiamos dicho previamente cuando habiamos visto el cursograma,
se esta cargando la mercaderia a la camioneta de la empresa, no hay ninguna actividad que controle
eso, ningun documento. Habiamos notado que la nota de pedido triplicado directamente se

archivaba en el dpto de ventas apenas se emitial uego el triplicado se ar .
de audit or i a considerabanto®neasa@oaefinir.actividad de control para el cargado de
la mercaderia en la camioneta que realizan los repartos, alguna documentacion o alguna forma de
verificar que sea correctamente la mercaderia que se tiene que entregar que se esta cargando en la
camioneta. No tenemos mas sugerencias.

oOinsisto, pregunta final. Todas | as activi da:
sistema de <control interno de esta empresa es ©
registracion automaticamente. 2 que pueden haber facturas registradas que no este con su
correspondiente remito conformado, por | o tanto
la auditoria va a impactar eso? A la medicién. 0 .
CUENTA CORRIENTE, CONTINUACIONé
Ibafiez _ pregunta final, todas las actividades relevadas del circuito, te alcanza para decir que el
sistema de control de esta empresa es bueno o malo??
Alumno _ Como esta definido en el procedimiento, consideramos que Si.
Ibafiez _ es bueno o malo?
Al umno _ Si es suficiente para realizar el proce

Ibafiez _ haber. Que opinan el resto de los compafieros ¢ me entienden la pregunta?. Los
comparieros han realizados todas las actividades del circuito cta. cte. Mi pregunta es ¢ me alcanza
para definir, para poder evaluar, para poder decir: el control interno de este circuito es bueno o malo?

pregunta ¢, ElI Control interno del circuito de c/c es bueno o malo?
__es Malo!!, por supuesto que es malo, por qué?
Alumno__ porque no se cumple con las actividades de control.

Ibafiez_ por que ahi hay una condicion esencial? Por qué? ¢cudl es el elemento que me permite
identificar que es malo el control interno? Hay una falla grave, que me puede llegar a producir
¢quéé?. Aprendemos a identificar esa falla y como nos va a impactar esa falla ¢,cual es el impacto
gue tiene esa falla, Pablo?
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Rta: deudores por ventas y la prevision.

Ibafiez _ Me entienden como es la secuencia de evaluacion?

Rita _ otra cosa mas importante que tiene que ver con la registracion que es automatica, que
implicaciones tiene?
Alumno _ que la venta no se realice, que se registre ventas que no existen.

Rita _otra cuestion, hay Facturas no registradas que no estén con el Remito conformado y por lo
tanto no se configura la venta en si.

Ibafiez _y que otro objetivo de auditoria va a impactar
Alumno _ confiabilidad de la informacion contable.
Ibafiez, _ Objetivo !!? son cinco: medicion y existencial!

Rita_ por lo tanto, como resumen, esta bien que Uds. Expongan de manera individualizada. Que es
lo que tiene que quedar claro:

- Que toda operacion de Venta se realice con su correspondiente Factura.
- Que las Facturas tengan Remito conformado y que el Remito conformado sea del ejercicio,
es decir del 01/01 al 31/12 de 2016.

Y a su vez, c-mo se explicaba bajo el supuest
con | a NPO, igealcu8l serz2a el

- Que todas las NP estén vinculadas con la Factura y estén autorizados.

La Profe dijo que cuando nosotros apliquemos las pruebas de cumplimiento, yéndonos a Depdsito y
Expedicion nosotros vamos a encontrar el triplicado de la Factura, ahi estamos diciendo que la
Factura se emite por triplicado y esta archivado el Remito Original conformado. Por lo tanto se
prepara la mercaderia y se entrega (es venta propiamente dicha) y son el duplicado del a NP que
tendria que estar alli Autorizado.

Ibafiez _ con eso constatamos, en otras palabras, que el crédito este bien otorgado y bien medido o
registrado, que es lo que nos importa.

Alumno_ no nos faltaria la autorizacion segun las pautas y politica del Gerente de Comercializacién?
Faltaria?

Ibafiez _ Eso se convalida con la firma autorizada. _ Pablo ¢con qué se convalida? Rta: con la NP
conformada.

Rita_ veo que no tuvieron en cuenta que en el caso de la Sucursal, el encargado de autorizar es el
Encargado de Sucursal, que esta ausente en una sucursal, pero no haga la distincion de donde se
archiva, en definitiva toda las operaciones de Venta en la sucursal ¢donde se archiva? Rta: en casa
central, Departamento crédito.
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Tengan en cuenta, que no lo nombraron: al No tener el Legajo de operaciones en Casa Central, se
dice que esa documentacion se envia a Casa Central para que conforme el Legajo del Cliente ¢ qué
puede estar pasando?

Ibafiez _ que Habia? Demora en el traslado de la documentacion, el traslado fisico de la
documentacion.

Rita _ y al aplicar un limite de créditos, puede estar afectandonos como auditores, eso nos va a
importar a nosotros?, o qué va a pasar?

Rta: tiene errores en su politica de créditos, No nos afecta. ¢ Entonces, qué afectara? La suficiencia
del control interno.

Ibafiez _les cuestas horrores definir la actividad de control y separar las actividades de la operacion
propiamente dicha.

Fin de la exposicion de Ventas en cuenta corriente

Consultas de los alumnos

Alumno : en el caso del cliente que quiera pagar de contado, tendria descuento.?

Ibafiez _ en estos casos dice la empresa como opera, dénde lo van a ver? Dénde vas a ver esta
situacion impactada en la Empresa? En que documentacion?

Rta: en la Factura, asi dice el enunciado, en la misma Factura esta el descuento.

Alumno _ en caso era si venia un cliente con crédito autorizado a pagar en efectivo, como opera, no
lo dice la empresa.

Ibafiez _ si decia. Si paga de contado significaba que le hacia un 10% de descuento y quedaba
plasmado en la Factura, asi decia en el enunciado. ¢ cual es tu duda?

Alumno -~ que habr2a Facturas que no poseer2a el
Ibafiez _ si no posee el descuento, es en c/c, en definitiva hay un riesgo, una falla, algo?

Alumno _Va a estar afectada Ventas y Caja y no Deudores por Ventas.

Ibafiez _ Pero si esta de Caja, esta dada de baja el deudor, como es el asiento?

Alumno _ yo digo antes de la Venta.

Rita _ la Venta es por 100$ y el descuento es por 10$, al pagar de contado afecta Caja y subdiarios
Venta

Ibafiez _ y qué das de baja?
Alumno _ ventas, o sea Caja a Ventas.

Rita _ el riesgo es que se otorgue descuentos a clientes que no le correspondia, que haya
descuentos del 10% porque es amigo del vendedor, se le otorgue el descuento. Vamos por parte: Si
automaticamente cuando se emite la Factura, se registra y el descuento esta dentro de la Factura,
por ende se registra automaticamente. ¢cual es el riesgo para el Auditor? Rta. No hay. ¢qué esta
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mal ahi? Rta: la eficiencia y eficacia de las operaciones porque el descuento y la Factura van a estar
registradas.

Ibafiez_ como auditor a vos que te importa saber, que la factura este bien registrada, no? Que éste
bien contabilizada? Rta si. ¢ afecta tu trabajo de auditoria?

Rita _ Distinto es que la Factura emitida se por 100$ e ingrese 90$.
Ibafiez _ ahi esta mal contabilizado, puede producirse esta situacion? Rta: no deberia.

Alumno _ en el caso que un amigo mio solicite un crédito y yo lo autorizo ¢c6mo me doy cuenta para
comprobar, que prueba me queda a mi?

Rita_ no hay como actividad de control que la NP este autorizada, aqui estamos hablando de la
autorizacion de la NP. Esta bien?, como auditor que me tiene que importar? Que esta pasando en la
empresa? Rta: que directamente la NP no estén autorizadas.

Bajo tu supuesto dices: como el Cliente es amigo del Gerente o Jefe de Departamento Crédito, les
autorice sin hacer un analisis de si es solvente. Como actividad de control, la autorizacién de la NP
se cumple?

Rta: Si se cumple por un lado, ahora bien, hay un riesgo Inherente por el solo hecho en si de la
cuenta. Ese cliente se puede tornar en un incobrable, vos ahora no lo vas a medir, porque como
auditor vos solo pusiste que esté autorizado, si esta bien o mal autorizada, es un problema de la
eficiencia y eficacia de la empresa por qué? Rta: porque no se cumple con las normas, ahi el Jefe de
Dpto tiene que fijar limites y pautas previstas, no lo hace, incumple con la norma, sin embargo
autoriza.

No esta vinculado con la confiabilidad de la Informacién Financiera, distinto es que directamente No
este autorizado, que es lo que esta pasando.

Hay un riesgo que tiene que ver con la cuenta Deudores por ventas, aunque el cliente tenga
autorizado el crédito, hay un riesgo que se declare en concurso o quiebra e implicaria un Incobrable.
Me estoy adelantando a la clase que dara el cr. Sadir. Aqui solo hay un problema de eficiencia y
eficacia.

Ibafiez _ Un ejemplo: hay Ventas al por mayor y por menor, evidentemente las venta al por mayor, la
lista de precios son mas beneficiosas que al por menor. ¢,qué pasa si el cliente es amigo mio y me
esta comprando al por menor y Factura con precio al por mayor? Me incide en el trabajo de
auditoria? Siempre ..El grupo de Ventas al contado explicaran.

CIRCUITO DE VENTAS AL CONTADO

PRUEBA | CUMPLIMIENTO AREA

ACTIVIDADES DE DE FALL AFECTAD OBJETIV SUGERENCI OBSERVACI

CONTROL CUMPLIMI | SI NO O A ONES

ENTO A

Consulta de stock
por parte del|no deja|no deja|no deja|_ no deja|no deja no deja rastro |-
vendedor por cada |rastro rastro rastro rastro rastro

| operacion realizada
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IBANEZ _ es importante como auditor que relevemos esto y lo pongamos en nuestros papeles de
trabajo, por mas que no deje rastro.

Alumna _ s6lo agregamos una observacion dénde deciamos que hay una falta de actualizacion del
sistema de inventario, porque el enunciado dice que hace 3 meses no se realiza el control de
Inventario por el dpto. de Control interno.

Ibafiez y Rita _ No es lo mismo controlar que actualizar. ¢con qué documentacion se actualiza el
Stock? Rta: con el IR.

El IR en qué momento se emite? Rta: al momento de recibir las mercaderias. ¢cual es la Demora
gue habiamos relevado en el parte de ingreso de mercaderia? Rta: era la registracion contable de la
Factura de Compra.

¢La Factura de compra donde me va a impactar? Rta: en la contabilidad y el IR en el inventario.
¢habia demora en el IR? Rta: NO. Tienen que aprender a distinguir las situaciones, por lo general la
mercaderia que se compra no ingresa con la Factura? Rta. No.

Alumna _ Lo que veiamos es que hay demoras en las Transferencias desde el centro de Distribucion
a casa Central y Sucursales, en este caso la actividad del vendedor se veria limitada al no contar con
la llegada de la mercaderia en tiempo y forma a casa Central.

Rita _ Para el grupo Reposicion de Stock ¢ cuando se emite la transferencia? En qué momento? Rta:
cuando se prepara el pedido, es decir, que pasaba, se podia emitir la Transferencia y todavia no
mandar la mercaderia en fisico al depdsito de casa central, sin embargo cuando emitia las
Transferencias que decia el sistema: que la mercaderia no estaba en Perico sino que esta en Casa
Central i en sistema-. Hablamos del sistema de stock, ahora donde sufria la Demora? Rta: Habia 2
demoras en reposicion de stock:

1- En el momento que llegaba el mail, habia 20 dias.
2- En aprovisionar a las sucursales, la mercaderia para poder venderla.

La Demora que le esta afectando el stock es la demora previa la emisién de la Transferencia, en qué
sentido? Que No van a encontrar stock de mercaderia en el sistema porque todavia la Transferencia
no esta.

Ibafiez _y eso en que te afecta, que objetivo? Rta. Eficiencia y eficacia.

Rita _ hay otro problema, en stock, veras que hay mercaderia para Casa Central que te permita
seguir y emitir Factura, pero no voy a tener Remito conformado porque la mercaderia no va a estar
fisicamente para entregar. Haga la distincion. El stock no esta desactualizado.

alumno_ que el stock no solo se consultaria en la sucursal, sino en el centro de distribucion como
esta todo en red.

Ibafiez _ el stock te muestra que hay una cocina en Tierra del Fuego, si me espera un afo se la
traigo. Estoy exagerando pero asi es en verdad.
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Porque si hay stock, la Venta se va a producir pero el problema es del cliente al entregarle, no estara
la mercaderia.

SUPUESTO 1: al ingreso de la mercaderia, no se indica si la mercaderia esta en Perico, El Carmen,

con el solo hecho que hay stock, el sistema permite seguir trabajando.

SUPUESTO 2: Que se individualice el stock zonal.

Se elige la opcion 1.

Esa actividad de control vuelvan a plantearla. La consulta de stock como actividad de control
automatica no deja rastro, uno se fija en el sistema y es este que te permite 0 no avanzar y no
distingue si hay en Casa central o en las Sucursales, si ho hay stock en ninguna parte, no te deja

seqguir.

Es la misma actividad de control que definié el grupo anterior: no hay distincién si es al contado, es la
misma consulta de stock. Esta bien que la empresa lo haya definido de esa manera.

Asignacion
correcta de
lista de precios

la

Seleccionar una
muestra del duplicado
de la factura que se
encuentra en tesoreria y
verificar la aplicacion
correcta de los precios
con el listado de precios
del sistema (supuesto el
sistema emite un reporte
por periodo de la lista de
precios)

caja-
ventas

eficiencia vy
eficacia de
las
operaciones

restringir el
listado del
precio segun
el volumen de
la operacion

puede existir
manipulacion
de la lista de
precios
asignando
precios
mayoristas a
clientes
minoristas

Ibafiez _ El auditor viene después, puede llegar a ver esto?

Alumna _ en nuestro supuesto planteamos que el sistema emite un reporte un reporte por periodos.

AUTOMATICA

EMISION DE
FACTURA POR
TRIPLICADO Y
REGISTRACION

SELECCIONAR UNA
MUESTRA DEL
TRIPLICADO DE LA
FACTURA QUE SE|SI
ENCUENTRA EN
DEP. EXP. CON EL
SUBDIARIO VENTAS

CONTABILIZACION
AUTOMATICA DE LA
FACTURA SIN
VERIFICAR QUE SE
PRODUJO LA
TRADICION DE LA
COSA

VENTAS-
CAJA

CONFIABILIDAD
DE
INFORMACION

LA

SE RECOMIENDA DEBE
DISENARSE DE MODO
QUE LAS OPERACIONES
SE CONTABILICEN
CUANDO SE  HAYA
PERFECCIONADO LA
OPERACION, TENIENDO
JUNTOS EL DUPLICADO
DE LA FACTURA CON EL
REMITO ORIGINAL
CONFORMADO

Ibafiez _ te falta poner que la prueba debe ser bien concreta y especifica la definicién de la prueba.

Alumno _ La prueba es: Seleccién de una muestra del triplicado de la Factura que esta en Deposito,
con el sudiario ventas. Si se cumple. Pero encontramos una falla para la contabilizacion automatica y

est a

7

e

Ibafiez _ esta bien esa prueba, pero para esa definicion de la actividad No Tiene fallas. La falla que
vos estas admitiendo es para otra actividad. Me entiendes? Corrijan eso, porque al aplicar la prueba
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y cumplirse , no hay fallas par esa actividad. Lo que pusiste como falla es para otra actividad a
definir, y seria: Registracion Automética.

Rita _ tenemos 2 actividades

1- La emision de factura por triplicado; voy a deposito y expedicidon me fijo si esta el triplicado
de la Factura. Y si se cumple. Podemos ser mas exquisitos, €l hablo de Muestra,
obviamente como auditores no nos vamos a ir a fijar todas las facturas, como auditor se
trabaja con muestras.

Ibafiez _ Puede el auditor trabajar con muestras? Rta: Sl. Cual es el objetivo del auditor? Rta: emitir
una opinién sobre todos los EECC en su conjunto, entonces por qué vamos a trabajar con muestras?

Alumno _Rta: tiene que ver con el costo y el tiempo disponible para el auditor, es una relacion costo-
beneficio.

Si la muestra es representativa de la poblacion.
Ibafiez _ por qué puedo aplicar muestra?
Alumno _ Rta. Porque el control interno es confiable
Ibafiez _ el control interno es un desastre, sin embargo, puedo aplicar muestra. Yo ya lo dije:

Rta: la RT 37, esta escrita ahi, cdmo dicen, yo no puedo hacer lo que me da la gana, la biblia para el
auditor es la RT37 y esta en el titulo 5 Parte B Punto 3 y Punto 5 que dice que el contador debe tener
encuent a que puede actuar sobre fibases select
permite.

Rita _ volviendo a la Prueba de cumplimiento, la emisién de factura x 3 y vemos donde se archiva la
documentacion.

En el caso de Registracion automatica, vos hablaste de cotejo de la Factura con el subdiario
ventas, porque ahi se registra automaticamente, ahi vamos a seleccionar una muestra de un mes;
seleccionamos de acuerdo a las caracteristica de la empresa; como auditor segun el criterio
subjetivo se trabajara con 1 0 2 meses (veo el costo).

Ibafies_ cuantos mayores problemas de control interno haya, la muestra ser4 mayor.
Rita _ ahi vemos los 5 objetivos del auditor:

1- Integridad: como lo verifico? En ese mes correlativamente se vera que este toda las
facturas.

2- Existencia: veremos que las facturas tengan el Remito conformado.
3- Propiedad: que las facturas pertenezcan a la empresa.
4- 5- Medicion y exposicion: lo veran en los EECC. La medicion puede estar vinculada con
gue la operacion este bien registrada.
Situquierespl ant ear |l a actividad fAregistraci-n de

factura se registraba automaticamente con la emisién de la NP, era una actividad de control emitida
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automaticamente por el sistema, hago un clic y emito la Factura y se hace un asiento en el subdiario,
por eso no la desglosamos tanto. Vos aca si lo planteas.

Tu dices: todas las facturas que estén registradas en el subdiario ventas, tengan su correspondiente
Remito conformado

Alumno _ seria el perfeccionamiento de la venta una actividad de control?
|l baffez_ en otras palabras se podr2a |l amar AEnNtT-r
Alumna _ si no hay entrega de la mercaderia es una falla.

Rita_ vamos por parte. Ahora estan diciendo que la Factura X triplicado, ahi es un control automatico,
haces un clic se emite la factura que se registra. Vos planteas la falla (que falta la tradicion de la
cosa) cuando desglosamos la otra actividad de control veremos la entrega de la mercaderia, ahi
vamos a tener el remito conformado que afecta el componente caja/venta.

Ibafiez _ puede haber ventas no perfeccionadas? Rta: esta bien el sistema, emite factura y
automaticamente registra, pero puede haber ventas que no haya entregado la mercaderia? Rta. Si
porque ustedes plantean un lapso de tiempo entre la preparacion y la entrega de la mercaderia.

QUE EL
VERIFICAR  EL (E:QfEERNO A
QUE TODAS  LAS|SELLADO  DEL N A
FACTURAS DE | DUPLICADO  DE | ¢ ] ] ] ) ] LA
CONTADO TENGAN EL | LA FACTURA QUE B A
SELLO DE PAGADO SE ENCUENTRA
EN TESORERIA SELLO
"PAGADO" A
DEP. Y EXP

Ibafiez _ definan bien la prueba

Alumna _ tomar una muestra del duplicado de la Factura de contado sellado por el cajero que se
encuentra en tesoreria. Y si hay cumplimiento, por lo tanto no vale la sugerencia porque se cumple la
prueba.

Ibafiez _ hay que definir la actividad y aplicarle la prueba, no deben mezclarse. Si se cumple todo, no
hay falla ni sugerencia.

VERIFICAR EL DUPLICADO DE LA
EMISON DEL REMITO POR | FACTURA QUE SE ENCUENTRA EN
TRIPLICADO EN BASE AL ORIGINAL | TESORERIA CON EL REMITO ORIGINAL | SI
DE LA FACTURA SELLADO CONFORMADO POR EL CLIENTE QUE
SE ENCUENTRA EN DEP. Y EXP.
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Rita_ trabajemos con el supuesto de cta.cte.,que el Remito esta vinculado con la factura, y en el
cuerpo del remito esta el dato de la factura, en este caso seria no estaria la NP.

- En el caso de Venta en c/c el papel factura tiene un casillero que dice corresponde a NP
N° tanto, ygual el papel remito tiene un casillero que dice corresponde a Factura y NP N°
tanto.

- En el caso de ventas al contado el Remito va a tener un casillero que corresponde a
factura N° tanto, esto en relacion a que dice que el remito se confecciona en funcién de la
factura porque esta vinculado.

La actividad de contr ol es | a Emcsuraodpbrgeei D
gue estar sentados al lado del que confecciona el remito.

SE TOMA MUESTRA DE

RENDICION DE
DOCUMENTACION
E(I?O\’\l!{?gs EN FOR'\gﬁ RESPALDATORIA (DUPL. #T?E?\IEN CAJEROLi VENTAS- QUE LA NOTA DE
TESORERO CON DE FACT. SELLADA, TRIP. FACULTAD DE | cAIA CONFIABILIDAD | CRED. ESTE
DE REMITO, PLANILLA DE | SI DE LA | AUTORIZADO POR

EMITIR LA NOTA | EXISTENCIA
DE CREDITO SIN | FINAL
AUTORIZACION

REMITO TRIPLICADO,
FAC. DUPL. PAGADO
Y PLANILLA DE
RENDICION DIARIA

INFORMACION [EL RESPONSABLE
DE LA SUCURSAL

RENDICION DIARIA,
DUPL. DE NOTA DE
CRED. Y BOLETA DE
DEP.)

Ibafiez _ las observaciones , las fallas, etc no son validas por lo que dijimos anteriormente.

Si quieren lo ponen como punto débil: En este circuito que los cajero de las sucursales emita Nota de
crédito es un riesgo.

Ahi dice Boleta de depdésito, con qué se asocia? Con qué actividad? Rta: hay una actividad para el
tema de Fondos ($)

Alumno__ actividad: que se deposite integramente

Prueba de cumplimiento: verificar con las boletas de depdsitos y las planillas de rendicion
gue se este depositando.

Cumplimiento: No se cumple porque se estan dando anticipos.

Ahi concluye la clase.

Circuito Compras.

La primera actividad de control que identificamos es la emision de la solicitud de compras, esta es
por duplicado cuando el Stock llega al punto de pedido o sea al stock critico; el jefe de departamento
de expedicion debe firmar el original y el duplicado de la solicitud. En este punto vemos que el
sistema automaticamente da aviso a través de la pantalla de haber llegado al punto de pedido; esta
operacion no deja rastro por lo tanto no es posible aplicar una prueba de cumplimiento, Profesora: o
sea cuando se genera el punto critico. Sin embargo no es posible emitir la solicitud de compra sin
antes haber llegado al punto de pedido. Entonces esta actividad de control seria la solicitud de

91



LAVOZ -CENTRO DE ESTUDIANTES DESGRABADA DE AUDITORIA | - 2017
compra que esté visada y sea por duplicado. La prueba de cumplimiento es tomar una muestra de
2 meses no consecutivos y verificar que la solicitud de compra esté visada por el jefe de
departamento de depdsito y expedicion.

Profesor: bueno tomar una muestra de 2 meses, ir ¢a donde?

Alumna: el duplicado de la solicitud de compra se encuentra archivado definitivamente en el
departamento de depdsito y expedicion.

Profesora: entonces vos querés verificar que todo este visado, y entonces lo que vas a mirar es el
duplicado de la solicitud de compra en el departamento de depdsito y expedicion.

Alumna: esta prueba de cumplimiento no se cumple porque el jefe del departamento de depdsito y
expedicion por cuestiones familiares hace un mes que no se encuentra cumpliendo sus funciones.

Entonces una s ug espera decirae ¢gque ebjetvo aletta?

Alumna: el objetivo seria la eficiencia y eficacia de la operacion

La sugerencia seria designar un responsable para visar la solicitud de compras en caso de ausencia
del jefe del departamento.

Prof: yo tengo en claro los conceptos por eso las dejo avanzar, si alguno no esta de acuerdo,
interrumpe y da su punto de vista.

Alumna: la otra es la revision es la vision del pedido de cotizacion.

La vision del pedido de cotizacién, que seria la compulsa escrita de precios de al menos 3
proveedores cuando la operacion supere estimativamente la suma de $150.000. En esta no dejaba
rastro porgue no teniamos informacion, suponiamos que se emitia una sola copia y esa copia se
gueda el proveedor é

Profesora: ¢ esa copia de que es?

Alu: del pedido de cotizacion
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